INFORME DE GERENCIA

Quito, Marzo 2 del 2.018

Senores )
ACCIONISTAS DE LA COMPANIA
DINAMA APLICACIONES MOVILES S.A.
Presente.-

De mis consideraciones:

De conformidad con lo establecido en la Ley de Companiias, pongo a su disposicion
el informe de la Administracion de la Compaiia, por el ejercicio econémico que
concluyé el 31 de diciembre del 2.017.

Antecedentes.-

El ano 2.017 en el Ecuador se vio marcado por las elecciones presidenciales que
tuvieron su desenlace final en el mes de Febrero, lo que repercutié directamente en
el desempefio de la economia ecuatoriana. La misma se mantuvo en un claro
escenario de recesién ante la falta de liquidez en el sistema financiero, ahora que el
gobierno central dejé de ser el principal motor de la economia.

Debido a la fuerte caida de los precios del petréleo, toda la inversién estatal, que ha
sido el principal motor de la economia durante el pasado gobierno, se vio afectada
por demoras y retrasos en el cumplimiento de sus obligaciones con sus
proveedores. Esto repercutié en todos los sectores que dinamizan la generacion de
trabajo, nuevos emprendimientos y empleo.

La banca privada, nuestro principal cliente, se vio nuevamente obligada a manejarse
de forma muy cautelosa y austera, lo que complicé mucho la busqueda de nuevas
oportunidades de negocios en nuestro sector. Las instituciones financieras buscaron
por todos los medios reducir sus costos operativos, especialmente los de personal y
tecnologia, lo que impidi6 que se piense en el desarrollo e inversiébn en nuevos
proyectos Fintech.

METAS Y OBJETIVOS.-

Debido a la critica situacion financiera de la empresa por la estafa econémica
perpetrada por el ex cliente COMTELESIS S.A. y que lamentablemente continua en
su proceso penal y legal con el Estudio Juridico Ospina, esta administracion se vio
en la necesidad de no cobrar sus honorarios desde el mes de Junio y ademas
seguir manteniendo a la empresa con el minimo personal posible, esto es
exclusivamente con la gerencia contable.

El objetivo de esta administracion fue enfocar todos sus esfuerzos en la
recuperaciéon del dinero producto de la estafa a fin de mejorar y re activar la
situacién econémica de la empresa, asi como buscar nuevos clientes corporativos e



importantes para aumentar los ingresos, esfuerzo que no rindi6 los resultados
esperados.

Asi mismo, por demoras en su desarrollo en la casa matriz, todavia no se pudo
poner en marcha el nuevo servicio de notificaciones bancarias Practi Push, que nos
permitira ofrecer una nueva e innovadora oferta de un servicio pionero en el
mercado hasta la fecha.

En cuanto al resto de servicios que proveemos a nuestros clientes actuales, los
mismos se mantuvieron con un bajo desempefio debido a la contraccién econémica
general y que no contribuyé al complimiento de poder aumentar de forma
significativa los ingresos.

ASPECTOS OPERACIONALES.-

Al cierre del ejercicio economico del afio 2.017 encontramos las siguientes cifras en
el Balance General.

INGRESOS
Los ingresos totales de la operacién en el afio 2.017 suman $124,269.35.
EGRESOS

Los costos de venta alcanzaron un valor de $39,257.13. Los gastos de ventas y
administracion alcanzaron la suma de $87,983.06 y los gastos no operacionales
$749,66. Se obtuvo, por ende, una pérdida operacional del ejercicio de $2,353,84.

Finalmente, y como lo ha sido a lo largo de todo el afio 2.017, los estados
financieros de la Compafia han sido enviados mensualmente a los socios
accionistas de la empresa en Venezuela para su revision.

Ing. Alvﬁro Ledn Muirragui
GERENTE GENERAL



