
INFORME DE GERENCIA 

De: Segundo Francisco Cerón López. 
Importadora CERON S.A. 

Gerente General 

Para: Asamblea General de Socios 

Asunto: Informe de Gerencia General del Periodo del 2.011 

Fecha: 20 de Enero del 2.012 

Para mí en calidad de Gerente General de la Empresa Importadora CERON 
S.A.: es una enorme satisfacción, tener mi obligación de informar las 
actividades desarrolladas durante el periodo de mi administración del año dos 
mil once. 

Lo más dificil es comentarles la aplicación de los impuestos que el año anterior 
explicaba el impuesto a la salida de divisas, valor que si representa para la 
empresa, lo que debemos tener muy en cuenta la iliquidez que vamos a tener 
para los futuros años, les comento por que el valor a pagar llega para el año 
dos doce mas allá de los cien mil dólares. 
Pero quiero informar que durante este año hemos tenido más variaciones de 
productos nuevos en nuestro stop, gracias a los viajes internacionales que he 
visitado un sinnúmero de empresas que nos han ofrecido sus productos para 
nosotros colocarlos en ecuador, siendo un plan muy interesante para el 
crecimiento de inversiones en la empresa 

Quiero dar a conocer que el equipo de trabajo hemos tenido que revisar a cada 

uno con su documentación y informo que tenemos que actualizar esta 
información lo más pronto posible. La misma que espero para el próximo año 
tengamos saneado este particular. No sin antes agradecerles a los señores 
colaboradores por entender este particular. 

Informo que durante el año dos mil diez tuvimos muchas dificultades en la 
creación de nuevos clientes, lo que nos a servido realizar coberturas en-vaxias 
ciudades aunque no son clientes grandes pero si de a (ua ES 
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cumplir nuestro cupos de ventas sin olvidar los problemas que tenemos con los 
clientes, ya que estos problemas nos toca seguir viviendo y nosotros darle una 
solución a cada caso que tenemos, y les recuerdo que seguimos con los 
problemas en la ventas hemos tenido problemas muy graves en cobranzas con 

los cheques que se mantiene en cartera por recuperar, pero sabemos que 
tenemos casos muy dificiles de cobranza por lo que ya hemos considerado 
negociar de cualquier forma para poder cobrar, espero que cobranzas esté más 
cerca de cada caso. 

Como cabe resaltar el trabajo con el personal se ha mantenido y a su vez se a 
retornado a la normalidad de trabajo, debido al esfuerzo que hemos tenido que 
pasar con las nuevas formas de bodegaje y localización de producto, la misma 
que agradezco al personal por la comprensión de dar su sacrificio y hemos 
podido superar. Los cambio que se tomo en cuenta han sido consideradas de 
mucha importancia para nosotros ya que esta a demandado también su interés 
de proveer el personal técnico en las instalaciones. 

La finalidad de hacerles conocer estos antecedentes de la empresa se encamina 
a la buena labor con el equipo de trabajo que poco a poco se va considerando 
un buen desempeño en cada uno de los puestos, por lo que este es un pilar 
fundamental para la empresa y así nosotros tener las obligaciones al día con 
nuestros colaboradores. 

Agradezco su confianza que se me ha permitido para el manejo de la empresa. 
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