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Seiores
ACCIONISTAS
HOSPITAL VETERINARIO LUCKY CIA. L'TDA
Presente.-

Me permito poner en su conocimiento el Informe Econdémico de la compaiiia HOSPITAL VETERINARIO
LUCKY CIA. LTDA., durante el periodo del lero de Enero al 31 de Diciembre del aito 2016;

1.

Cumplimiento de objetivos previstos para el ejercicio econdmico materia del informe,

Quiero informar a ustedes seiores socios que este ano 2016 ha sido un afo bastante dificil
por las condiciones politicas del pais, las ventas han bajado pero hemos trabajo para salir
adelante y poder cumplir con nuestros proveedores, clientes y nuestro equipo de trabajo.

Uno de los objetivos postergados ha sido la remodelacion de las instalaciones de nuestro
hospital, pero pensamos que ¢s necesario el endeudamiento con las instituciones financicras
para poder cumplir con esta objetivo que se ha convertido ya en una necesidad para poder
atender mejor a nuestros clientes, y que nuestro personal médico y ayudantes tengan mis
compromiso ¢n su labor profesional.

Informacion sobre actividades durante el ejercicio, en el ambito administrativo, legal y comercial.
Inversiones.- Es nuestro objetivo siempre estar al dia en la teenologia renovando nuestros equipos y

de ¢sa mancra dar un mejor servicio a nuestros elientes externos, hemos invertido en nuevos equipos,
por un monto de $14.274 segiin detalle.
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Insistimos que nuestra pagina web este siempre al dia, en la que se publique los mejores casos
médicos que se nos presentan ¥ mejores servicios para que nuestros clientes nos conozean y valores
nuestros esfuerzos, para o cual continuamos trabajando con personal capacitado en esta drea v con el
soporte del Dr. José Julia Zidiga.

Y para remodelacion del hospital hemos firmado dos préstamos con el Banco Amazonas por ¢l monto
de YEINTE MIL DOLARES y con el Banco Pichincha por el manto de QUINCE MIL DOLARES
este gran proyecto lo llevara a cabo la Arq. Esperanza Salazar y consta de un nuevo quirdéfano, saln de
recuperacion, oficing de gerencia, sala de reuniones. enfermeria y las dos oficinas para administracion,



queremos seguir creciendo cambiando de sitio la recepeion ¢ implementando un nuevo consultorio
pero serd de acuerdo a las posibilidades financieras,

Este gasto para ¢l hospital seri amortizado contablemente durante § afios para que no afecte los
resultados finales de los siguientes aiios.

3. Sitwacion financiera de la compaiia al cierre del ejercicio y de los resultados anuales.

La situacion econdmica al cierre del gjercicio econdmico 2016, como indique anteriormente no son
como se habia proyectado pero ante tantos desaciertos politicos se ha trabajo con mucho esfuerzo.

Este ailo se repartivd el 15%  de utilidades a los trabajadores por el monto de $4.748.14 que seran
entregados a cada trabajador con sus respectivas cargas. cumpliendo asi las disposiciones de la ley y
que hayan colaborado durante el afio 2016.

Al cierre del ao 2016 mantenemos una cartera de clientes por cobrar por USDS16.972.21 que en
comparaeion con otros aios se ha logrado bajar, pero trataremos de que este aio 2017 no se mangje
créditos personales altos con nuestros clientes tradicionales que no ha respetado la confianza que se
les ha dado y han fallado en sus pagos, recaleando que es inica responsabilidad de los accionistas el
atorgar este crédito,

Mantenemos una cartera con nuestros proveedores de 60 dias trataremos luego de cumplir con
nuestros trabajadores dar prioridad a los pagos de proveedores y asi mantener una cartera de 30 dias
que seria lo optimo para mantener relaciones comerciales buenas,

Y con mucho esfuerzo se ha podido cumplir con los socios ¢l pago de dividendos, valores que
quedaron ya fijados en la Junta de Accionistas del afio anterior,

RECOMENDACIONES

Recomendaciones a la junta general respecto de politicas y estrategins para el siguiente ejercicio
econdmico.

I.-La situacion econdmica del pais y a nivel mundial ¢sta bastante complicada por lo que recomiendo
seguir cuidado cada articulo para venta con razon de que no s¢ desperdicic ni se caduque v que
nuestros servicios siempre scan lo mas profesional para nuestros clientes extermos se sientan
satisfechos y complacidos sabiendo de que sus mascotas estan en las mejores manos médicas.

2.- Es importante poder siempre ir mejorando la imagen del hospital, por lo que con las mejoras a
nuestras instalaciones y las oficinas de nuesiro personal administrativo y gerencial esperamos dar
mejores comodidades para un excelente desempeiio.
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