HOSPITAL VETERINARIO LUCKY CIA. LTDA.

INFORME DE GERENCIA

EJERCICIO 2010
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Presente.-

En cumplimiento a las disposiciones legales y estatutarias de los reglamentos segun
escritura de constituciéon de la compariia me permito presentar mi informe anual de
actividades correspondientes a la gestion realizada en el periodo del 1 de enero al 31
de diciembre de 2010, el cual expongo:

1.- ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

1.1.- CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES

En consecuencia al saneamiento de cuentas que nos habiamos dispuesto desde el
ejercicio econémico 2009, me permito indicar que hasta la presente fecha hemos
continuado depurando cuentas, procedimientos y gestiones administrativas de Ia
administracion - del hospital, en tal virtud me permito indicar que en este egjercicio
econdémico 2010 se procedié a cambiar al ejecutivo que administraba por asuntos
personales y por que la empresa necesitaba de una persona que realice su gestion a
tiempo completo.

1.2.- ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS

Dentro del plan de saneamiento hemos procedido a coordinar mejor el programa
contable para el manejo de inventarios, o que nos ha permitido realizar varios
inventarios fisicos con el fin de depurar el vencimiento de productos inyectables y de
farmacos caducados que se encontraban en los consultorios de la clinica, razén por la
cual se tuvo que contabilizar baja de inventarios caducados.
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2.- ASPECTOS LABORALES Y LEGALES
2.1.- LABORALES

El Hospital en su proceso de crecimiento ha procedido a ampliar el turo de caja-
facturacion razén por la cual ha incrementado una plaza de trabajo cumpliendo asi con
mejorar los turnos de atencidn a nuestros clientes y rotando al personal de
administracion a fin de que rinda mejor.

Se ha cumplido también con todas los aspectos que demanda la nueva Ley de
Régimen Tributario y el Ministerio de Trabaja, encontrandonos al dia en nuestras
obligaciones laborales, tributarias, y con todos los beneficios sociales en iguales
condiciones con nuestro empleados.

2.2.- LEGALES

De igual manera se puede indicar que las obligaciones fiscales, municipales se han
cubierto con la puntualidad que la ley solicita y también se ha cumplido a cabalidad
con el Servicio de Rentas Internas, Ja Superintendencia de Companias.

El proceso de austeridad para obtener un saneamiento en la organizacidén y
funcionamiento el hospital nos ha obligado a poner en orden la cuentas de esta
manera se ha procedido a realizar la legalizacion de la propiedad horizontal con el fin
de poner en claro las propiedades de los socios y la aportacion de la planta baja como
activo del hospital, asumiendo por parte de los socios la diferencia en la amortizacion
de los activos diferidos que se contabilizo en afos anteriores, esperamos que la
terminacion de estos tramites y la reforma de los estatutos se procedan a elaborar en
el ejercicio econémico 2011.

SUPERINTEij)ENCEa\
3.- ASPECTOS ECONOMICOS — FINANCIEROS =3 DECOMPANIAS
072 21
OPERAD 22 20
_ QUITS

3.1.- RESULTADOS OPERACIONALES

Si bien es cierto todos Jos cambios que se ha realizado nos ha incurrido una baja en la
proyeccion de ventas vemos que se ha podido obtener buenos resultados, ya que se
ha podido cumplir con todas las obligaciones laborales, financieras y con nuestros
proveedores.




Vemos que los resultados que arroja el Estado de Resultados es:

VENTAS 330.906,58
COSTOS Y GASTOS 313.695,54
UTILIDAD DEL EJERCICIO 17.211,04

4.- PROYECCIONES ANO 2011

El hospital entre sus proyecciones y expectativas administrativas espera realizar una
significativa inversion en equipos médicos veterinarios y capacitar al personal que
labora en nuestra prestigiosa institucion en las nuevas areas como la implementacion
completa del laboratorio y mejorar la calidad y atencién a los clientes.

Otra expectativa importante en la que se va a trabajar es el mejorar el control de
inventarios para que a tiempo se verifique la caducidad y la cantidad de cada una de
las medicinas.

Se estima un incremento del 25% en los ingresos para el ejercicio econémico 2011.

Muy Atentamente,
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