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HOSPITAL VETERINARIO LUCKY, CIA. LTDA. 

INFORME DE GERENCIA 
EJERCICIO 2.009 

Señores 

SOCIOS DE 

HOSPITAL VETERINARIO LUCKY, CIA. LTDA. 
Presente. 

Señores Socios: 

En cumplimiento a las disposiciones legales y estatutarias de la ley de compañías, y para los 
fines pertinentes, me permito presentar a ustedes mi informe anual de actividades 
correspondiente a la gestión realizada en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del 2009, 
el cual expongo. 

1.- ANALISIS DEL ENTORNO ECONÓMICO DEL PAIS EN EL 2009 

La economía nacional en el año 2009, ha sido marcada claramente por grandes 
acontecimientos mundiales, y en el ámbito local la situación política y social dio inicio de un 
nuevo periodo democrático, en el que asumieron autoridades ejecutivas y legislativas a nivel 
local, provincial y nacional. Encaminados a ser juntos gobernantes y gobernados contribuyamos 
a que el sueño de un Ecuador mas justo, solidario y de progreso sea una realidad. 

Durante el año 2009 la economía Ecuatoriana experimentó variaciones que influyeron en el 
desarrollo del pais; el crecimiento del P.I.B. por ejemplo, en el presente año creció en una tasa de 
0.98%, muy inferior a la registrada en el año 2008 que fue del 6.52%, esto nos muestra 
claramente la recesión experimentada; sin embargo, las aspiraciones del gobierno nacional 
fueron crecer en al menos 3%. A pesar de los factores referidos, la inflación desde el año 2000 
ha disminuido y viene ubicándose en niveles de 1 digito, sufriendo un desbalance en el 2008 

influenciada por los precios internacionales, sin embargo, se estabilizó en el 2009 siendo así que 
a finales de diciembre se situó en 4.31%; la tasa de desempleo ascendió del 7.50% en el 2008 al 

7.90% en el 2009. 

La situación actual también afecto al sistema clínico veterinario del país, cuando desde inicios de 
año el alimento para mascotas, sufrió un incremento de precios por la subida de aranceles y 

luego por adicionar el valor del iva, pasando de ser un producto de primera necesidad a ser un 
producto suntuoso. 

2.- ASPECTOS ADMINISTRATIVOS 

2.1 .- CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES o 

, . Junta 
En esta administración se dio cumplimiento a las normas bass, $ Si tadas y 
a las resoluciones emitidas en las Juntas Generales Ordinarias y Extraor ria ¿8 mente 
las relativas a las legalizaciones de los nombramientos de llos ejecuty gg ABRO? 

  

     

  

    

2.2 .- ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS OPERADO CR 20 

nm 

En un año de difícil situación económica nacional, la 2 ¡dá cumplimien con 
obligaciones financieras que permitieron realizar mejoras y adquisiciones de equipos del año 
anterior, en este año se adopto medidas que permitieron mantener en una situación estable, con 
mejores servicios de calidad a nuestros clientes, también se creo una área para cuidados 
intensivos( en proceso de adecuación e implementación con equipos de tecnología de punta) 

que permitirá a corto y mediano plazo ser uno de los primeros Hospitales Veterinarios a nivel 

local con este tipo de estructura y servicio, 
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Se realizó la adquisición de: un software contable el cual, esta aún en proceso de implementación 

y desarrollo de acuerdo a nuestras necesidades de la institución, que permita obtener resultados 
financieros inmediatos para la toma de decisiones.. 

La Entidad como es su filosofía, la actualización del conocimiento, que todo el persona! debe 
estar permanente actualizado, para el cuidado de su mascota, para lo cual ha enviado a cursos 

de capacitación profesional dentro como fuera del país, permitiendo mantener altos niveles y 
standares de capacitación lo que permite estar dispuestos ante cualquier emergencia que pudiera 

suscitarse en sus pacientes. 

Durante este año se concluyo la construcción de una sala de conferencias, anhelo de los 
accionistas, y en donde se realizaron cursos, de capacitación y charlas medicas tanto para el 

personal que labora dentro como fuera de la institución. 

También en este año se incorporo a personal que se encontraban realizando prácticas 
académicas medicas, a quienes se los evaluó sus capacidades individuales y profesionales, para 
luego integrarlos, siendo esta medida que permita a un corto plazo mantener un equipo 

profesional dedicado y capacitado al servicio de la comunidad tanto del sector, como los valles y 
la ciudad de Quito, en el cuidado y salud de sus mascotas. 

2.3.- ASPECTOS LABORALES Y LEGALES 

2.3.1.- Laborales 

La Compañía ha dado cumplimiento a todas y cada unas de sus obligaciones patronales, en 

relación a sueldos, salarios, beneficios sociales, y aportes a la Seguridad Social, que se 
mantienen al día y fueron cubiertas de conformidad con los plazos establecidos para el efecto. 

2.3.2.- Legales 

La Sociedad dio cumplimiento, a todas las obligaciones concernientes con organismos estatales 
como el Servicio de Rentas Internas, Superintendencia de Compañias, Municipio de Quito, en lo 

relativo a impuestos, permisos de funcionamiento, contribuciones, así como también, a sus 

obligaciones como agente de retención y a las de carácter laboral, municipal, gremial, fiscal o 
societario. 

3.- ASPECTOS ECONOMICO-FINANCIEROS 

3.1 .- SITUACION FINANCIERA 

La institución en el año 2009, a pesar de su endeudamiento financiero para cubrir necesidades de 
adecuaciones y pagos corrientes, debió mantener una situación financiera moderada , mejorando 
su capital de trabajo, y su nivel de cobranzas; optando además medidas correctivas que le 

permitirá en su momento realizar nuevas inversiones en la adquistaj 
locales. Además su situación le permite mantenerse estable, Onsigerdna HQ 
están tomando sus accionistas permanentes de la institución SFP - cad: 

    

     

  

     índices financieros de solvencia, liquidez de la institución. A z LO, 

30 Nas! 3] 
3.2 .- RESULTADOS DE OPERACION O ABR 2010 / 

PER AD 

Como indican los balances e información económica financi parió guante este 
periodo fue de USD. 333.503, que significa el 94 % , en relación a 03 generados ¡de 
USD. 354.162, lo que ha determinado una utilidad bruta antes de impuestos te-USD, 20.959, 
que representa el 5.8% en relación a los ingresos. 

En cumplimiento a lo que establece la ley se ha procedido a la provisión y pago del 15% por 

concepto de participación a los trabajadores por un monto de USD 3.099 y el 25% por concepto 
del Impuesto a la Renta causado por un monto de USD 4.390, contribuyendo con ello al 
desarrollo permanente del país a través del pago y generación de impuestos. 
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Cabe indicar además que la institución todavía mantiene una adopción de políticas de contro! y 

austeridad del gasto de la entidad. 

3.3 .- INGRESOS 

Con la difícil situación imperante en el año 2009, la empresa durante este periodo del 2009, 
generó ingresos por USD. 354.162, por concepto de: venta de alimento, servicios médicos 
(cirugías y consultas medicas), vendajes materiales suturas, peluquerías, rayos x, servicios de 
ecografías, electrocardiogramas, monitore$, vacunas, etc., existiendo un incremento del 7% en 
relación al año anterior, siendo los rubros más altos de contribución cirugías y consultas 31%, 
vendaje, suturas, y materiales con el 17.5%; farmacia con el 10.39% entre los más significativos, 

permitiendo con ello también mejorar la situación económica de los empleados. 

4 .- PROYECCIONES AÑO 2.010 

El Hospital Veterinario Lucky, entre sus proyecciones y expectativas de la Administración se 
encuentran empeñada en la implementación y mejoramiento de equipos médicos con tecnología 

de punta, y la ampliación de su estructura física, para lo cual los señores accionistas se 
encuentran trabajando para realizar grandes inversiones en la institución, y ser uno de los 
Hospitales Veterinarios con mejor tecnología, y sus servicios médicos sean de la mejor calidad y 

un trato preferencial a las mascotas de nuestros clientes. 

Con todos estos cambios esperados, y realizando una gran inversión en publicidad, capacitación 
y mejor atención a los clientes esperamos obtener un incremento en este periodo del 25%, del 

total de los ingresos obtenidos en el año 2009, es decir las proyecciones para el año 2010 se 

ubican los ingresos en los USD. 450.000. 

Al finalizar este informe la Gerencia General siente la satisfacción del deber cumplido, no sin 
antes renovar el firme propósito de entregar todo su esfuerzo para enrumbar a la institución por el 
sendero del progreso, estando consciente de que los parámetros y reglas de juegos 
administrativo-económico del nuevo ejercicio financiero, exigen una predisposición y capacitación, 
para afrontar el reto del cambio y adentrarse a cumplir la visión de futuro, en beneficio del 

Hospital. 

De antemano aprovecho la oportunidad para expresar a ustedes señores socios, mis debidos 
agradecimientos, por la confianza y el apoyo constante e incondicional que me han dispensado, 

Muy atentamente, 

  

GERENTE GENERAL 
HOSPITAL VETERINARIO LUCKY, CIA. LTDA. 
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