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Estimados sefiores socios:

A continuacion llevo a su consideracion el informe de la gestion en el afio 2013 del
gerente de Santamaria & Asociados Auditores Independientes Cia. Ltda.:

Cumplimiento de objetivos previstos

Santamaria & Asociados ha cumplido los objetivos previstos para el afio 2013.
Eliminando el efecto distorsionador que representa el afio 2012, en el que se cont6 con
una division adicional que fue cerrada en marzo de 2013, y ajustando ese afio a una tasa
de crecimiento del 30% en un escenario optimista dado que en el afio 2011 el
crecimiento fue del 27%, los ingresos habrian mantenido la linea de crecimiento,
llegando al 28%, que representan US$95 mil; como se muestra graficamente a
continuacion,
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Situacion financiera de la compaiiia al cierre del afio y resultados anuales

Los indicadores de liquidez, rentabilidad y endeudamiento de la compaiiia, sefialan una
situacion financiera que consideramos adecuada a las condiciones del negocio y el
entorno econdomico del mercado.

Propuesta sobre el destino de las utilidades obtenidas en el afio

Con el propésito de consolidar la compaiifa, esta administracion propone a los socios,
la capitalizacion de las utilidades generadas en al afio, a fin de proporcionar los recursos
financieros necesarios para el cumplimiento de los objetivos planteados.

Recomendaciones a la junta general respecto de politicas y estrategias para el
siguiente periodo

En el afio 2014, nos proponemos incrementar en la rentabilidad de la compafiia, lo que
en el mediano plazo, resultard en una mejora de los beneficios a los socios. Con ese
propésito, la administracion, ha establecido un plan que promueva el incremento de los
ingresos operacionales. Sin embrago, al igual que en afios anteriores, esta gerencia
recomienda el aporte de recursos frescos a fin de aumentar las operaciones de la
Compafiia, que podrian, en ejemplo, emplearse en la adquisicion de instalaciones; y
sobre la base de cuyo aporte se ha estructurado dicho plan.

Informacién sobre hechos extraordinarios producidos durante el periodo, en el
ambito administrativo, laboral y legal

Segun nuestro mejor entender, durante el afio no han existido hechos que consideremos
extraordinarios en estos ambitos.

Cumplimiento de las disposiciones de la junta general y de las normas legales

La gerencia ha dado cumplimiento a las disposiciones de la junta general y a las
disposiciones contenidas en las normas legales vigentes.
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