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En el afo 2014, nuestro crecimiento ha sido sumamente reducido para las expectativas que
manteniamos, por ello nuestra rentabilidad se ha reducido considerablemente en relacién al
afio 2013. Una de las satisfacciones que nos ha dado este afio, es que hemos conseguido
iniciar nuevos métodos de calificacidon y aprendizaje de inglés, dando una atencién a mas de
personalizada mas sélida, eficaz y eficiente ya que tanto a maestros como estudiantes estamos
permitiéndoles conocer su nivel de aprendizaje de inglés y asesorar cual seria el mejor método
para su avance en esta lengua.
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A continuacién presentamos un grafico del Balance de Pérdidas y Ganancias de este afio, y su
Utilidad.
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Nuestro objetivo para el afio 2015 es lograr un incremento en nuestras ventas que nos permita
mantener un crecimiento sustentable, a través del personal académico con el que contamos
adicional al profesional en ventas con lo que hemos logrado un servicio integral que en nuestro
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caso no se limita a los estudiantes sino también a maestros de todos los niveles educativos.

Atentamente,
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Richard Nelson Johnson
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