INFORME DEL GERENTE

INTRODUCCION

De acuerdo a las disposiciones legales y estatutarias, a continuacion se presenta el
Informe de Actividades correspondientes al ejercicio economico terminado el 31 de
Diciembre del 2007.

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO
ECONOMICO MATERIA DEL INFORME.

Cumpliendo con los objetivos para el afio 2007, e} cual fue seguir brindando un servicio
eficiente y competitivo.

Brindando valor agregado a los clientes tanto en nuestras oficinas como en el servicio.
" Retener al cliente brindando atencion cordial y puntualidad en los horarios establecidos
o que se hayan pactado fuera de dichos horarios.

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICICONES DE LA JUNTA GENERAL Y
EL DIRECTORIO.

Los administradores de la compaiiia han cumplido con las normas legales y estatuarias

vigeates, asi como las resoluciones dictadas por la Junta General de Accionistas y ¢l
Directorio..

INFORMACION SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS

DURANTE EL EJERCICIO EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO, LABRORAL
Y LEGAL. h

- Dado el prestigio que mantiene la Empresa durante los afios que viene
laborando, en la Provincia Santo Domingo de los Tsachilas la clientela se
incrementado por lo cual se establecieron nuevos turnos.

- Como consecuencia del punto anterior es notorio que se ha incrementado el
trabajo poder atender los requerimientos del servicio a los usuarios.

- . Para poder cumplir con los puntos anteriores se establecio la necesidad de
incrementar el nimero de unidades.

- En general podemos afirmar que la Empresa viene cumpliendo a cabalidad
los objetivos y metas previstas dentro def desarrolio de sus actividades.
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La junta de administradores ha dado fiel cumplimiento a las resoluciones y
disposiciones emanadas de la Junta General de Accionistas.
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En lo referente a la situacion laboral y legal como es del conocimiento de los
Accionistas  se termino el juicio con la Sra. Digna Lucero mediante
sentencia definitiva emitida por el Juzgado Cuarto de Trabajo de Pichincha
con fecha 20-08-2008

Igualmente en el mes de Octubre se tuvo que prescindir de los servicios de la
Srta. Silvana Lopez por arbitrariedades cometidas dentro de las labores a ella
encomendadas, la separacion se produjo cumpliendo todas las disposiciones
legales vigentes dentro de de la Inspectoria de Trabajo.

También se ha podido regularizar las cuentas. pendigntes con el IESS sobre
las aportaciones que por Ley debia cumplir la Empresa. .

El Sr. contador presento un presupuesto para el ejercicio del 2007.

La administracion de la Empresa se ha manejado dentro de las Normas

legales y estatuarias para el manejo y control, generando confianza y
respaldo de la Junta de Accionistas.

La contabilidad refleja el movimiento econdmico y los resultados obtenidos
durante el ejercicio econdmico del afio 2007, que estan presentados en los
respectivos balances que han sido puestos a consideracion de los

Accionistas.

Como es de conocimiento de los Accionistas, se iniciaron los tramites para
el cambio de domicilio y reforma de estatutos bajo el patrocinio del Dr.
César Silva, dicho tramite por ciertas observaciones que anteriormente habia

realizado dicha entidad y que no han podido ser desvanecidas por falta de
documentacion.
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