
INFORME DEL GERENTE GENERAL A LA JUNTA DE ACCIONISTAS DE LA COMPAÑÍA 

SUDATEN SUDAMERICANA DE TRANSPORTES Y ENCOMIENDAS S.A 

Señores Accionistas reciban un cordal y afectuoso saludo y de antemano agradeciendo. la 
confianza y el apoyo de los compañeros que me han brindado para llevar Jos manejos 
económicos y la administración de tan prestigiosa empresa, y como es mi obligación presento 
ml informe de gestiones y labores realizadas del 1 de enero al 31 de diciembre del 2014 y de 
la manera más comedida solicito, que cualquier inquietud o pregunta que los compañeros. 
accionistas tengan lo realicen después de haber terminado el informe; 
Eneste año se ha seguido trabajando constantemente para continuar resolviendo los pedidos 
que están pendientes en la Súper Intendencia de Compañias, como son el manual de 
procedimientos y el código de ética, como es de conocimiento de todos ustedes nuestra 
“empresa en su objeto social dice claramente que somos una compañía de Courier y portal 
razón tenemos que hacer declaraciones de envio y recepción de remesas tanto a nivel 
nacional como del exterior y tenemos que contratar un profesional para que se regsto en las 
vaf Unidad de Analisis Financiero, lo quisimos caíficar 2 un accionista de la compañía pero. 
dentro de los requisitos consta que tiene que ser un profesional en materia financiera, para la 
elaboración del código de ética y el manual de procedimientos, nos contactamos con el doctor 
Valencia y nos da realizando el trámite por un valor dos mil cuatrocientos dólares los que son 
pagaderos en tres cuotas, es lo más barato que podemos conseguir ya que en otros lados. 
costaba dos mil dólares por cada proceso ósea dos el código de ética y dos el manual de 
procedimientos. 
Enlo quese refiere lo económico como es de conocimiento de todos, con el nuevo sistema 
Implementado todas las cuentas están bien contablizadas y oso lo puede dar o el señor 
presidente y comisario, que son las personas que revisaron toda la documentación, Hay 
algunos compañeros que no están al día en los pagos de las cuotas de administración, a los 
que le pide que por favor se igualen portal motivo también en algunas ocasiones e tenido que: 
pagar con algunos días de retraso las mensualidades los trabajadores existiendo malestar y 
malos comentarios entre el personal. 
Enlo que se refiere alas empleadas pide la colaboración delos compañeros que están enla 
lfiina al momento que sale revisen la hora que salen y la hora que ponen en la hoja de: 

registro ya que se está pagando muchas horas extras yo procedo. a pagar ya que la hojas de 
registro están con la firma de respaldo de os compañeros, 

Es verdad que en este año yo me descuidado un poco en estar presente en la ofcna pero. 
siempre estoy pendiente de que todas las cosas estén bien y el señor presidente se ha hecho, 
cargo de todo lo administrativo. 
Se realizó todos los trámites para estar al día con as empleadas en este año liquidamos a una. 
persona ya que nose famillarizó con el sistema de trabajo y a señorita Lana Granda puso la 
renuncia pera recomendó a la señora Patricia Mantilla para que sea su remplazo, esperemos



que responda y no tengamos que seguir cambiando de empleadas porque es un problema y un 
gasto para la compañía. 
Existe la posiblidad de que nos den sacando el permiso de operaciones el señor Wilian Oyos. 
me puso en contacto con el señor Edwin Vila, el mismo que manifiesta que tiene un sobrino. 
que trabaja en la Agencia Nacional de Trans, y me pidió que le haga legar los documentos 
de la compañía los mismos que le entregue y después de algunos días me manifestó que no 
podríamos hacer nada con esta empresa que lo mejor sería consti tra compañía pero que 
"ene un precio de tres mil dólares por cada cupo y que canceiemos en cincuenta por iento al 
Inicio y el tro cincuenta por ciento cuando entregue los documentos, hasta aquí mi informe el 
mismo que pongo en consideración. 
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