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INFORME DE GERENCIA GENERAL 2012

A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE LA COMPANIA:

En la finalizaciéon del periodo 2013, corresponde dar a conocer a ustedes el presente
informe sobre la gestion administrativa que me correspondié realizar en mi calidad de
Gerente General:

1. Durante el periodo 2012 se lograron acercamientos importantes con las principales
marcas y empresas a nivel nacional, lo que permitid alcanzar un grado de
rendimiento financiero muy superior al producido en ejercicios pasados.

2. Se han mantenido y consolidado sélidamente las relaciones comerciales, asi como
las alianzas y convenios de canje que se han venido trabajando desde anos
pasados, principalmente con embajadas y entidades sin fines de lucro, pero cuya
presencia en nuestro medio, sin duda, han significado un despegue importante.

3. En el ejercicio 2013 se designaron nuevos administradores para la compaiia.

4. Respecto de las obligaciones con las entidades de control, durante el afio 2012 la
empresa se ha mantenido al dia, tanto con el pago de sueldos y aportes a la
seguridad social, como con el pago de haberes laborales y declaraciones de
impuestos. Debido al giro de nuestra actividad, incluso hemos recibido visitas e
inspecciones de la autoridad laboral, sin que se haya realizado de su parte ni una
sola observacion, lo que da fe del buen manejo de las relaciones laborales.

5. Nuestro equipo ejecutivo y operativo ha estado presente en los principales eventos
sociales, politicos y locales, logrando asi una mayor presencia publicitaria y el
interés de nuestros clientes, aliados y sponsors por mantener las relaciones a largo
plazo.
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