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INFORME DE PRESIDENCIA y GERENCIA

En cumplimiento con las normas legales vigentes y los estatutos, a
continuacion, ponemos a su consideracion el “Informe de Actividades de
la Empresa” correspondiente al afio 2.017.

La inflacion, de acuerdo a los datos oficiales, cerré con una cifra de
-0.20% menor a la proyectada de 3.49% e inferior a la inflacién del afio
anterior que fue del 4.10%

El déficit de la balanza comercial fue de alrededor de USD 982 millones
reflejando importaciones por USD22.140 millones y exportaciones por
USD 21.158 millones.

El presupuesto del 2017 fue aprobado por un monto de 36.818 millones
que representa casi el 2% mas que el ailo anterior.

Las tasas de interés bancarias se mantienen igualmente altas, alrededor
del 12% para PYMES. La tasa activa en 7.84% y la pasiva en 5.22%

El BIESS sigue captando el financiamiento de planes de vivienda tanto
de particulares como de grupos.

La importacion de vehiculos, ya no tienen cupos establecidos a las
empresas distribuidoras, sigue siendo alta y a no dudar uno de los rubros
que mas afecta al déficit de la balanza comercial.

La importacion de bienes suntuarios como licores, perfumes y otros han
recuperado los aranceles normales, y ha reflejado una disminucion
notoria en los precios de estos bienes suntuarios.
El ISD Impuesto de Salida de Divisas se ha mantenido en el 5%. Segiin lo
dicho por el Presidente Lenin Moreno, este impuesto debera reducirse
gradualmente conforme la situacion Pais mejore.

El precio del petréleo en 2017 registré un alza del 17% llegando a precios
promedios de menos de USD 60,00 por barril.

Los problemas mundiales de los inmigrantes africanos y asidticos se
increment6 provocando una serie de problemas principalmente en
Europa y que obviamente repercutié en el importante rubro de ingreso de
divisas que constituyen las remesas.




Nuestras ventas durante el 2.017 tuvieron un decrecimiento del 20% con
relacion al afio anterior obedeciendo principalmente a la facturacion de
servicio.

La administracion de la region se mantiene con sede en Bogotia. Se han
creado divisiones especializadas par Oil Free Air e Industrial Air.

La tendencia se mantuvo y Quito nuevamente estuvo arriba de en el
monto de ventas sobre Guayaquil.

Las perspectivas de crecimiento en ventas durante el 2.018 son dificiles.
De acuerdo a los especialistas el precio del barril de petréleo el precio se
mantendra estable.

El interés de mejorar cada vez mas principalmente en el aspecto de post
venta se ha mantenido y se mantendra.

Trataremos de crear una diferencia sustancial en este sentido con nuestra
competencia.

La inversion en instrumentos que nos permitan mejorar y complementar
nuestros servicios de las auditorias energéticas se realizé y se entregara al
cuerpo de ventas registradores de energia para mejorar el servicio y
profesionalizar las ventas.

La politica de invertir en la capacitacion y preparacion de nuestro
personal técnico y de post venta continuara y ahora mas con el apoyo de
AC Colombia.

Para el 2018 esperamos incrementar el personal en Guayaquil con la
contratacion de un vendedor y de un técnico para post venta.

Esperamos que la cercania y facilidades de comunicacién con el vecino
pais de Colombia ayude en este objetivo.

La competencia sigue siendo fuerte y nos obliga a superarnos en base a la
presencia, cobertura, excelencia en el servicio, preparacion y a seguir
manteniendo un stock importante de repuestos y maquinas.

Ratificamos el cumplimiento de las leyes y reglamentos vigentes de los
derechos de propiedad intelectual.
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