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- INFORME DE GERENCIA. 

A la Junta General de Accionistas de la Empresa QUE BUENA IDEA S.A. informe 

correspondiente al ejercicio económico del año 2007. 

De acuerdo al Balance General del año 2007, nos podemos dar cuenta que el ejercicio 
económico es satisfactorio a nuestras perspectivas, no es lo que se esperaba, pero en 
comparación al año 2006, va mejorado poco a poco, y es así que en todos los meses del año 
se ha mantenido un equilibrio en los ingresos o facturación, de esta manera ya se compensó la 
perdida del año 2003, y superando el punto de equilibrio para pasar a positivo en el Balance 

Final. 

SERVICIO DE TELEFONÍA PÚBLICA PARA PORTA. 

Se ha ido consolidando en el 2007, estando en función fundamentalmente de la cobertura que 
se da por parte de Porta para el incremento de cabinas, es así que para este año hemos tenido 
un promedio de: 

Quito 1.511 Cabinas 
Santo Domingo 1.349 Cabinas 
Esmeraldas 495 Cabinas 
TOTAL 3.355 Cabinas 

Con esta cantidad de cabinas cubren los costos operativos y dejan un valor pequeño de 
utilidad. 

En cuanto a calidad se ha tratado de mantener la calidad del servicio e ir diversificando los 

mismos, es así como se repara auriculares, tarjetas electrónicas, lectores de tarjetas públicas, 

se realiza acrílicos, reparación estructural de cabinas panorámicas y cambio de sus diferentes 
partes. 

FINANZAS: 

Como se evidencia en el Balance Anual, la Empresa se está fortaleciendo en el año 2007, ya 

se logró pasar a positivo gracias al movimiento económico de este año, por lo tanto como se 
encamina y perfila el año 2008 será mejor, siempre y cuando se mantenga o incremente los 
servicios que se presta a Porta. 

Respecto al año 2007 de acuerdo al Balance General y al Estado de Perdidas y Ganancias 
arrojaron los siguientes datos: [ 
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e 10% de Reserva Legal $ 3.657,95 

e Utilidad Disponible a Accionistas $ 32.921,51 

RECURSOS HUMANOS: 

A igual que cuando se empezó con la empresa, es preocupación de ésta Gerencia, el mantener 
buenas condiciones de trabajo y seguridad fundamentalmente, ha existido preocupación pora 
tengan almuerzo de buena calidad, uniformes, implementos de seguridad, seguro medico 
privado, seguro de vida, etc. Para el cumplimiento del trabajo a ellos encomendados. 

Con el afán de incentivar al personal se ha mantenido los festejos por cumpleaños al personal 
una vez al mes, agasajos en las fechas como Navidad, día del trabajador, etc. Y un sistema de 
bonos periódicos cuando el personal realiza su trabajo de muy buena manera. 

Siendo éste el informe del año 2007, se espera que en el 2008 la Empresa ya se consolide de 
manera definitiva en el mercado y financieramente, para que de esta manera se logre un buen 
nivel de utilidad, cumpliendo con nuestros objetivos. 
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