INFORME DE LABORES 2018

Senores Directores:

En cumplimiento con las disposiciones vigentes, me permito presentar
a ustedes, en mi calidad de Gerente General de Next Step S.A., el
Informe de Labores correspondiente al Ejercicio que culming el 31 de
Diciembre del 2019

|.La Economia Ecuatariana en el arno 2018

La aclividad econémica del afo 2018, por segundo afio consecutivo
afronta una crisis, lo que ha generado una importante contraccion del
gasto y de las inversiones tanto en el seclor publico como en el
privado

El crecimiento del P18 ha sido escaso.
El sector corporative privado afectado con medidas que aporlan a la

contraccion del negocio ha  contraido significativamente  sus
inversiones lo que ha impactado los resultados en forma significativa.

il. Next Step en el 2018

Seguimos impulsando el negocio en el area de automatizacion de
procesos.

El haber dedicadeo todo el esfuerzo a un proyecto gue luego se declaro
desierlo, afecto seriameanle los resultados de la empresa

1. Plan 2019



Dado los prondslicos economicos para el 2019 seguiremos manejando
la empresa con prudencia a efectos v lograr una utilidad aunque sea
modesta.

Continuaremos impulsando y desarrollando al area de venta y
cobertura de negocios direccionando los recursos de la empresa a
cumplir y desarrollar nuestros objetivos.

El afio 2019, seguiremos manteniendo nuestra estrategia de ser
selectivos en el tipo de negocios y/o productos a comercializar,
privilegiando mas la calidad que la cantidad de negocios y haciendo
que los mismos contribuyan a traves del desarrollo y mejoramiento de
la eficiencia de nuestros clientes vy al crecimiento de nuestro pais.

Agradeciendo la confianza depositada y reiterando mi compromiso con
la empresa.

Muy atentamente
o
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