
INFORME DE LABORES 2010 

Señores Directores: 

En cumplimiento con las disposiciones vigentes, me permito presentar 

a ustedes, en mi calidad de Gerente General de Next Step S.A., el 

Informe de Labores correspondiente al Ejercicio que culminó el 31 de 
Diciembre de 2010 

La Economía Ecuatoriana en el año 2010 

La recuperación económica del año 2010, en función de los elevados 
gastos e inversiones del sector público, se hace presente a través de 
indicadores tales como el crecimiento del Producto Interno Bruto que 
se ha estimado en el 3.6%. 

Los recursos petroleros y tributarios permitieron al Gobierno mantener 

ese ritmo de crecimiento, que si bien fue positivo para el país, resultó 

uno de los más bajos de América del Sur. 

La actividad privada con modestos niveles de inversión sostuvo su 

dinamismo en el consumo y en la flexibilización del crédito bancario. 
Fue evidente que la mayor cantidad de dinero en la economía alentó el 
crecimiento de algunos sectores, especialmente la construcción y la 
venta de vehículos. 

El sector corporativo privado afectado con medidas que aportan a la 
contracción del negocio se ha a mantenido cauteloso en sus 
inversiones lo que impide que los resultados sean mejores. 

Next Step en el 2010 

El año 2010 comenzó lento, afectado principalmente por reducciones 
  

de volumen transaccional de nuestros principales clíe 
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En éste año Next Step se ha dedicado a ampliar la cartera de 
productos con el objetivo de abarcar un mayor mercado para nuestros 
servicios. 

Se han cerrado importantes proyectos en instituciones como el 
Ministerio de Relaciones Exteriores, Cementos Chimborazo e 
importantes proyectos en Seguros del Pichincha y Banco Internacional. 
dándonos la oportunidad de cerrar éste año positivamente. 

lll. Plan 2011 

Para el 2011 proyectamos fortalecer nuestra presencia en el mercado 

con los productos de procesos incorporados en el 2010 para llegar a 
ser verdaderos asociados de negocios pensando siempre en que el 
éxito de ellos va a ser el éxito de nosotros. 

Impulsaremos y desarrollaremos al área de venta y cobertura de 
negocios direccionando los recursos de la la empresa a cumplir y 

desarrollar nuestros objetivos. 

El año 2011, seguiremos manteniendo nuestra estrategia de ser 
selectivos en el tipo de negocios y/o productos a comercializar, ya que 
operaremos en segmentos seleccionados por su rentabilidad, 

privilegiando más la calidad que la cantidad de negocios y haciendo 
que los mismos contribuyan a través del desarrollo y mejoramiento de 
la eficiencia de nuestros clientes al crecimiento de nuestro país. 

Agradeciendo la confianza depositada en mi y reiterando mi 
compromiso con la empresa. 

Muy atentamente 

  

Ing. Oscar A. úrbide 
Gerente General 
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