
Quito, abril 26 del 2011 

Señores: 

Accionistas de Emdiquin     Empresa de Diluyentes y Químicos Industriales Cía. Ltda. 

Presente.- 

Yo, Ing. Jorge Dávila Toro, con C.!. No. 0500429634, en mi calidad de Gerente General de 
EMDIQUIN, Empresa de Diluyentes y Químicos Industriales Cía. Ltda., me permito presentar el 

informe de Actividades de la Empresa, correspondiente al año 2.010 (Del primero de enero al 

treinta y uno de diciembre). 

Durante este período se puso en marcha la comercialización directa por parte de EMDIQUIN de 

productos químicos importados, tales como Acetato de Etilo, Xileno, Tolueno, Butil Glicol, así 

como se han efectuado algunos contactos a nivel internacional, para sustituir aquellos productos 

que tradicionalmente se utilizaban como materia prima para la producción de los diferentes tipos 

de diluyentes, obteniéndose ya excelentes resultados de estas gestiones. 

La implementación de esta nueva línea de trabajo de la Empresa está a cargo de la Subgerencia 

General, para lo cual se ha requerido incrementar el personal, contratando un especialista en 

marketing y un técnico como asistente. de la Subgerencia General. Además, en la parte 

administrativa se está realizando una restructuración de las diferentes áreas, con la finalidad de 

obtener mayor agilidad en su gestión, se ha iniciado charlas con las áreas de contabilidad y ventas 

y se ha visto la necesidad de crear de forma prioritaria un departamento de cobranzas con su 

jefatura que se encargue de la coordinación y supervisión de estas actividades, contratando 

igualmente un profesional para esta jefatura, con quien se ha elaborado los procedimientos y 

lineamientos que permitirán llevar adelante con mayor eficiencia las actividades de cobranzas. 

Como se puede ver en el reporte del Estado de Resultados, el ingreso total por ventas durante el 

año 2010, se ha incrementado apenas en un 1 % con respecto al año 2009, en tanto que los gastos 

en producción, ventas y administrativos en el 2010 con respecto al 2009 se han incrementado en 

un 18,3 %, este incremento se debe básicamente a las nuevas contrataciones de personal tanto en 

el área administrativa como en producción y al aumento de las remuneraciones mensuales de 

todo el personal de EMDIQUIN, que se realizó a partir del mes de julio del 2010. Además, en este



reporte de Estado de Resultados en el rubro utilidad bruta en ventas se observa un incremento del 

9,7 %, lo que demuestra que ha existido una excelente gestión de ventas que fue efectuada por la 

Subgerencia General. 

Como es del conocimiento de ustedes, los resultados económicos del año 2010 arrojaron una 

utilidad neta del ejercicio de $ 282.397,17; habiéndose también repartido como participación a 

trabajadores el monto de $ 80.428,23 y se ha reservado $ 55.000,00 como utilidad a reinvertir en 

el año 2011, especialmente en equipos de laboratorio para la planta, adecuaciones y otros rubros. 

En la planta de producción que se encuentra bajo la dirección, supervisión y control del Gerente 

de Producción, con la finalidad de satisfacer los requerimientos en la demanda de los diferentes 

productos, y lograr cada vez un mejor control del medio ambiente e implementar medidas de 

seguridad industrial, se están realizando algunas modificaciones en la planta, las mismas que 

permitirán lograr estos objetivos, pudiendo citar entre lo más destacado: 

- La construcción e implementación del nuevo sistema de producción de diluyentes, que 

incluye además el control de la recepción y almacenamiento de materia prima, manejo de 

inventarios de entrada y salida de materiales, y el registro de todo lo relacionado a la 

logística de ventas. La capacidad de producción de diluyentes se incrementó tres veces. El 

controlador de este sistema es el modelo MT IND780 con software personalizado. 

- — Enla producción de refrigerante también se está usando un nuevo sistema, cuyo equipo 

es el MT IND221, lo que ha permitido mejorar los procesos de producción, se han 

instalado visores volumétricos para un sistema exacto de pesaje, mejoras en el manejo de 

inventarios de entrada y salida de materiales, creación de un sistema de gestión de calidad 

propio, se han realizado los estudios necesarios para la identificación de nuevos 

parámetros de evaluación química, para lo cual se requiere la compra entre otros equipos 

de: refractómetro de glicoles, densímetro digital de ondulaciones, medidores de PH, 

temperatura, dureza del agua etc. 

- Se efectuaron tres estudios de viabilidad, relacionados al control de la evaporación 

(válvulas de control de presión), minimización de riesgos por energía estática y de 

construcción de un sistema de control de incendios automático. Los mismos serán 

implementados hasta finales del año 2011. 

- Se han cumplido satisfactoriamente los diferentes requerimientos de organismos estatales 

para lograr un correcto funcionamiento de las actividades de Emdiquin, entre los cuales 

podemos señalar: certificación del CONSEP para el manejo de substancias sicotrópicas, en 

los volúmenes regueridos por EMDIQUIN; certificación del Reglamento de Seguridad por 

parte del Ministerio de Trabajo; desarrollo del Plan de Manejo de Emergencias. (con 

aprobación por el Cuerpo de Bomberos); cumplimiento total del Plan de Manejo 

Ambiental y ratificación de la vigencia de nuestro Certificado Ambiental hasta el 2012 

(LUAE); obtención del permiso de Gestor Ambiental e inicio de trámites para obtención 

del Certificado de Transporte por Cuenta Propia 

- — Restructuración y ampliación del sistema eléctrico y de los equipos de movimiento de 

ridad industrial para aéreas clasificada (Cl, DI. 
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Construcción y adecuación del área destinada para laboratorio. Adecuación de un 

comedor interno para mejorar la calidad de alimentación que recibe el personal de 

Emdiguin. 

- — Restructuración del manejo de Seguridad Física a través de un departamento 

especializado y modernización de aparatos de protección. Creación del Departamento 

de Monitoreo (SHE). Implementación de un cronograma de capacitaciones semanales y 

metodología de estímulos al personal. 

Se incrementaron los activos en maquinarias, computadoras y vehículos para tener un eficiente 

trabajo tanto en el área de producción, como en la parte administrativa, distribución y 

comercialización de productos. 
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