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INFORME DEL GERENTE GENERAL DE LA COMPANIA ANONIMA,
TRANSPORTES ¥ SERVICIOS RAMOS AGREDA S.A. A LA JUNTA GENERAL DE
ACCICNISTAS POR EL EJERCICIC ECONCMICO TERMINADO EL 31 DE
DICIEMBRE DFE 2014

Francisco de Orellana, marzo 18 da 2015

En cumplimiento a lo dispuesto en los esiatutos sociales de la COMPAN[A ANONIMA
TAANSPORTES Y SERVICIONS RAMOS AGREDA 5.4, vy ds las nornas establecidas
pot &l Reglamento para la presentacian de los Informes de Admhistradores a las
Juntas Generales de las Empresas sujetas al controb de fa Superintendencia de
Compailas, cimpleme preseniar a ustedes, el Informe sobre las actividades
reallzadas por la COMPANIA ANONIMA TRANSPORTES Y SERVICIOS RAMOS

AGREDA 3.A. durante el gjerclcio econdmico de 2014 y su situasién financiera al 31

de diciembre del mismo arfio.
1} Cumplimlento de los objetivos previstos,-

La implemantacion de méipdas han funconado en el drea de seguddad, fos prcasas
de publicidad y marksting, las capacitaciones sobre atencidn al clisnte han hecho que
nuestra empresa conserve a su seleclo grupo de clientas, mismos gue han continvado
confizndo por un ano més en la calidad de nuesto servcin.

El parque automnator con el gue contames se encuentra con (odos sus permises y
ugerando en optimas condicianes, conducides por profesionales. Manifiesto que en el
ano 2014 se ha cumplido con los vbjellves previstos.

2) Cumplimients da las disposiciones de 2 Junta Ganeral de Acclonistas.-

Las disposiciones de la Junta da Actionistas han side cumplidas a caballdad, en cada
una de las actividades que se han realizedo,

3) Hechos Impertantes producidos en ¢] afio 2.014.-

En &l afic 2014 la empresa ha mantetilda su sitial en e] marcado local, como una
emprasa con alies niveles de calidad.

4) Propuesta sobre las utilidades obtenidas en ol ejercicio del 2.014,-

La Empresa durante el afo 2014ha oblenide una ullldad de US$16.870.37valor
resuttante luego tde haber sido provisionado para sy pago el 22% de impuesto a [a
renta ¥ gl 15% de parlicipaclén a sus trabafadores. Recomfendo que la utilidad se
mantenga acumuolada an Jibros.

5} Rocomendacionas a 13 Junta Goeneral de Acclonistas.-

L2 recomendacifin para este ejercicio es nnovar nuastros metedes de promocion en
busca te capiar nuevos cllentes, a sU vez mejorar cada uno de los procedimientos que
estin vinculados ai proceso ds ventas. En busca de reducir costos Innecesarlos
implementar méiedos de control interno que permitan optimfzar fes recursos, La bafa
del precio del barrii dal petrdles a nivel mundial, tamblén ha afectado a neestra regisn,
por 1o gque debemos realfzar una seria reestrocturacion de nuestra empresa, buscando



bajar o maximo en castos, ser mas competitives dentro del mercado can la prestacian
del servicic a npuestros cllentes. Revislon de las tarffas, fratando que nuastros
margenss ta uiliidad no se vean afectados,

Hasta aqul rod Informe de aclividades durante ef gjercido econdémlco del afp 2,014, el
cital concluye con al agradecimients 2 los mlembros de la Junta General de
Acclonlstas por Iz contlanza depositada en mi persona v la colaboracion de todes y
cada uno de los empleadas v trabajadores que han laborado en esie peniodo.

Atentamente,

Sr. Polivio Famos Ramos
Gerente Genearsl




