A Lo Accionistas de
BANAMNERA LAS MERCEDES 5. A,

e conformided oo o gue dispone o A, 263 de s Ley S8 Companias v 18 Resolucidn 92, 1.4.3.0013 expadida por el Sr,
Superintendente de Compaiias e 18 de Septisinbre de 1992, publicada en el R.OMNg 44 dil 13 de Cotubire del mizmio
afic, tlevo ante ustedes mi informe anual de labores por el ejerocio aconamics de 2.011,

Swmuiendo los lingamiantos del Art. 19, De fa mencionade Résoluddn, condicions esta informe & & numeraddn de b
restlucion instructva;

1.1 Comparando s metss y objetives persequidns por koS administradores de la emgresa, manifestames gos |8
compaiia ha satafecho sus metas v obietives durante of elercion oel 2011

1.2  LaCompafia ke cumplicds con lbs disposicones e 13 Tunta General de Aooneeat, v BS ceosones tomada: oo
han tenido mcalencis on W actsadad admensstiativa de este ejermion SConimacn, for cusnlo o fuvo oue adopi=r
mechidas etracrcnenat ung (B8 comones ¢ Comentes coiemcladas &0 U eatatuto socisl

1.3 La Compafia no ha tenido aspectos administrativos de cardcles etraordinarion que merecen sar  tomadas en

cusnks, pots Sul actividades han sido reguiares durante el ejerdicis soonomico en referencia. En el aspecto
poeraconal v leaal nsda relevante oue mEnoonar.

1.4 A continuscidn resums @ situscion finandera al cerre del ejercicia del 2,011 con @l aifo 2.010:
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1.6 Fecomiendo 3 la Junta General Ordinama de Acoonistas gue o cambio de las polfcas y estrategas
opergoonaies que la compalis ha berminads este Olimo epercicio econdmico, conbinoe para que & braves de
esins cambios se geners Jlilidades
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Guaysgull, Abril 20 del 2012



