Cayambe, 28 de Abril de 2014

Estimados Sefores Accionistas:

rolac sa.

A continuacion me permito comentar los resultados economicos alcanzados
durante el afic 2014. A continuacion el informe.
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INFORME DE GERENCIA ANO 2014

1. CONSIDRACIONES GENERALES

Segun cifras del Banco Mundial, el crecimiento del Ecuador en el 2014 fue
del 3.8%; crecimiento gue experimenia una desaceleracion progresiva
dados los resultados del 5 2% y 4 6% obtenidos para el afio 2012 y 2013,
respectivamente

El sector publico sigue siendo motor de |a economia y la prioridad del
gobierno la erradicacion de la pobreza y transformar la matriz productiva
con el fin de consolidar una economia con foco en el conocimiento y [a
innovacién sostenible y diversificada. Con estas premisas, el gasto y [a
inversion del sector publico se han incrementado de 21% en el afo 2006 al
44% en el 2014. Siendo las principales inversiones destinadas al peneficio
de 1a infraestructura energética. vialidad y en los sectores sociales.

)

La calda significativa en los precios del petroleo en los Ultimos meses ¥ la
apreciacion de! dolar han afectado seriamente |a balanza comercial. la
financiacion de la inversion publica y de paso las exportaciones
Ecuatorianas. )




Por su parte la CEPAL estima un crecimiento de la economia Ecuatonana
del 3.8%, un tanto arriba del promedio estimado para la region de 2.2% En
tanto que el PIB para América Latina y El Caribe crecera a un ritmo del
1.1% y se estima que el 2015 lo haga al 2.2%. Es un gran reto para el
gobierno y los actores economicos impulsar el crecimiento y fomentar la
inversion aprovechando las medidas coyunturales en favor de fa balanza
comercial y en linea con el cambio de la matriz productiva.

Otras cifras importantes para &l 2014 fueron: Inflacién acumulada 3.67% y
tasa de desocupacion total 4.54%
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2. CONSIDERACIONES ESPECIFICAS

2.1 Comportamiento de las ventas

Las ventas brutas en el afio llegaron a $ 13132106.7, que comparado con
los $11797519.79 vendidos el aho anterior representan un crecimiento en
ventas del 11.31%.

a}
c

Es de anotar que el promedio en ventas de los primeros nueve meses dei
afo fue de $1126447 598 en tanto que para el GUltimo tnmestre las ventas
promedio fueron de $1006370.133 con el comentano que el producto dulce
de leche fue el que salvo el mes de diciembre. El 71% de la venia se
concentra en el canal autoservicios, el 18% en distribuidores y &l 11% en
otros canales.

Cabe mencionar que para el mes de marzo de 2014 se concreto incremento
de precios sin mayores repercusiones sobre la venta, tan es asl que fa
mejor venta del ano se registra en Julio oe 2014 con una venta bruta mes
de $ 1.270.856.05 sin embargo, a partir del 1 de septiembre de 2014 entro
en vigencia la Nueva Ley de Rotulacion en et Pais lo cual pudo haber
afectado la venta dado que casi todos nuestros productos inclulan al menos
un semafaro rojo en su etiqueta.

Otro camblo que pudo haber afectado la venta fue el pasar de gueso
redondo a cuadrado incluyendo cambio de imagen; el consumidor pudo
haberse desorientado a! momento de elegir € queso en la percha. NI\
obstante, el cambio mencionado, en el sector lacteo {quesos y derivados) \

se maneja cifras de reduccion de ventas desde el 15 hasta el 35% La
reduccion de ventas para nuestra compania a pesar de ser significativa estg K
por debajo de la media de alectacion del sector ' \J




2.2, Inversiones

El ano 2014 estuvo marcado por fuertes inversiones en infraestuctura y
equipamiento para adecuar la fabrica con el fin de soporiar las auditorias
en BPM segun las regulaciones emitidas por el ministerio de salud, en la
adqguisicion de una linea para la elaboracion de bebidas esterilizadas y la
puesta en marcha de una linea para la elaboracion de leche condensada
azucarada. Dichas inversiones fueron posibles mediante recursos
adquiridos mediante financiacion otorgada por el banco de la produccion.

Los recursos empleados en las inversiones sefaladas y la reduccion
significativa en |as venlas afectaron los niveles de liquidez que se
manejaron durante el segundo semestre del 2013.
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2.3. Abastecimiento de Leche,
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La oferta de leche en el 2014 fue ligeramente superior a la demanda y los
precios de compra estuvieron regulados por los precios establecidos en el
acuerdo 394 de 2013 que establece un pago minimo de $0.4192 por litro en
finca mas bonificaciones por componentes, calidad higiénica y sanidad
animal, Lo anterior empuj6é los precios al alza para una franja de
produclores atractivos para diferentes industrias por su calidad y volumen
de leche ofrecida. No obstante lo indicado, ninguno de nuestros ganaderos
importantes dejo de proveer leche con lo que mantuvimos una compra
estable durante €l afo y un precio al final del mismo dentro de los valores
presupuestados.

El precio pagado por leche sobre las ventas totales pasa de 44.6% en el
2013 a 45% en 8l 2014

3. Comentarios al Balance de Resultados '

La mano de obra directa se mantuvo practicamente  constante
($344325.55) frente al afo anterior ($3336.087.77) lo cual es unc de los
aspectos a mejorar ya que este rubro que deberia variar en funcion del
volumen de produccion se convierte en fijo. Por su parte la mano de obra
indirecta tuvo un incremento del 20% representado fundamentalmente en
nuevas contrataciones e indemnizaciones de funcionarios del érea\J \

\

1

\
\

comercial.




En Insumos y matenales dos rubros pesan muy fuerte en el total del gasto y
son el detergente Rimadet y el Detergente espumante cuyo monto de gasto
suma $97221.11. Otros rubros que merecen un comentario, son el costo del
transporte en ventas gue tuvo una varnacion del 22.54% frente al ano
anterior causada por la centralizacion de entregas en TIA Guayaquil cuyo
cliente se estuvo atendiendo por local hasta marzo de 2014 y mediante
entregas a Guayaquil hasta &1 mes de Noviembre cuando se puso en
marcha la bodega de Inprolac S.A. en esa ciudad. Para comienzo de 2015
ya se nota la reduccion de gastos en este concepto.

Otro rubro muy importante y que esta en observacion es el de promaciones
y publicidad sobre el que el mayor peso lo constituye el acuerdo de a
cadena Tiendas Industriales por efecto de la Centralizacién y con elia el
manejo de devoluciones.
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4. Indicadores Financieros
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Ver anexo 1
5. Analisis del mercado,

El ano 2014 estuvo bastante movido en respuesta a disposiciones
gubemamentales en el sentido de la exigencia de aspectos técnicos
derivada del obligatorio cumplimiento de la Certificacion en BPM otorgada
por el ministerio de salud la cual demando recursos economicos y liempo
del personal técnico y administrativo. De otro lado, hubo gastos
importantes motivados por [a entrada en vigencia de la nueva Ley de
Rotulacion 1a que significd pérdida de materiales por cambio de etiqueta,
gastos adicionales en andlisis de laboratario e inversion en artes y Cireles
para poder cumplir con la normativa.

El principal comentario que debo hacer se refiere a la reduccion de ventas
que se dio como resultado combinado del cambio del queso redondo a
cuadrado ( de funda al vacio a termoformada), y por otro lado la entrada en
vigencia de la Ley de Rotulacién a partir del 1 de septiembre de 2014 Este
cambio produjo una reduccion en ventas de al menos 400.000 en el ultimo
trimestre del afio lo que afectd drasticamente los niveles de liquidez de la
compania \

La tendencia al finalizar el afo estuvo marcada por la eliminacion de \'\
semaforos rojos en las etiquetas pasando a semaforos en amarllio y verde@ !
.‘\l\




esto significd toda una gestion rapida de desarollo de nuevas
formulaciones y por supuesto registro sanitario con los costos asaciados a
los cambios anotados

Para el final del afo, también entré en vigencia la nueva Ley de
Supermercados que crea un nuevo escepario en términos de
comercializacion especialmente con las cadenas grandes Se producen
cambios importantes en términos de plazos de pago y paricipacion en
perchas principaimente, premiando a aquellos proveedores en el segmento
de la Economia Popular y Solidana y limitando la participacion de las
llamadas marcas grandes. En este sentido, hemos tenido mas restricciones
para colocar productos nuevos en el mercado que anos anterores, ojala
esta situacion se revierta en el corto plazo.
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6. Perspectivas 2015,
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El 2015 se vislumbra como un afio complejo dadas las vanables
macroeconomicas del pais y por supuesto €l menor gasto publico
inversion dados los menores precios del pefrdleo. No obstante,
vemos grandes oportunidades dado el cambio de fa matniz productiva
y la divulgacion de salvaguardias arancelarias a ciertos productos
importados en beneficio de la produccion nacional,

Es un afo en donde se debe buscar aliernativas de desarrolio de
nuevos productos con potencial exportador aprovechando el buen
nombre de |la marca Ecuador e ir quitando la dependencia de
productos tradicionales donde la presencia de artesanos s muy
agresiva sobre todo en téminos de precio y donde todavia hay una
brecha importante en cuanto a calidad se refiere,

Para el segundo trimestre de 2015 debe iniciar la elaboracion y
comercializacion de Leche Condensada Azucarada donde nuestra
compania tiene la posibilidad de asumir un buen nicho de
participacion de mercado ya que a la fecha productos con estandares
intemacionales son importados de Chile, Brazil y Peri,

Para mediados de afio esta previsto el arranque de la linea de \'\
bebidas estenlizadas con un gran potencial de exportacion y de
colocacion de producto a nivel de consumidores en edad escolar. \ \(




ICIOS

El esfuerzo pasado el primer trimestre del anc sera el de impulsar la
venta sobre todo en el canal tradicional a través de distribuidores.

El cierre de importaciones de algunos productos ha despertado una
ola de potenciales clientes forzados a maquilar sus productos en el
mercado local, esperamos concretar algunos de esos negocios con
clientes clave. 2

Se ha definido como Gltima fecha el 1 de Junio de 2015 para ia salida
en vivo con el nuevo sistema informatico SAP Busines One con el
que esperamos dar un saito en calidad de informacion y por
supuesto en o pertinente a la mejor gestion administrativa y de
control; fimitacion que tenia el anterior sistema,
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Todos los esfuerzos en el 2015 estaran dirigidos a:

Reducir los costos y gastos en todas las areas de la empresa,
Poner en marcha los nuevos productos para captar huevos clientes
y mejorar \a venta,

« Expandir &l mercado en el canal tradicional y llenar espacios vacios
an autoservicios donde aun no estamos presentes.

« Desarrollar nuevos peoductos con miras 3 'a expertacion,

« Recuperacion de suero de leche para incorpararlo & produclos con
generacion de valor,

« Obtener certificacion 1SO 9001 y empezar a trabajar con 1SO 22000
e 150 17025,

e Iniciar la construcc:én de la PTAR con el fin de llenar un gap
existente para la obtencion de Ia ficencia ambiental,

« Ocupar capacidad disponible medianie la figura de maquila con
clientes claves para &l negocio.

« Reorganizacion de areas estratégicas para la compania como 1o,
son el 4rea de produccion y adminitrativa con el fin de poder
realizar un mejor control del gasto e imdlementacion de indicadores

in

de gestion del negocio. \\‘)’ 4
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GILBERTO VARGAS AVILA

Gerente General




INDICADORES FINANCIEROS

SALDO SALDO | SALOO SALDO
DESCRIPCION 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013 NN222014
—
1. Razon Corriente
Activa Carriente / Paswvo Cormie} 0.79{ 1.38] 1.07, 0.80)
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3. Razon de caja
Efectivo y equivalentes | Pasive) 012 0.07] 0.04]

Por cada déiar
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aflo. cuento con
USS$S0.03
cenlavos  pars
hacerlo de
manera




SALDO

SALDO

SALDO

SALDO

| DESCRIPCION 3111272011

322012

3V12/2013

31/12/2014

INDICADORES DE ACTIVIDAD

1. Dias de Cuentas por Cobrar

Cuentas por cobrar (ESF) promedio ‘

Ventas (ER) a crédito I !

Formula: {CxC Promedio / VC) 360
El tiempo gue
me demoro
dasde que se
vendio & crédito
hasta que paga
el chente fue de

promedio es de
29 dias

Rotacion de CxC
Fomuls 360 / Dias CxC

El nomero de
veces que se
[oiena ei aclo de
vender a8 crédito
ly efectuar a
jcabranza del |
lcréddo es de 13 ‘
\veces al aflo en
jpromedio

577 451
9,674,450
21

7

801.203
10,406,949
28

12

931 570
11,679,060
29

13

2. Dias de Inventario
Inventano promedio

Formula: (Inventano Promediolcy )*360
El tempo que

e demoro
desde que se
compro el

Jinventario hasta
que 5@ uso fue
lan promedio de
23.29

Rotacion de Inventano
Fomula. 360/ Dias Invenano

566,186

2252

627.568

2269

700,77




DESCRIPCION

SALDO

SALDO

SALDO

SALDO

31122011

3112/2012

31/112/2013 '

3171272014

El tempo que
me damoro
que

compro el
inventario hasta
Que pago es en
promedio de 46

ns

E! numero de
veces que se
clerra el ciclo de
adquirr
inventatio a
credito hasta
|oagario es de 7
veces por afio
en promedio

3. Dias de Cuentas por pagar
Cuentas por pagar (ESF) promedio

Formula. (CxP Promedio / CV }*360

Rotacion de Cuentas por pagar
Fomula: 360/ Dias de Cuentas par pagar
Fomula: Compras / Cuentas por pagar Promeiio]

DESFACE EN CONDICIONES DE CREDITO

CICLO NEGOCIO = D CxC + D Invantario
CICLO EFECTIVO =CN - D CxP

883,577

27.59

13.05
13.05

25303
370

977,800

35.34

10.18
1018

26,05
286

14786372

49.00

7.38
7.35

2280
519

INDICA ES
DE
ESTUCTURA
(FINANCIAMIEN
APALANCAMIE
TO)

1. Endeudamiento
Pasivo Total / Activo Total

Cada doiar de
aclivo esta
financiado en
promedic 0.72
cenlavos de
pPasivos

$ 0§63

$058)

$ 067




SALDO

SALDO

SALDO

SALDO

DESCRIPCION

31122014

32Nz

311122013

Jnzzna

ACTIVO
PASIVO
PATRIMONIO

2. Ecuacion Contable Basica (En USS Miles)

2,838
1,756
1,042

3.243
1,896
1,347

4,337
2.885
1,451

5,284
3778
1,506

Relacion en Porcentajes

ACTIVO
PASIVO
PATRIMONIO

100.0%
63.3%
36.7%

100.0%
58.5%
A1 5%

100.0%
66.5%
33.5%

100.0%
71.5%
28 5%

Patramonio / Activo Total
Cada dolar de

active es
financiado  por

un rango de 28 &

33 centavos de
|patnrmaonio

$0.37

$0.42

3033}

$0.248

Active Tetal / Patnmonio
Cada ddlar de
[patrmonio

Qenera en
promedio 3.5
dolares de
actives

2.72

24

253

INDICADORES DE RENTABILIDAD

Margen en Vantas=Utildad / Ventq

3.58%

2.40%

1.00%

0.81%

Utibdad Neta / Patrimonio

Rentabiidad sobre ei patnmono (RSP, ROE)

31 8%

19.1%

71.9%

6.9%

Utibdad Neta / Activo Tetal

Rentabiidad sobre los activos (RSA, ROA)

11.7%

7.9%;

2.7%

2.0%)

Margen en utiidad neta = Utilidad

6.39%

4 27%

3.04%

3.13%




