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Quito, 9 de Abril de 2012

A los Socios de:

Natural Ecuador Travel Agency & Tour Operator Ecunat Cia. Ltda.

Conforme a lo dispuesto en los articulos 20 y 23 de la Ley de Compaiifas y la Resolucién
No0.98.1.4.3.0007 del 18 de marzo de 1998 presento el Informe de Gerente General
correspondiente al ejercicio econémico terminado el 31 de diciembre de 2011.

El afio 2011, ha sido un afio de mejora importante de las operaciones de la Compafiia, con un
incremento en ventas del 35.8% respecto de afio 2010, el turismo interno, exterior y las
actividades turisticas se han reactivado y también las ventas de la Compaiiia.

Hemos trabajado en diferentes lineas: venta de pasajes, tours, servicios turisticos, venta de
tarjetas de asistencia de viaje y alquiler de vehiculos.

El total de Ingresos al 31 de diciembre del 2011 fueron $84.331,01 los Costos Operacionales
fueron $57.479,52 y los Gastos Operativos fueron $23.587,10. El resultado de la Utilidad antes
de participacion empleados e impuestos es $3.264,29.

Los resultados positivos de la gestion del afio 2011, han mejorado la situacion de Natural
Ecuador. Otro factor importante de financiamiento, ha constituido, los aportes recibidos en la
cuenta Aportes de Socios, cuyo monto al 31 de diciembre ascendi6 a $30.081,09.

Durante este ejercicio econémico se han cumplido con las politicas y estrategias, razén por la
cual recomiendo mantenerlas, sin embargo, para el afio 2012, ademas de que se requiere un
incremento de ingresos, es importante fortalecer el patrimonio, para lo cual, es importante
seguir contando con el respaldo de los Accionistas, si me es permitido, recomiendo capitalizar
a la Compaiiia con los Aportes y Reservas que constan en el balance.

Estamos empefiados en alianzas estratégicas con compaiiias del sector; ademads, es importante,
estar atentos a los cambios econdémicos, productivos, laborales y tributarios que se vayan
generando para tomar las mejores decisiones para la compaiiia.

Estimados Socios deseo agradecerles por la confianza depositada en mi persona.
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