SENORES ACCIONISTAS:

A continuacién pongo en su conocimiento, el Informe de Gerencia de la empresa
EXPRESS RENTACARSA cu'rupondlantnnluﬁui’ﬂ‘lﬂ

nehomﬂmrmsahammﬂdomnhmbnyhmiﬂbndanuMaamm

Nuestra politica de ventas y nuestro servicio personalizado, agil y diligente tanto
en la entrega de los vehiculos y en la reposicion de ellos, nos mantiene con un
excelente nivel de servicios de renta de vehiculos y de transporte de personal

El profesionalismo, |a capacidad, la experiencia ha sido nuestra mejor tarjeta de
presentacion.

Continuamos con el objetivo de mantener el parque automolor en perfectas
condiciones tanto en el aspecto mecanico como en lo fisico, logrando satisfacer
las mas allas expectativas de nuestros clientes, evitando pérdidas economicas y
paralizacion de servicio a las empresas con las que trabajamos, logrando, asi que
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gand el concurso del Agua Potable en & mes de Abril y se requeria de estos
vehiculos para cumplirio

Se renovaron los contratos con la EMMAPQ y con AMC en los mismos términos
del aho 2015 debido a la situacion econdmica por la que esta atravesando el pals.

Se eslimd que la empresa iba a superar el millon de dolares en activos, razén por
la cual se decidio la venta de tres (3) vehiculos para no alcanzar esa cifra.

El resultado del ejercicio econdmico ha sido positivo por cuanto la depreciacion de
vehiculos se ha disminuido a la mitad de lo que hemos previsto en afios
anteriores, lo cual se refleja en la utlidad

Segun lo recomendado hemos tratado de disminuir el plazo en el rubro cuentas
por cobrar para tener una rotacion rapida y asi cancelar a nuestros proveedores
en menor plazo y evitar cualquier atraso de pago a nuestros acreedores
financieros.

Se ha cumplido con los corespondienies pagos a las inslituciones del Estado por

concepto de impuestos, seguridad social, matriculas y demas requisitos para el
buen funcionamiento de nuestra empresa. También los pagos a nuestros



acreedores como. Amerafin, Banco del Pichincha y Diners se han realizado
oportunamente y conforme a los cobros realizados.

La decision en el 2013 de depreciar los vehiculos en linea recta definitivamente
se vio reflejada en un balance positivo para ese ejercicio e igualmente para los
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mantener los sueldos del personal administrativo debido a la situacién econdmica
del pais. En el aspecto legal no han existido problemas en este ambito ya que
nuestro interés mantener un grupo seleccionado y capacitado en sus actividades
y relaciones interpersonales con el cliente.

En lo que respecta al ambito operativo, se confralé un grupo de 20 conduciores
por un afio, para cumplir con &l contrato que mantenemos con AMC.

Se ha procedido a capacitar a los conductores en lo que se refiere a relaciones
interpersonales asi como en el respeto a las Leyes y las obligaciones que estas
representan.

En lo que respecta al aspecto laboral, tratamos de mantener un buen ambiente de
trabajo basado en el respeto mutuo, y como objetivo principal la buena atencion
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tanto en el campo administrativo como operativo La participacién accionaria se
mantiene segun lo dispuesto.

La aplicacion de la Norma Internacional de Informacion Financiera NIIF Pymes se
ha llevado a cabo conforme los requerimientos de las entidades financieras y de
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cobros a las empresas a las que se esta dando servicio, se espera mejorar el
tiempo de recuperacidn de cartera para el siguiente afio aun cuando la situacién
Pais es incierta.

La decision de no continuar trabajando con la colocadora de servicios Proviservi,
nos reflejé un ahorro substancial a la empresa.

La aplicacion de la Norma de Propiedad Planta y Equipos de la seccién 17, en su
parrafo 17.19 depreciando en linea recta al 10% anual el rubro vehiculos nos ha
llevado a tener un saldo positivo en el ejercicio econdmico 2016.



Las cuentas de activo, pasivo y patrimonio y de resultados han sido analizadas
completamente para este ejercicio asl como también los indicadores financieros.

En este ejercicio economico el Capital suscrito y pagado de la Compaiiia es de
200.841 acciones de un valor nominal de USS 1 cada una.

El plazo de cobro de facturas de venta desde su emision ha sido de 30, 60 y 90
dias, por lo tanto nos apegamos a la Norma NIFF9 de Instrumentos financieros y
sus secciones 11 y 12. El cumplimiento de las obligaciones relacionadas con el
pasivo a mediano plazo ha sido satisfactorio

las unidades, reducir infracciones de fransito, costo de gasolina, evitar
inconvenientes en el servicio prestado a las instituciones, y confirmar horas de
frabajo de los sefiores conductores

En el dmbito administrativo, considero que es importante resaltar que la estructura
organica-funcional de la empresa se destaca por su eficacia.

El area ejecutiva ha mantenido un organigrama horizontal, que representa
beneficios operativos en las cuales la responsabilidad en el cumplimiento de las
obligaciones laborales ha sido prioritaria.

Mantener registrados nuestros vehiculos en la Agencia Nacional de Transito, nos
permite participar en diferentes contratos.

Debo recaicar que los balances de esle ejercicio economico se han culminado a
tiempo y con éxito, aplicandose la Norma Internacional de Informacion Financiera
para Pequefias y Medianas entidades (NIIF para las PYMES), emitida por el
Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB).

¢ Disminuir el tempo en recuperacion de cartera.
+ Incursionar en la busqueda de nuevos clientes en segmento privado.

« Mejorar la atencién a nuestros clientes tanto en el campo administrativo
como operativo.



« En caso de nuevas adquisiciones de automotores, se pone en
consideracion la adquisicion de vehiculos de segunda mano en perfecto
estado para que la inversion sea moderada.

ESTRATEGIAS.

« Agilitar el servicio de facturacidn y mejorar el seguimiento de pagos para
una recuperacion de cartera mas efectiva

+ Contamos ya con el permiso de la Agencia Nacional de Transito, lo que nos
permite tener a lodos nuestros vehiculos registrados como servicio de
alquiler. Somos una de las primeras empresas en lograr este permiso
siendo un requisito clave para participar en cualquier licitacion
gubernamental y privada.

+ Compra directa al por mayor de lubricantes y repuestos para nuestro patio
vehicular

+ Negociar mejores precios con nuestros clientes en base al buen servicio
proporcionado.

« Analizar cada afio el porcentaje de depreciacion que convenga mas a los
intereses de la empresa

Cabe recaicar que se ha dado fiel cumplimiento de las normas sobre propiedad
intelectual y derechos de autor.

Quito, a 31 de Marzo 2017




