
INFORM E ANUAL DE GERENCIA EXPRESS RENT A CAR S.A. 

DEL 1ERO DE ENERO AL 31 DICIEMBRE DEL 2013 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

SEÑORES ACCIONISTAS; 

A continuació n pongo en su conocimiento , el Inform e de Gerenci a de la empresa EXPRESS 

RENT A CAR S.A., correspondient e al año 2013. 

METAS Y OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO: 

Se mantien e nuestr a polític a de ventas realizand o la presentació n de nuestro s servicio s a 

varias empresas. Nuestr o servici o personalizad o y ági l tant o en la entrega de los vehículo s 

y en la reposició n de ellos, nos sigu e colocand o en un excelent e nive l de servicio s de rent a 

de vehículo s y de transport e de personal . 

El profesionalismo , la capacidad , la experienci a ha sido nuestr a mejor tarjet a de 

presentación . 

Continuamo s con el objetiv o de mantene r el parqu e automoto r en perfecta s condicione s 

tant o en el aspect o mecánic o com o en lo físico , logrand o satisface r las más altas 

expectativa s de nuestro s clientes , evitand o pérdida s económica s a las empresa s a las 

cuales prestamo s servicio , logrand o que cumpla n con su trabaj o sin interrupción . 

1. Cumplimient o de las disposicione s de la Junt a General de Accionistas : 

Durant e este ejercici o se increment ó la flot a de acuerd o a los compromiso s pactados , 

renovand o contrato s y buscand o nuevos. 

El resultad o del ejercici o económic o ha sido positiv o por cuant o la depreciació n de 

vehículo s se ha disminuid o a la mitad de lo que hemos previst o en año s anteriores , lo cual 

se reflej a en la utilidad . 

Segú n lo recomendad o hemos tratad o de disminui r el plazo en el rubr o cuenta s por 

cobra r para poder rotar más rápidament e y así cancela r a nuestro s proveedore s en menor 

plazo y evitar cualquie r atraso de pago a nuestro s acreedore s financieros . 

Se ha cumplid o con los correspondiente s pagos a las institucione s del estado por concept o 

de impuestos , segurida d social , matrícula s y demá s requisito s para el buen 

funcionamient o de nuestr a empresa . 

La decisió n de disminui r el porcentaj e de depreciació n de los vehículo s definitivament e 

redund o en un balance positiv o para el ejercici o 2013. 
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Aspect o Administrativo , legal v labora l durant e el ejercicio : 

El manejo administrativ o ha sido acord e a las políticas  de la empresa . En el aspect o legal 

no han existid o problema s en este ámbit o ya que nuestr o interé s es mantene r un grup o 

seleccionad o y capacitad o en sus actividade s y relacione s interpersonale s con el cliente . 

En lo que respect a al aspect o laboral , tratamo s de mantene r un buen ambient e de trabaj o 

basado en el respet o mutu o y en el objet o principa l que es la buena atenció n al cliente . zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

2. Cumplimiento de las disposiciones emit idas por la Presidencia: 

Se ha cumplid o todas y cada una de las disposicione s emitida s por la Presidenci a tant o en 

el campo administrativ o com o operativo . En lo que respect a a la participació n accionari a 

se espera que en el próximo ejercicio financiero se cuimine según lo dispuesto . 

La aplicació n de la Norm a Internaciona l de Informació n Financier a NIIF Pymes ha sido 

llevad a a cabo conform e los requerimiento s de la Presidencia . 

3. Análisis de la si t uación f inanciera al cierre del ejercicio 

La situació n financier a de la empresa se mantien e establ e por cuant o cerramo s este año 

con utilidades . 

La decisió n de deprecia r al 10% anual el rubr o vehículo s nos ha llevad o a tener un saldo 

positivo . 

Las cuenta s de activo , pasivo y patrimoni o y de resultado s han sido analizada s 

completament e para este ejercici o así com o tambié n ios indicadore s financieros . 

El cumplimient o de las obligacione s relacionada s con el pasiv o a median o plazo ha sido 

satisfactorio . 

Hemos terminad o de pagar alguno s crédito s bancario s manteniend o un buen recor d 

crediticio . 

4. Inform ación sobre los Hechos ext raordinarios producidos 

durante el Ejercicio Económ ico en el ám bit o administ rat ivo, laboral 

Y legal: 

En el  ámbito administrativo, consider o que es important e resalta r que se ha incrementad o 

la estructur a orgánica-funcional . 

El área ejecutiv a ha mantenid o un organigram a horizontal , que represent a beneficio s 

operativo s en las cuales la responsabilida d en el cumplimient o de las obligacione s 

laborale s ha sido prioritaria . 
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Obtuvimo s el permiso de la Agenci a Naciona l de Tránsito , lo que nos permit e tener a 

todo s nuestro s vehículo s registrado s com o servici o de alquile r pues es requisit o 

indispensabl e para participa r en diferente s contratos . 

Debo recalca r que debid o a la implementació n de la Norm a Internaciona l de Informació n 

Financier a NIIF Pymes, requerid a en la actualida d por la Superintendenci a de Compañías , 

la entrega oportun a de los balance s de este ejercici o económico , así com o del año 2012, 

ha salid o fuera de mi contro l pues esto nos ha demandad o tiempo , diner o y capacitación . zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

5. Recomendaciones a la Junta General respecto de objet ivos v 

est rategias para el sif iuiente ejercicio económ ico: 

OBJETIVOS: 

Disminui r el tiemp o en recuperació n de cartera . 

Incursiona r en la búsqued a de nuevo s cliente s en segment o privado . 

Mejorar la atenció n a nuestro s cliente s tant o en el campo administrativ o com o 

operativo . 

ESTRATEGIAS: 

Agilita r el servici o de facturació n y mejora r el seguimient o de pagos para una 

recuperació n de carter a más efectiv a 

. Contamo s ya con el permiso de la Agenci a Naciona l de Tránsito , lo que nos permit e 

tener a todo s nuestro s vehículo s registrado s com o servici o de alquiler . Somos una 

de las primera s empresa s en logra r este permiso siend o un requisit o clave para 

participa r en cualquie r licitació n gubernamenta l y privada . 

Compr a direct a al por mayor de lubricante s y repuesto s para nuestr o patio 

vehicula r 

Negocia r mejore s precio s con nuestro s cliente s en base al buen servici o 

proporcionado . 

Analiza r cada año el porcentaj e de depreciació n que mas conveng a a los interese s 

de la empresa 
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Cabe recalcar que se ha dado fiel cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual 

y derechos de autor. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Quito , a 23 de Juni o de 2014 

GERENTE GENERAL 
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