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De acuerdo a o dispuesto por 90 la Supmintendencla de Compaflias, presento @ ustedes & Infarme
cerrespondiente al ejmicicln ceomdimico del ahe 2011,

Etéctuade wn breve salisd ce 'od [yiados Rnencgros, deta infoamaries que o0 mgreses del afc 2017
ascendigron § USD 91.206. 76, mommantindose |as ventas en en 211% en retacion al ahe 2611 peio dln
cansegull (Igar & pu nte de cqullibrio necedrlo pars prasentar reduitades powtivos.

iCan i informacian enliegads 3 Ios tafhones aooionial, me permilo indiceries GUE &5 107N DECREMTD Fealirar
unz refoima de etiiuies con ef finde sfectu sl una educcan y Jumento e capital gue peTMTS Continu i Con
@l funcionamiento de |8 amprésa.

Se atlunta wn I6farme do | perddol Acumulsdes en o103 Ukimon Sparcicsoy, Fasdn por & gue wolicits & o0
safiprey pocionisian 3¢ Jutosice reshnr los avenios contables necssamos plis Gud |3 pirdlds acwmuisds ses
abzortada con el cagal suicels v &l 1alde v contablice conird IS CUBAL) BOd PAESY JECEININNL O €100 muangr s
@i pasivo verd s real

Mz pgrmite indicaries también que con & oropdeito de mantenar a la empresa con sArvicios dptimos oo esld
trztands de realicdt Uss reingenisng emprewsninl; comensanas por modificer I pregentation publcitiis gue
terd dlilgida o los wiuariod § waes de s redes sociales, enla gue se offecerdn letanias v prodecios nuevesd & la
comimidad, para logi un mejor podldonamien o &0 @ mercsde BoudtonIng v de eia manedn oBOARS ()
abjetivel deseadel.

5 infarma tAmbisn guE 4 pesal OF Lis reparacio gt realaadas ea &l aio 2011, nusvamente BA esie paninos s
preseniiign dafiod graves en bubsvias. sisiema de calentimiento de Jguh, desagiss y otres dahos imleinal,
raadn par la gue & 5PA ye mantuve cerrada algunos dios basta superar estos pioblemas procedlando a redllzar
varlas pruebai da las separaciones & An de que o lwuro no alecle Bl servickd que ofrece & satobileemiento ri
tampoce o las veoings del edificio.

Qurante mte afio se ha (*ebajade con e pemsonal Wineo. guieney laboran en hararios eipeciales (pgrando
witlsfacer los requar mientos de nuestros cliertes

Es pecetanio comunizanes Wmbién gue 512 admnigracan hs cumplkao con todes |1 aoligeciones pationales.
mJardteniendd al gia s ¢ ogatian del persoral, eaislierde hasta 1 fachs moy buenas reacone hoaies.

Agraderco la confinia deoositads en ¢4Ta Gerencia, guien ha comseguido elgunos objetivos gracies 4 o
cooperacitn del personal opesative y daminisirativa,
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