NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS POR LOS PERIODOS TERMINADOS AL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2019 y 2018

1. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA Y ACTIVIDAD ECONOMICA

SERVICIOS Y SOLUCIONES INTEGRALES SERVIHELP S.A., es una compaiiia anonima
establecida en el Ecuador que se constituyd el 08 de noviembre del 2002. EI RUC es
1791856775001, su objeto social consiste en la prestacion de servicios en el campo de la
informdtica: transmision de datos. web hosting, comercio electronico, comercializacion,
instalacion y mantenimiento de equipos y accesorios para telecomunicaciones, telefonia,
computacion, radiocomunicaciones, materiales y equipos médicos.

Su oficina matriz se encuentra ubicada en la provincia de Pichincha, ciudad de Quito, Pasaje
Maria Eulrasia N25-74 v Luis Mosquera Narviez.

Sus actividades se desarrollan dentro del marco legal expedido por la Leyes societarias,
tributaria, laboral y otras, sujetas bajo los organismos de control y registrada en la
Superintendencia de Compaiiias bajo el expediente No. 937604

La Compaiia al 31 de diciembre de 2019 cuenta con 2 accionistas de acuerdo al
siguiente detalle:

Identificacion Accionista Capital Acciones Nacionalidad
1202568166 LUNA ALMEIDA | 52.800,00 52.800 Ecuatoriana
CRISTOBAL ARTURO
0921282554 LUNA AMPUDIA | 13.200,00 13.200 Ecuatoriana
CRISTOPHER ISAAC

2. RESUMEN DE PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

A continuacion, se describen las principales politicas contables adoptadas en la preparacion de
estos estados financieros. Tal como lo requiere NHFI, estas politicas han sido disefiadas en
funcion de las Normas Internacionales de Informacién Financiera vigentes y aplicadas de
manera uniforme a todos los periodos que se presentan en estos estados financieros.

2.1 Periodo contable.

Los Estados de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2019 y 2018, presentados de
acuerdo a Normas Internacionales de Informacion Financiera para PYMES.

Los Estados de Resultados reflejan los movimientos acumulados entre el 01 de enero y
31 de diciembre de los afos 2019 y 2018; presentados de acuerdo a Normas

Internacionales de Informacion Financiera para PYMES (NIIF-PYMES),
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2.2

2.3

Bases para la preparacion

Los Estados Financieros de la empresa SERVICIOS Y SOLUCIONES INTEGRALES
SERVIHELP S.A. corresponden al periodo terminado el 31 de diciembre del 2019 han
sido preparados de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera para
Pequeiias y medianas Empresas (NIIF para PYMES) emitidas por el International
Accounting Standards Board (IASB), las que han sido adoptadas en Ecuador,

Moneda funcional y de presentacion:

Las cifras incluidas en estos estados financieros y en sus notas se valoran utilizando la
moneda del entorno econdmico principal en que la Compaiia opera. La moneda
funcional y de presentacion de la Compaiia es el Ddlar de los Estados Unidos de
América.

2.4 Clasificacion de saldos en corrientes y no corrientes.

2.6

En el Estado de Situacion Financiera Clasificado. los saldos se clasilican en funcion de
sus vencimientos, como corriente con vencimiento igual o inferior a doce meses,
contados desde la fecha de cierre de los estados financieros y como no corriente, los
mayores a ese periodo.

Efectivo v equivalentes de efectivo:

La Compaiiia considera como efectivo los saldos en caja y bancos sin restricciones. En
el Estado de Situacion Financiera Clasificado. los sobregiros de existir se clasificarian
como obligaciones financieras en el pasivo corriente.

Activos financieros:

2.6.1 Documentos v cuentas por cobrar clientes:

LLos Documentos y cuentas por cobrar clientes se reconocen inicialmente por su
valor razonable, menos la provision por pérdidas por deterioro del valor. Se
establece una provision para pérdidas por deterioro de cuentas comerciales a
cobrar cuando existe evidencia objetiva de que la empresa no serd capaz de
cobrar todos los importes que se le adeudan de acuerdo con los términos
originales de las cuentas a cobrar,

La existencia de dificultades financieras significativas por parte del deudor. la
probabilidad de que el deudor entre en quiebra o reorganizacion financiera y la
falta o mora en los pagos se consideran indicadores de que la cuenta a cobrar se
ha deteriorado. El importe en libros del activo se reduce a medida que se utiliza
la cuenta de provision y la pérdida se reconoce en el estado de resultados. Se
reconoce como tal cuando ha transcurrido mds de 360 dias.

Cuando una cuenta a cobrar es castigada, se regulariza contra la cuenta de
provision para las cuentas a cobrar.
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2.7

2.8

2.6.2 Otras cuentas a cobrar:

Las otras cuentas a cobrar son activos financieros derivados con pagos fijos o
determinables. Se incluyen en activos corrientes. excepto para vencimientos
superiores a 12 meses desde la fecha del estado de situacion financiera que se
clasifican como activos no corrientes.

Deterioro de cuentas incobrables.

Las pérdidas por deterioro relacionadas a cuentas incobrables se registran como gastos
en el estado de resultados integrales por funcidn, la determinacion de este deterioro se
lo registra en base a disposiciones legales y tributarias vigentes.

En ¢l caso de los activos financieros valorizados al costo amortizado. la pérdida por
deterioro corresponde a las diferencias entre el valor en libros del activo y el valor
presente de los flujos futuros de efectivo estimados descontados a la tasa de interés
original del activo linanciero.

El criterio que utiliza la Compaiiia para determinar si existe evidencia objetiva de una
pérdida por deterioro incluye:

¢ Dificultad financicra significativa del emisor u obligado;
Incumplimiento del contrato, como el incumplimiento de pagos o mora en el
pago del principal:

e [s probable que el prestatario entrara en la bancarrota u otras reorganizaciones
financieras;

e La desaparicion de un mercado activo para ese activo financiero debido a
dificultades financicras; o

e [nformacion disponible que indica que hay una reduccion medible en los flujos
de efectivo estimados de una cartera de activos financieros desde su
reconocimiento inicial, aunque la reduccion atin no se pueda identificar con los
activos financieros individuales en la cartera.

Inventarios:

Los inventarios, se valorizan a su costo promedio o a su valor neto realizable, el menor
de los dos. El costo se determina por ¢l método precio promedio. El valor neto realizable
es el precio de venta estimado en el curso normal del negocio, menos los costos variables
de venta aplicables.

El costo de los inventarios comprenderi todos los costos derivados de su adquisicion v
transformacion, asi como otros costos en los que se haya incurrido para darles su
condicion y ubicacion actuales,

El costo de adquisicion de los inventarios comprenderd el precio de compra. los
aranceles de importacion y otros impuestos (que no sean recuperables posteriormente
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de las autoridades fiscales), los transportes, el almacenamiento y otros costos
directamente atribuibles a la adquisicion de las mercaderias, los materiales o los
servicios. Los descuentos comerciales, las rebajas y otras partidas similares se deduciran
para determinar el costo de adquisicion.

La Compaiiia utilizara la misma formula del costo para todos los inventarios que tengan
una naturaleza y uso similares. En el caso de que la Empresa mantenga inventarios con
una naturaleza o uso diferente, puede estar justificada la utilizacion de otra férmula de
costo.

La Compania determinard los importes excluidos del costo de los inventarios, y por
tanto reconocidos como gastos del perfodo en el que se incurren, los siguientes:
e Los costos de almacenamiento:
e L.os costos de distribucion;
e Los costos indirectos de la administracion que no hayan contribuido a dar a los
inventarios su ubicacion actual: y
e Los costos de venta.

La Compaiiia valoriza sus inventarios a su costo adquisicion o al valor neto de
realizacion el menor de los dos.

Al cierre de cada periodo se realiza una evaluacion del valor neto realizable de las
existencias efectuando los ajustes en caso de estar sobrevaloradas.

El costo de ventas se determina por ¢l método promedio ponderado.

2.9 Servicios y otros pagos anticipados.

2.10

Corresponden principalmente a seguros pagados por anticipado y olros anticipos
entregados a terceros para servicios o compra de bienes, los cuales se encuentran
valorizados a su valor nominal ¥ no cuentan con derivados implicitos significativos que
generen la necesidad de presentarlos por separado,

LLos seguros pagados por anticipados son amortizados mensualmente considerando el
periodo para el cual generan beneficios econdmicos futuros.

Propiedades, Planta v Equipo:

Se denomina propiedades. planta y equipos a todos los bienes tangibles adquiridos por
la Compaiiia para el giro ordinario del negocio y que a criterio de la Administracion de
la Compaiifa cumpla con los requisitos necesarios para ser contabilizados como tal, el
cual debera ser controlado acorde con la normativa contable vigente,

Para que un bien sea catalogado como propiedades, planta y equipo debe cumplir los

siguientes requisitos:

e Que sean poseidos por la entidad para uso en la venta de los productos o para
propositos administrativos.
e Seespera usar durante mas de un periodo.
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e Que sca probable para la Compaiiia obtener futuros beneficios econémicos
derivados del bien.

e Que el costo del activo pueda medirse con fiabilidad.

e Que la compafiia mantenga el control de los mismos.

El costo original de las propiedades. planta y equipo representa el valor total de
adquisicion del activo con todas las erogaciones en que se incurrié para dejarlo en
condiciones de utilizacién o puesta en marcha, asi como, los costos posteriores
generados por desmantelamiento, retiro y rehabilitacion de la ubicacion.

La depreciacion de las propiedades, planta y equipo se calcula por el método de linea
recta. Ningiin otro método debe ser utilizado excepto por autorizacion expresa generada
por el cambio de estimacion contable o error fundamental generado por modificacion o
cambio del valor residual y/o vida atil.

Al final de cada periodo anual se revisa el valor residual y la vida util de cada clase de
propiedad. planta y equipo.

Los activos nuevos empiezan a depreciarse cuando estén disponibles para su uso y
continuaran depreciandose hasta que sea dado de baja contablemente, incluso si durante
dicho periodo el bien ha dejado de ser utilizado.

Ll costo de los elementos de propiedades, planta y equipo comprende:

a) Suprecio de adquisicion. incluidos los aranceles de importacion y los impuestos
indirectos no recuperables que recaigan sobre la adquisicion. después de
deducir cualquier descuento o rebaja del precio.

b) Todos los costos directamente atribuibles a la ubicacion del activo en el lugar y
en las condiciones necesarias para que pueda operar de la forma prevista por la
gerencia,

¢) Laestimacion inicial de los costos posteriores de desmantelamiento y retiro del
elemento. asi como la rehabilitacion del lugar sobre el que se asienta (si los
hubiere), la obligacion en que incurre una entidad cuando adquiere ¢l elemento
o como consecuencia de haber utilizado dicho elemento durante un determinado
periodo, con propésitos distintos al de produccion de inventarios durante tal
periodo.

Las propiedades, planta y equipo se contabilizan a su costo de compra menos la
depreciacion y deterioro, es decir, el Modelo del Costo.

Anualmente se revisard el importe en libros de sus propiedades, planta y equipo, con el
objetivo de determinar el importe recuperable de un activo y cuindo debe proceder a
reconocerlo. o en su caso, revertird, las pérdidas por deterioro del valor de acuerdo a lo
establecido en la la Seccion 27 de la NIIF para PYMES “Deterioro del valor de los
Activos”,
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Las pérdidas y ganancias que sujan en ventas o retiros de bienes de propiedades, planta
y equipo se reconocen como resultados del periodo y se caleulan como la diferencia
entre el valor de venta y el valor neto contable del activo.

ILa vida (til de uso para las propiedades, planta y equipo se ha estimado como sigue:

Anos

Equipos de computacion y 3 afios y 20 ailos
equipos comerciales

Vehiculos 5 anos
Equipos de oficina 10 anos
Muebles y enseres 10 anos

T — T —

Los elementos de propiedades, planta y equipo en curso se registran por su precio de
coste. La depreciacion de estos activos, comienza cuando los activos estian en
condiciones de uso,

A criterio de la Administracion de la Compaiiia, las propiedades, planta y equipo, no
existe evidencia de que la Compaiiia tenga que incurrir en costos posteriores por
desmantelamiento o restauracion de su lugar actual.

2.11 Cuentas por pagar comerciales v otras cuentas

Las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar corrientes se reconocen a
su valor nominal, ya que su plazo medio de pago es reducido y no existe diferencia
malerial con su valor razonable o su costo amortizado.

Las cuentas por pagar comerciales incluyen aquellas obligaciones de pago con
proveedores por bienes y servicios adquiridos en el curso normal de negocio.

Las ofras cuentas por pagar corresponden principalmente a cuentas por pagar propias
del giro del negocio, asi como a obligaciones patronales y tributarias, las mismas que
son registradas a sus correspondientes valores nominales,

2.12 Provisiones.
La Compaiia considera que las provisiones se reconocen cuando:
a) La Compaiiia tiene una obligacion presente, ya sea legal o implicita. como
resultado de sucesos pasados.
b) LEs probable que vaya a ser necesaria una salida de recursos para liquidar la

obligacion; y
¢} Elimporte se ha estimado de forma fiable.
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L.as provisiones se valoran por el valor actual de los desembolsos que se espera que sean
necesarios para liquidar la obligacion usando la mejor estimacion.

2.13 Beneficios a empleados.

Los planes de beneficios post empleo como la jubilacion patronal y desahucio, son
reconocidos aplicando el método del valor actuarial del costo devengado del beneficio,
para lo cual, se consideran ciertos pardmetros en sus estimaciones como: permanencia
futura, tasas de mortalidad ¢ incrementos salariales futuros determinados sobre la base
de calculos actuariales.

Las tasas de descuento se determinan por referencia a curvas de lasas de interés de
mercado definidas por el perito actuario.

Los cambios en dichas provisiones se reconocen en resultados en el periodo en que
ocurren.

Los costos de los servicios, costo financiero, ganancias o pérdidas actuariales del
periodo se presentan en forma separada en su respectiva nota a los estados financieros
adjunta y son registradas en el gasto del periodo en el cual se generan.

LLos importes de beneficios a empleados a largo plazo y post empleo son estimados por
un perito independiente, inscrito y calificados por la Superintendencia de Compaiias
del Ecuador.

2.14 Impuestos

Impuesto a la renta corriente

Se basa en la utilidad gravable (tributaria) registrada durante el aiio. La utilidad gravable
difiere de la utilidad contable. debido a las partidas de ingresos o gastos imponibles o
deducibles y partidas que no son gravables o deducibles. El pasivo de la Compaiifa por
concepto del impuesto corriente se caleula utilizando la tasa de impuesto a la renta
aprobada por la Autoridad Tributaria al final de cada periodo.

Impuesto a la renta diferido

Se reconoce sobre las diferencias temporarias determinadas entre el valor en libros de
los activos y pasivos incluidos en el estado de situacion financiera y las bases fiscales
correspondientes utilizadas para determinar la utilidad gravable.

El pasivo por impuesto diferido se reconoce generalmente para todas las diferencias
temporarias imponibles. El activo por impuesto diferido se reconoce por todas las
diferencias temporarias deducibles, en la medida en que resulte probable que la
Compaiia disponga de utilidades gravables futuras contra las que podria cargar esas
diferencias temporarias deducibles.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son medidos empleando la tasa de
impuesto a la renta que se espera sea de aplicacion en el periodo en el que el activo se
realice o el pasivo se cancele.



LLa Compaiiia realiza la compensacion de activos con pasivos por impuestos, solo si
tiene reconocido legalmente el derecho de compensarlos, frente a la Autoridad
Tributaria.

]lI]DlIL‘SIO sobre lElS ventas

Los ingresos de actividades ordinarias, los gastos y los activos se reconocen excluyendo
el importe de cualquier impuesto sobre las ventas (ej. impuesto al valor agregado),
salvo:

E Cuando el impuesto sobre las ventas incurrido en una adquisicion de activos o
en una prestacion de servicios no resulte recuperable de la autoridad fiscal, en cuyo caso
ese impuesto se reconoce como parte del costo de adquisicion del activo o como parte
del gasto, segiin corresponda;

- L.as cuentas por cobrar y por pagar que ya estén expresadas incluyendo el
importe de impuestos sobre las ventas.

El importe neto del impuesto sobre las ventas que se espera recuperar de, o que
corresponda pagar a la autoridad fiscal, se presenta como una cuenta por cobrar o una
cuenta por pagar en el estado de situacion financiera, segin corresponda.

2.15 Capital suscrito.

Las acciones ordinarias se clasifican como patrimonio neto.

2.16 Ingresos de actividades ordinarias.

Los ingresos por actividades ordinarias incluyen el wvalor razonable de la
contraprestacion cobrada o por cobrar de bienes y servicios entregados a terceros en el
curso ordinario de las actividades de la Compaiiia.

Los ingresos por actividades ordinares se presentan netos de devoluciones, rebajas y
descuento. siempre y cuando cumplan todas y cada una de las siguientes condiciones:

(a) Elimporte de los ingresos de actividades ordinarias del contrato reconocidos como
tales en el periodo.

(b) Los métodos utilizados para determinar los ingresos de actividades ordinarias del
contrato reconocidos en el periodo.

(c) Los métodos usados para determinar el grado de realizacion del contrato en
proceso.

No se considera que sea posible valorar el importe de los ingresos con fiabilidad hasta
que no se han resuelto todas las contingencias relacionadas con la venta.

L.a Compaiiia reconoce los ingresos cuando el importe de los mismos se puede valorar
con fiabilidad, es probable que los beneficios ¢condémicos futuros vayan a fluir a la
entidad y se cumplen las condiciones especificas para cada una de las actividades de
SERVICIOS Y SOLUCIONES INTEGRALES SERVIHELP S.A.
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2.17 Costos de venta de productos.

El costo de venta incluye todos aquellos rubros relacionados con los consumos de sus
materiales que son directamente atribuibles al inventario para generar el servicio.

2.18 Gastos de administracion, ventas v gestion.

Los gastos de administracion, ventas y gestion se reconocen en el periodo por la base
de acumulacion (método del devengo) es decir cuando se conocen en funcion a los
acuerdos con sus proveedores y relacionadas.

Corresponden a las remuncraciones del personal, pago de servicios basicos. publicidad,

impuestos, tasas. contribuciones, depreciacion de propiedad, muebles y equipos y otros
gastos generales asociados a la actividad administrativa y de ventas de la Compaiiia.

2.19 Compensacion de saldos y transacciones.

Como norma general en los estados financieros no se compensan los aclivos y pasivos,
tampoco los ingresos y gastos.

2.20 Medio ambiente.

La actividad de la Compaiifa no se encuentra dentro de las que pudieren afectar el medio
ambiente, por lo tanto, a la fecha de cierre de los presentes estados financieros no tiene
comprometidos recursos ni se han efectuado pagos derivados de incumplimiento de
ordenanzas municipales u otros organismos fiscalizadores.

2.21 Estados de Flujos de efectivo.

Bajo flujos originados por actividades de la operacion, se incluyen todos aquellos flujos
de efectivo relacionados con el giro del negocio. incluyendo ademds los intereses
pagados. los ingresos financieros y en general, todos aquellos flujos que no estan
definidos como de inversion o financiamiento. Cabe destacar que el concepto
operacional utilizado en este estado, es mas amplio que el considerado en ¢l estado de
resultados.

2.22 Cambios en politicas v estimaciones contables,

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2019, no presentan cambios en las
politicas y estimaciones contables respecto al ejercicio anterior ni a la fecha de
transicion.
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3. POLITICA DE GESTION DE RIESGOS.

3.1. Factores de riesgo.

La gerencia administrativa y financiera es la responsable monitorear constantemente los
factores de riesgo mas relevantes para la empresa, en base a una metodologia de
evaluacion continua, la empresa administra una serie de procedimientos y politicas
desarrolladas para disminuir su exposicion al riesgo frente a variaciones de inflacion.

3.2. Riesgo financiero.

Riesgo de liquidez.

L.a Compaiiia, es administrado mediante una adecuada gestion de los activos y
pasivos, optimizando de esta forma los excedentes de caja y de esta manera
asegurar ¢l cumplimiento de los compromisos de deudas al momento de su
vencimiento.

La Compailia, realiza periédicamente proyecciones de flujo de caja, andlisis de
la situacion financiera, el entorno econdémico con el propdsito de obtencer los
recursos de  liquidez necesarios para que la empresa cumpla con sus
obligaciones.

Riesgo de inflacion.

El riesgo de inflacion proviene del proceso de la elevacion continuada de los
precios con un descenso discontinuado del valor del dinero. El dinero pierde
valor cuando con él no se puede comprar la misma cantidad de inventarios que
anteriormente se compraba.

De acuerdo al Banco Central del Ecuador la inflacion acumulada para cada ano

se detalla a continuacion:

Afio 2019 -0.07%
Afo 2018 0,27%

3.3. Riesgo de tipo de cambio.

3.4.

La Compaiiia no se ve expuesta a este tipo de riesgo, debido a que tanto sus compras
como sus ventas son en dolares de los estados unidos de América (moneda funcional).

Riesgo crediticio.

La Compaiiia se ve expuesta a un riesgo bajo. debido a que la recuperacion de su cartera
es alta, como consecuencia de contar con personal que se encarga de evaluar la
capacidad de pago de sus clientes.
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3.5. Riesgo de tasa de interés.

La Compaiiia no se ve expuesta a un riesgo bajo, debido a que las operaciones
linancieras han sido realizadas a una tasa de interés corporativa, las mismas que son
substancialmente menores a las tasas de interés convencionales.

J.6. Riesgos operacionales.

Riesgos de litigios

A la presente fecha SERVICIOS Y SOLUCIONES INTEGRALES
SERVIHELP S.A., no tiene litigios importantes fuera de los relacionados a
cobranza de cierta cartera retrasada.

Riesgos asociados a adquisiciones

Dentro de la estrategia de crecimiento de la Compaiiia, un aspecto importante,
es la de afiliar nuevas estaciones de servicio y adicionalmente vender nuevas
lincas de negocios dentro del segmento de diseno grafico, en este sentido la
Compaiifa cuenta con la experiencia necesaria y los riesgos implicitos asociados
son minimos.

Riesgos no asegurados

La empresa por su cardcter comercial cuenta con todos sus activos debidamente
asegurados, como todo negocio la Compania puede correr el riesgo de
paralizacion por diversas circunstancias, situacion que no ha ocurrido desde su
constitucion en 2002,

Riesgo pais

La Compafia tiene presencia Onicamente en el mercado nacional. En
consecuencia, su negocio, condicion financiera y resultados operacionales
dependeran en parte de las condiciones de estabilidad politica y economica,

Eventuales cambios adversos en tales condiciones podrian causar un efecto
negativo en el negocio y resultados operacionales de la Compaiiia.

Riesgo de los activos

Los activos fijos de edificacion, infraestructura, instalacion y equipamiento,
mas los riesgos de responsabilidad civil que ellos originan, se encuentran
cubiertos a ftravés de polizas de seguro pertinentes, cuyos términos y
condiciones son las usuales en el mercado. No obstante, ¢llo, cualquier daiio en
los activos puede causar un efecto negativo en los negocios y resultados
operacionales de la Compaiiia.
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4. ESTIMACIONES Y JUICIOS O CRITERIOS CRITICOS DE LA ADMINISTRACION.

Las estimaciones y criterios usados son continuamente evaluados y se basan en la experiencia
historica y otros factores, incluyendo la expectativa de ocurrencia de eventos futuros que se
consideran razonables de acuerdo a las circunstancias.

LLa Compaiiia efectiia estimaciones y supuestos respecto del futuro. Las estimaciones contables
resultantes, por definicion, muy pocas veces serdn iguales a los resultados reales. Las

estimaciones y supuestos efectuados por la Administracion se presentan a continuacion.

4.1. Vidas iitiles v de deterioro de activos.

La Administracion es quien determina las vidas (tiles estimadas y los correspondientes
cargos por depreciacion para sus propiedades. planta y equipo, esta estimacion se basa
en los ciclos de vida de los actives en funcién del uso esperado por la Compaiiia.

Adicionalmente, de acuerdo a lo dispuesto por la Seccion 27 de la NIIF para PYMES,
la Compaiiia evalta al cierre de cada ¢jercicio anual o antes, si existe algin indicio de
deterioro, el valor recuperable de los activos de largo plazo, para comprobar si hay
pérdida de deterioro en el valor de los activos.

4.2. Otras estimaciones.

[.a Compaiiia ha utilizado estimaciones para valorar y regisirar algunos de los activos,
pasivos, ingresos, gastos y compromisos. Biasicamente estas estimaciones se refieren a:

La evaluacion de posibles pérdidas por deterioro de determinados activos,

La vida atil y valor residual de los activos materiales e intangibles.
Los criterios empleados en la valoracion de determinados activos.
o Lanccesidad de constituir provisiones y en el caso de ser requeridas, ¢l valor de
las mismas.
La recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos,
¢ Valor actuarial de Indemnizaciones por afios de servicio.

La determinacion de estas estimaciones estd basada en la mejor se realizan en funcion
de la mejor informacion disponible sobre los hechos analizados. En cualquier caso, es
posible que acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen a modificarlas
en los proximos ejercicios, lo que se realizaria de forma prospectiva,

4.3. Estimacion de valores razonables de existencias de productos terminados.

Las existencias se valorizan al menor entre; el costo de produccion y ¢l valor neto
realizable.

LLos costos de las existencias incluyen: todos los costos derivados de la importacion y

otros costos incurridos en dicho proceso, los cuales son considerados como costo de
ventas.
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Todos los costos indirectos de Administracion que no hayan contribuido a dar a la
existencia su condicion y ubicacion actual como los costos de comercializacion son
reconocidos como gastos en el periodo en que se incurra.

5. DECLARACION SOBRE EL CUMPLIMENTO DE LAS NIIF.

La Compaiiia, prepara y presenta los estados financieros de acuerdo a Normas Internacionales
de Informacion Financiera para Pequenias y Medianas Empresas (NIIFS para PYMLES).

6. INSTRUMENTOS FINANCIEROS POR CATEGORIA

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 los instrumentos financieros se formaban de la siguiente

mancra.
2019 2018
Activos financieros medidos al costo amortizado
Lfeetivo y equivalentes de electivo 98.572 90.894
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar S81.780 635.550

680.352 726.450

Pasivos financieros medidos al costo amortizado

Acreedores comerciales y olras cuentas por pagar 544.241 466.225
Obligaciones con instituciones linancieras 230.888 287.954
775.129 754.179

Los activos y pasivos financieros, se aproximan al valor justo debido a la naturaleza de corto plazo
de estos instrumentos.

7. EFECTIVOY EQUIVALENTES AL EFECTIVO

Al 31 dediciembre de 2019 y 2018, efectivo en caja y bancos se formaba de la siguiente manera:

2019 2018
Bancos 96.743 89.341
Inversiones 1.029 853
Caja y londos 800 700
98.572 90.894
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8. DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Al 31 de diciembre de 2019, las cuentas y documentos por cobrar incluyen lo siguiente:

2019 2018
Valor  Deteriorada Valor Neto Valor Deteriorada Valor Neto
Deudores comerciales 567.920 (3.338) 564.582 439,001 (17.708) 421.293
567.920 (3.338) 564.582 439.001 (17.708) 421.293
Otras cuentas por cobrar 17.716 (518) 17.198 214.781 (518) 214263
Total Cuentas por Cobrar  585.636 (3.856) 581.780 653.782  (18.226) 635.556

Las cuentas por cobrar de SERVIHELP SA estan compuestas principalmente por cuentas por
cobrar a clientes locales, cuentas por cobrar a accionistas, cuentas por cobrar a empleados vy
otras cuentas por cobrar, cuya documentacion de respaldo reposa en los archivos de la empresa,
correspondiendo sus saldos y conceptos al 31 de diciembre del 2019 y 2018,

9. INVENTARIOS

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los inventarios se formaban de la siguiente manera:

2019 2018

Inventarios de equipos 60.747 63.450
Inventarios en transito 40.000
Inventario de produccion en procesa 241285 51.964
302.032 155.414

10. SERVICIOS Y OTROS PAGOS POR ANTICIPADO

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el saldo de gastos pagados por anticipado se forma de la
siguiente manera:

2019 2018

Anticipos 29.585 78.109
Garantia 2.700 27.200
Seguros y Reaseguros - 2411
32.285 107.720
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11. PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, ¢l saldo de maquinaria, muebles. equipo ¢ instalaciones. se

formaba de la siguiente manera:

2019 2018
’( m l_“ Depreciacion Neto .( O‘i t.n Depreciacion Neto
historico acumulada historico  acumulada
Vehiculos 146.682 (117.825) 28.857 200.111 (122.445) T7.666
Magquinaria y Fquipos 635,144 (39.872) 25272 65.1H (33.135) 32.009
Muebles y Enscies 42272 (26.321) 15951 36,834 (22.490) 14,338
Equipos de computacion 84,328 (73491 10.837 B39 (57.988) 26.602
338.426 (257.509) 80917 386.679 (236.064) 150.615
El costo historico al 31 de diciembre de 2019 esta conformado por:
Saldo Inicial Compras Bajas / Ventas Saldo final
Costo:
Vehiculos 200,111 53429 146.682
Maquinaria y Equipos 65144 - 65.144
Muebles y Enseres 36.834 5438 - 42272
I'quipos de computacion 84.590 1500 1.762 84.328
Saldo final 386.679 6.938 55.191 338.426
La depreciacion acumulada al 31 de diciembre de 2019 esta conformada por:
Saldo Inicial  Gasto del aiio Bajas  Saldo final
Depreciacion
Vehiculos 122,445 25476 30.096 117.825
Magquinaria y Fquipos 33.135 6.737 39.872
Mucbles v Inseres 22496 3.825 - 26321
Fquipos de compulacion 57.988 15.503 - 73.491
Saldo final 236.064 51.541 30.096 257.509

12. ACREEDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018. los acreedores comerciales y otras cuentas por pagar se

formaban de la siguiente manera:
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2019 2018

Acreedores comerciales (1) 313.631 420.048
Accionistas 19.079 10.320
Anticipo Clientes 182,882 24.460
Otras cuentas por pagar 28.649 11.397

544.241 466.225

Los proveedores locales tienen vencimientos de 30 dias. Al31 de diciembre de 2019, la antigliedad
de los acreedores comerciales es como sigue:

Corriente Mis de 60 dins e
T'otal

31 de diciembre de 2019 32190 281.441 313.631

13. BENEFICIOS A EMPLEADOS

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los beneficios a empleados a corto plazo se formaban de la
siguiente manera:

2019 2018

Participacion trabajadores 2435 20,627
Décimo Tercer Sueldo 1.842 376
Décimo Cuarto Sueldo 1.642 1.595
Sueldos por pagar 11407 17.537
Aporte patronal al IESS 4.196 6.366
IFondos de reserva 282 3
Liquidaciones por pagar 10,590 5.039
1ESS por pagar 2038 1.269
34452 54.080

14. OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 las obligaciones con instituciones financieras. se
conformaban de la siguiente manera:
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Obligaciones
Corrientes
Préstamos
larjetas
Obligaciones No
Corrientes
Préstamos
larjetas

(a) Préstamos

La siguiente tabla resume los principales préstamos otorgados por las instituciones financieras:

Tasa de Valor del
ia ¢ & . - - No >‘
N® préstamo Banco laterés crédito cuotas
240351 Guayaquil 10% 30,000 36
Cooperativa 1
5004 Amuazonas 21% 30.000
1543773 Produbanco 10% S50.000 8
260132 Guayaquil [ 0% 30,000 1
240453 Guayaquil 1% 27.777 "
B Pichincha 8% 137.609 4

(b) Tarjetas de crédito

Visil
Diners

Amex Corporativa

(a)
(b)

(a)
(h)

2019 2018
126,101 145.725
21.060 85224
R3.727 §7.005
230.888 287.954

2019

34.076
23.121

26.530

83.727

15. BENEFICIOS A EMPLEADOS A LARGO PLAZO

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 los beneficios a empleados a largo plazo se conformaban

de la siguiente manera:

Jubilacion patronal (a)

Bonilicacion por desahucio (b)

I'echa

07/06/18

03/08/19

06/20/2018

22/03/19

06/02/17

3012117

2019 2018
0175 10,122
15.457 17.603
45.632 27.725

Capital a la
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16,140

1.941
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Las hipdtesis actuariales utilizadas para los ejercicios 2019 y 2018 son las siguientes:

2019 2018
Tasa de descuento 7.92% 7.72%
Tasa de rendimiento financiero N/A N/A
Tasa de incremento salarial 3.59% 1.50%
Tabla de mortalidad ¢ invalidez Tablas 1ESS 2002 Tablas 1ESS 2002

Il calculo de los beneficios a empleados a largo plazo lo realiza un actuario externo.

a) Reserva para jubilaciéon patronal

Mediante resolucion publicada en el Registro Oficial No. 421 del 28 de enero de 1983, la Corte
Suprema de Justicia dispuso que los trabajadores tengan derecho a la jubilacion patronal
mencionada en el Cadigo del Trabajo, sin perjuicio de la que les corresponda segin la Ley de
Seguro Social Obligatorio. De conformidad con lo que menciona el Codigo del Trabajo. los
empleados que por veinticinco afios o mds hubieren prestado servicios continuada o
interrumpidamente, tendrin derecho a ser jubilados por sus empleadores. Adicionalmente, los
empleados que a la fecha de su despido hubieren cumplido veinte afios y menos de veinticineo
afios de trabajo continuo o interrumpido tendrin derecho a la parte proporcional de dicha
jubilacion.

Con fecha 2 de julio de 2001 en el Suplemento al Registro Oficial No. 359 se publico la
reforma al Codigo del Trabajo mediante el cual se aprobaron los montos minimos mensuales
por pensiones jubilares.

Al 31 de diciembre de 2019 el saldo de la reserva para jubilacion patronal cubre el 76,70% del
cileulo actuarial realizado.

La siguiente tabla resume los componentes del gasto de la reserva para jubilacion patronal
reconocida en el resultado integral y su movimiento durante el aio:

2019

Saldo inicial 10.122
I{cgu_lurimcic'm de reservas cjercicios 20,995
anteriores
Costo del servicio en ¢l periodo actual 3524
Costo linanciero 1.217
Efecto de reducciones y liguidaciones

LE. ( e reduceiones y hquidaciones (5.683)
anticipadas
Saldo final 30.175

Las provisiones de los afios 2019 y 2018 se encuentran registradas como parte de los gastos
operativos en los estados de resultados integrales. La compaiiia tiene como politica registrar
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provisiones de jubilacion patronal Gnicamente de trabajadores con mas de diez afios de
servicio.

(b) Desahucio

De acuerdo con el Codigo del Trabajo, la Compaiiia tiene un pasivo contingente por desahucio
con los empleados y trabajadores que se separen de la Compaiiia. Esta provision cubre los
beneficios de terminacion de la relacion laboral por desahucio. EI empleador bonificara al
trabajador con el veinticinco por ciento del equivalente a la Gltima remuneracion mensual por
cada uno de los afios de servicios prestados a la misma empresa o empleador.

Al 31 de diciembre de 2019 el saldo de la reserva para desahucio cubre el 100% del valor
establecido en el estudio actuarial.

La siguiente tabla resume los componentes del gasto de beneficio por desahucio reconocido
en el resultado integral y su movimiento durante el afio;

2019
Saldo inicial 17.603
Costo del servicio en el periodo actual 1.175
Costo financicro 622
Beneficios pagados dircetamente por (3.943)
elempleador
Saldo final 15457

16. IMPUESTOS POR COBRAR Y POR PAGAR

Al 31 de diciembre 2019 y 2018, los impuestos por cobrar y por pagar se formaban de la
siguiente manera:
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2019 2018
Impuestos por cobrar:
Crédito tributario de impuesto al valor 143.695 7812
agregado VA
Crédito tnbul:lrnf) dt? t.nmuesm.ul valor ) 163,739
agregado IVA ¢jercicios anteriores
Crédito tributario de impuesto a la salida de 1041
divisas )
C.I"L'd!lt"l tributario impuesto a la renta del 12011 273,080
gjercicio
(_red!h.\ trihum_rm impuesto a la renta de 33,441 31560
ejerciclo anlenores
1ESS por cobrar - 906
179.147 228.138
Impuestos por pagar:
SRI por pagar 983 9.377
limpuesto a la renta por pagar (Ver nota 17) 11.571 32.240
12.554 41.617

17. IMPUESTO A LA RENTA

Al 31 de diciembre 2019 y 2018, el gasto de impuesto a la renta se formaba de la siguiente manera;

2019 2018
Impuesto a la renta corriente (1) 11571 312.240
Impuesto a la renta diterido (b) (6.015) (2.587)
5.556 29.653

(a) Impuesto a la renta corricnte

Una conciliacion entre ¢l resultado seglin estados financicros y la (pérdida sujeta a amortizacion) y

la utilidad gravable es como sigue:
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Utilidad ( Pérdida) antes de impuesto a la renta
Mas (menos)

(t) Gastos no deducibles

Generacion dilerencias lemporarias

Utilidad (Pérdida) gravable

Tasa legal de impuesto

Impuesto a la renta causado (Ver nota 16)
Anticipo de impuesto a la renta

Impuesto a la renta nayor al anticipo
Menos-Crédito tributario por impuesto a salida
de divisas

Menos- retenciones en la fuente

Menos- Crédito tributario afos anteriores

Impues to a pagar (Saldo a favor)

(b) Impuesto a la renta diferido

] impuesto a la renta diferido se formaba de la siguiente manera:

2019 2018
13.801 90.698
11.455 27913
27.341 10.347

52,597 128958
2% 25%
11.571 32.240
11.571 32240

E (1.041)
(12.011) (23.080)
(23.441) (31.560)
(23.881) (23.441)

Fstado de situacion

s tado de resultados integrales

financiera
2019 2018 2019 2018
Dilerencias temporarias:
Desahucio 6.408 1.996 4412 1.996
Jubilacion patronal 2,194 591 1.603 591
Liecto en el impuesto diferido en resultados 6.015 2.587
Activo parimpuesto diterido 8.602 2.587

') Otros asuntos relacionados con el impuesto a la renta

i) Situacion fiscal

De acuerdo con disposiciones legales la autoridad tributaria tiene la facultad de revisar
las declaraciones del impuesto a la renta de la Sucursal dentro del plazo de hasta tres aiios
posteriores contados a partir de la fecha de presentacion de la declaracion del impuesto a
la renta siempre y cuando haya cumplido oportunamente con sus obligaciones tributarias.

La compania no ha sido fiscalizada desde el inicio de sus operaciones.

ii) Determinacion y pago del impuesto a la renta
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iii)

iv)

Ll impuesto a la renta de la Sucursal se determina sobre una base anual con cierre al 31
de diciembre de cada periodo fiscal. aplicando a las utilidades gravables la tasa del
impuesto a la renta vigente.

Las sociedades nuevas que se constituyan estan exoneradas del pago del impuesto a la
renta por el periodo de cinco aiios, siempre y cuando las inversiones nuevas y productivas
se realicen fuera de las jurisdicciones urbanas de los cantones Quito y Guayaquil y dentro
de ciertos sectores economicos.

Tasas del impuesto a la renta

LLa tasa del impuesto a la renta es del 25%. No obstante, la tarifa impositiva sera del 28%
en el caso de que la sociedad tenga accionistas, socios, participes, constituyentes,
beneficiarios o similares, residentes o establecidos en paraisos fiscales o regimenes de
menor imposicién: con una participacion directa o indirecta, individual o conjunta, igual
o superior al 50% del capital social o de aquel que corresponda a la naturaleza de la
sociedad.

Cuando la mencionada participacion de los accionistas domiciliados en paraisos fiscales
o regimenes de menor imposicion sea menor al 50%. la tarifa del 28% se aplicard sobre
la proporeion de la base imponible que corresponda a dicha participacion.

Asimismo, se aplicard la tarifa del 28% a toda la base imponibile, la sociedad que incumpla
con el deber de informar a la Administracion Tributaria la composicion de sus accionistas,
socios, participes, contribuyentes, beneficiarios o similares, conforme a lo que establezca
la Ley de Régimen Tributario Interno y las resoluciones que emita el Servicio de Rentas
Internas, sin perjuicio de otras sanciones que fuesen aplicables.

En caso de que la Sucursal reinvierta sus utilidades en el pais en los términos y
condiciones que establece la Ley Organica de Régimen Tributario Interno, podria obtener
una reduccion en la tasa del impuesto a la renta de 10 puntos porcentuales sobre el monto
reinvettido, siempre y cuando efecttien el correspondiente aumento de capital hasta el 31
de diciembre del siguiente afio.

La Ley de Reactivacion Econdmica establece ademds una rebaja de 3 puntos porcentuales
de la tarifa del impuesto a la renta a favor de las micro y pequefias empresas y, de las
sociedades exportadoras habituales, siempre que esta altima mantenga o incremente el
empleo.

Anticipo del impuesto a la renta

El anticipo se determina sobre la base de la declaracion del impuesto a la renta del afto
inmediato anterior, aplicando ciertos porcentajes al valor del activo total (menos ciertos
componentes), patrimonio total, ingresos gravables y costos y gastos deducibles. El
anticipo serd compensada con el impuesto a la renta causado y no es susceptible de
devolucion, salvo casos de excepeion.
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De acuerdo a reforma a la Ley de Régimen Tributario Interno publicada en la Ley de
Simplificacion y Progresividad Tributaria de fecha 31/12/2019 segin Registro Oficial
Nro 111, se elimind el anticipo de impuesto a la renta, el pago de impuesto a la renta
podra anticiparse de manera voluntaria y se calculara sobre el 50% del impuesto causado
del gjercicio anterior menos las retenciones en la luente.

v) Dividendos en efectivo
Los dividendos y utilidades. calculados después del pago del impuesto a la renta.
distribuidos por sociedades nacionales o extranjeras residentes en el Ecuador, a favor de
otras sociedades nacionales o extranjeras, no domiciliadas en paraisos fiscales o
jurisdiccion de menor imposicion o de personas naturales no residentes en el Ecuador,
estan exentos de Impuesto a la Renta.

Esta exencion no aplica si el beneficiario efectivo; quien economicamente o de hecho
tiene el poder de controlar la atribucion de disponer del beneficio. es una persona natural
residente en el Ecuador. El porcentaje de retencion de dividendos o utilidades que se
aplique al ingreso gravado dependera de quien y donde estd localizado ¢l beneficiario
electivo, sin que supere la diferencia entre la maxima tarifa de impuesto a la renta para
personas naturales (35%) y la tarifa general de impuesto a la renta prevista para
sociedades (22% o 25%).

En el caso de que los dividendos sean distribuidos a sociedades domiciliadas en paraisos
fiscales o regimenes de menor imposicion se debe aplicar una retencion adicional por la
diferencia entre la tasa maxima de tributacién de una persona natural (35%) y la tarifa de
impuesto a la renta corporativo aplicable para sociedades (22% o 25%).

Cuando la sociedad que distribuye los dividendos o utilidades incumpla el deber de
informar sobre su composicion accionaria se procederd a la retencidn de impuesto a la
renta sobres dichos dividendos como si existiera un beneficiario electivo residente en el
Ecuador.

Cuando una sociedad distribuya dividendos antes de la terminacion del ejercicio
econdmico u otorgue préstamos de dinero a sus socios, accionistas o alguna de sus partes
relacionadas (préstamos no comerciales), esta operacion se considerard como pago de
dividendos anticipados y por consiguiente se deberd efectuar la retencion correspondiente
a la tarifa de impuesto a la renta corporativo vigente al afio en curso, sobre ¢l monto de
tales pagos. Tal retencion serda declarada y pagada al mes siguiente de efectuada vy
constituird erédito tributario para la empresa en su declaracion de impuesto a la renta.

vi) Enajenacion de acciones y participaciones
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vii)

A partir del ejercicio fiscal 2015, se encuentran gravadas con el impuesto a la renta, las
utilidades que perciban las sociedades domiciliadas 0 no en Ecuador y las personas
naturales, ccuatorianas o extranjeras, residentes o no en el pais, provenientes de la

enajenacion directa o indirecta de acciones o participaciones de sociedades domiciliadas

o establecimientos permanentes en Ecuador,

Impuesto a la Salida de Divisas (ISD)

El impuesto a la salida de divisas, grava a lo siguiente:

La transferencia o traslado de divisas al exterior.

Los pagos efectuados desde el exterior, inclusive aquellos realizados con recursos
financieros en el exterior de la persona natural o la sociedad o de terceros.

Las importaciones pendientes de pago registradas por mas de doce (12) meses.

Las exportaciones de bienes y servicios generados en el Ecuador. efectuadas por
personas naturales o sociedades domiciliadas en el Ecuador, cuando las divisas
correspondientes a los pagos por concepto de dichas exportaciones no ingresen al
Ecuador.

Cuando la salida de divisas se produzea como resultado de la compensacion o neteo
de saldos deudores y acreedores con el exterior, la base imponible estara constituida
por la totalidad de la operacion, es decir, tanto por el saldo neto transferido como por
el monto compensado.

Estan exentos del impuesto a la salida de divisas (ISD):

Transferencias de dinero hasta 3 salarios basicos unificados vigentes que no incluyen
pagos por consumos de tarjetas de crédito.

Pagos realizados al exterior por amortizacion de capital e intereses de eréditos
otorgados por instituciones financieras internacionales, con un plazo mayor a un aiio,
destinados al financiamiento de inversiones previstas en el Cadigo Organico de la
Produceion, Comercio e Inversiones y que devenguen intereses a las tasas
referenciales.

Pagos realizados al exterior por concepto de dividendos distribuidos por sociedades
nacionales o extranjeras domiciliadas en el Ecuador, después del pago del impuesto
a la renta, a favor de otras sociedades extranjeras o de personas naturales no
residentes en el Ecuador, siempre y cuando no estén domiciliados en paraisos fiscales
o jurisdicciones de menor imposicion,

El impuesto a la salida de divisas (ISD) podrd ser utilizado como crédito tributario para

la determinacian del impuesto a la renta hasta por 5 afios, siempre que haya sido originado

en la importacion de materias primas, insumos y bienes de capital con la finalidad de que

sean incorporados en procesos productivos y que consten en el listado emitido por el
Comité de Politica Tributaria.
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viii) Reformas tributarias

En el Suplemento del Registro Oficial No. 111 del 31 de diciembre de 2019, se expidio
la Ley Organica de Simplificacion y Progresividad Tributaria. Los principales incentivos
y reformas tributarias son los siguientes:

e  Régimen de remision
Remision del 100% de intereses, multas y recargos del saldo de créditos educativos.

Remision de hasta el 100% de deudas tributarias con los GAD de Manabi y
Esmeraldas para las microempresas.

e  Reformas tributarias
Impuesto a la Renta

Se considerardn ingresos para efectos de Impuesto a la Renta. las provisiones
de jubilacion y desahucio que hayan sido utilizadas como gasto deducible y que
no hayan sido pagados a sus beneficiarios,

La distribucion de dividendos se considerara ingresos exentos solo si es a favor
de otras sociedades nacionales. Los dividendos serdn gravados para Personas
naturales residentes en el Ecuador y para PN y PJ no residentes. Se considerara
ingreso gravado al 40% del dividendo distribuido

Se incluye para la Exoneracion de pago del Impuesto a la Renta para el
desarrollo de inversiones nuevas y productivas a los sectores: Servicios de
Infraestructura hospitalaria, Servicios educativos y servicios culturales y
artisticos.

Se deducird el 50% adicional los seguros de crédito contratados para la
exportacion.

[Las Provisiones para el pago de Desahucio y Jubilacion patronal se consideran
gasto deducible si son formuladas por profesionales o empresas especializadas
en cdlculos actuariales. Para que la provision de pensiones jubilares sea
deducible debe referirse a personal que haya cumplido mas de 10 aiios en la
empresa y los aportes en efectivo sean administrados por empresas
especializadas en administracion de fondos autorizadas por la Ley de Mercado
de Valores

LLas personas naturales podran deducir sus gastos personales de conformidad a
la normativa, sélo si sus ingresos netos son inferiores a $100.000. Las PN con
ingresos netos superiores a $100.000 solo se les permitird deducir gastos de
salud por enfermedades catastroficas, raras o huérfanas.

Se podrd deducir el 100% adicional de los gastos de publicidad y patrocinio a
favor de deportistas, programas y proyectos deportivos calificados.

Los recursos y donaciones que se destinen a carreras de Pregrado y Postgrado
de Educacion sera deducible hasta un 1% del ingreso gravado

Modificaciones al Impuesto a la renta Unico para el sector bananero

Impuesto a la renta Unico para ingresos del scetor agropecuario
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Se elimina el Anticipo de Impuesto a la renta, el pago del impuesto podra
anticiparse de forma voluntaria, sera del 50% del impuesto causado en el
¢jercicio anterior menos las retenciones en la fuente.

Impuesto al Valor Aererado

Se incluye con transferencias ¢ importaciones con tarifa 0% los siguientes
bienes: Flores, glucometros, lancetas, tiras de insulina, marcapasos, papel
periddico, embarcaciones, maquinarias, equipos de navegacion y materiales
para el sector pesquero artesanal,

Se grava con IVA los servicios digitales.

Se condiciona a los artesanos para aplicar tarifa 0% [VA que no superen los
[imites establecidos para estar obligados a llevar contabilidad.

Se incluyen como servicios con larifa 0% IVA a: el suministro de dominios de
paginas web, servidores, computacion en la nube conforme a las condiciones
que establezea el reglamento y el servicio de carga eléetrica de vehiculos 100%
eléetricos.

Se incluyen como agentes de retencion de IVA a las empresas emisores de
tarjetas de crédito en los pagos efectuados por servicios digitales cuando el
prestador del servicio no se encuentre registrado

Impuesto a los Consumos Especiales ICE

Se modifica la Base imponible del ICE segin las siguientes reglas y se define
cual sistema se aplicard a cada uno de los bienes y servicios gravados con este
impuesto:
- El precio de venta al plblico sugerido menos el IVA e ICE
- Precio de venta del fabricante menos el IVA e ICE mads 30% margen de
comercializacion
- Precio Ex aduana mas 30% de margen de comercializacion
- Para tarifas especificas serd en funcion de las unidades segin
corresponda.
Se incluye como servicios gravados de ICE a los planes de telefonia movil y
planes post-pago prestado a personas naturales
El ICE para la cerveza artesanal baja de USD 2 a USD 1.5
EL [CE para la cerveza industrial sube el 10%
Se eleva al 150% el ICE para los cigarrillos electronicos y sus insumos
L.os vehiculos que incorporen més dispositivos de seguridad se gravardn con
menos ICE.
Se incluye las fundas pldsticas con una tarifa especifica de ICE de USD 0,10
por funda

Régimen lmpositivo para Microempresas
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- Se sujetardan a este régimen las microempresas (1-9 trabajadores e Ingresos
brutos igual o menor a USD300.000) y emprendedores, excepto aquellos que se
encuentren en el Régimen Simplificado (RISE)

- Ll impuesto a la renta se determinard de forma anual, aplicando una tarifa del
2% sobre los ingresos brutos del ejercicio.

- No serdn Agentes de Retencion de Impuesto a la Renta ni de Impuesto al Valor
Agregado, con algunas excepciones de acuerdo a la normativa.

- Presentaran declaraciones de IVA ¢ ICE de forma semestral

e Contribucién Unica y Especial
Las sociedades que realicen actividades economicas y hayan generado ingresos
gravados iguales o superiores a un millén $1.000.000 en el 2018 pagaran una
contribucidn Gnica y temporal para los ejercicios 2020, 2021 y 2022 dc acuerdo a la
siguiente tabla:

Ingresos gravados Ingresos gravados Tarifa
Desde Hasta
1.000.000.00 5.000.000.00 0,10%
5.000.000.01 10.000.000.00 0.15%
[OL000.000,01 lin adelante 0.20%

- La contribucién no podra ser superior al 25% del Impuesto a la renta causado
enel 2018

- No podri ser utilizada como crédito tributario ni como gasto deducible durante
los aitos 2020, 2021 y 2022

- Nosera aplicable a empresas piiblicas

= Ladeclaracion y pago se realizara hasta el 31 de marzo de cada ejercicio fiscal

- Podrd estar sujeta a facilidades de pago por un plazo maximo de 3 meses

- La falta de presentacion de la declaracion tendra una multa de $1.500 por cada
mes o fraccidn de retraso, multa que no excederd del 100% de la contribucion.

18. PATRIMONIO

a. CAPITAL SUSCRITO

Estd constituido al 31 de diciembre de 2019 por 66.000 acciones comunes, aulorizadas,
suscritas y en circulacion de valor nominal de un dolar cada una respectivamente.
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b.

C.

d.

RESERVA LEGAL

La Ley de Companias del Ecuador requiere que por lo menos el 10% de la utilidad liquida
anual sea apropiada como reserva legal. hasta que ésta alcance como minimo el 50% del capital
suscrito y pagado. Esta reserva no puede ser distribuida a los accionistas, excepto en caso de
liquidacion de la Compafiia, pero puede ser utilizada para absorber pérdidas futuras o para
aumentar el capital.

RESULTADOS ACUMULADOS LA ADOPCION POR PRIMERA VEZ DE LAS
NIIF

De acuerdo con la Norma Internacional de Informacion Financiera NIIF [, los ajustes
resultantes de la adopcion por primera vez se deben realizar contra esta cuenta patrimonial. El
I de enero del 2012, la Compaiifa registré sus ajustes por adopeion NIIF por un monto de
US$19.533.00

RESULTADOS ACUMULADOS

El saldo de esta cuenta esta a disposicion de los accionistas de la Compaiiia v puede ser
utilizado para la distribucion de dividendos.

19. INGRESOS

Durante los afios 2019 y 2018, los ingresos de actividades ordinarias se formaban de la siguicnte

manera:

2019 2018

Ventas de bienes 343,167 1.428.694
ventas porservicios 404508 853.231
747.675 2.281.925

20. COSTOS DE PRODUCCION Y VENTAS

Durante los aitos 2019 y 2018, los costos se formaban de la siguiente manera:

2019 2018

Costo de Ventas por bienes/servicios 45328 1.154.020
Costos indirectos de producciodn 5.62] [52.682
Costo de Mano de Obra 98.870 148.305
149.819 1.455.007

21. GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS
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Durante los afios 2019 y 2018, los gastos de administracion se formaban de la siguiente manera:

2019 2018

Sueldos, salurios y olras remuncraciones 235.468 232,954
Gastos de gestion 15.254 16.802
Aporte a la seguridad social 44.250 70.718
Benelicios sociales 72.865 107.699
lubilacidn Patronal 7.288 3.5603
Desahucio 20.053 7.982
Honorarios Prolesionales 18.848 12.360
Depreciaciones y Amortiziciones 51.541 52,650
Provisiones para créditos incobrables 3338 3.649
Arrendamientos operativos 13.200 13.200
Castos de viaje 3.884 7424
Impuestos 8.569 15.321
Mantenimicnto 20,342 29,266
Promocion y publicidad 2.892 2.244
SCguros v reaseguros 3.956 12,174
Servicios Basicos 14.532 17.204
Suministros. herramienlas., materiales y respucstos 8.368 46.754
Otros (astos 5912 22,103
Consumo de combustibles y lubricantes 3.236 2.692
Notarios v registradores de la propiedad mercantil 1.804 1,907
Participacion trabajadores 2435 16.006
Pérdida en venta de activos 3.333 3,500
Transporte 3179 9.752
564.747 707.924

22. SANCIONES

a.

De la Superintendencia de Com panias

No se han aplicado sanciones a SERVICIOS Y SOLUCIONES INTEGRALES
SERVIHELP  S.A.. a sus directores o Administradores, emitidas por parte de la
Superintendencia de Compaiifas durante el ejercicio terminado el 31 de diciembre de
2019,

De otras autoridades administrativas

No se han aplicado sanciones significativas a la compaiiia SERVICIOS Y
SOLUCIONES  INTEGRALES  SERVIHELP S.A. A sus  Accionistas 0
Administradores, emitidas por parte de otras autoridades administrativas al 31 de
diciembre de 2019.
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23. HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL CIERRE DEL PERIODO QUE SE INFORMA

Entre el 31 de diciembre de 2019 hasta la fecha de emision de estos estados financieros en junio
2020, no se tiene conocimiento de otros hechos de cardcter financiero o de otra indole. que
afecten en forma significativa los saldos o interpretacion de los mismos, excepto por:

e Como es de conocimiento general en nuestro pais y del resto del mundo ante ¢l brote del
virus COVID-19 con expansion rapida alrededor del mundo, la Organizacion Mundial de
la Salud (OMS) declard a esta enfermedad como una pandemia. El pais se ha visto afectado
y decreto medidas de prevencién y control y el estado de excepcion, entre otras
implicaciones. implica restriccion a la circulacion bajo ciertas condiciones. Esta situacion
afecta las operaciones de la Compaiiia principalmente en los siguientes aspectos:

0

O

o

o]

O

lL.a Compaiiia ha activado planes de continuidad del negocio mediante el
teletrabajo y con las gestiones de venta activas.

Proteger la salud de sus colaboradores mediante medidas sanitarias
levantando un protocolo de bioseguridad, ¢l mismo que esta respaldado por
el téenico de seguridad laboral de la empresa y también dotando de
implementos de proteccion para el personal.

Los plazos con proveedores vy acreedores se estan rencgociando de tal
manera que puedan coincidir con los cobros de los clientes y asi cumplir con
los pagos.

Atrasos en los pagos de dividendos o suspension de estos

Capacidad de pagar al vencimiento a los acreedores
Capacidad de cumplir con los términos de los contratos de préstamo.

No hay intencion de la direccion de liquidar la entidad o de cesar en sus
actividades

No hay salida de miembros clave de la direceion, sin sustitucion,

No se ha dado una pérdida de un mercado importante, de uno o varios
clientes clave, de una franquicia, de una licencia o de uno o varios
proveedores principales.

No hay procedimientos legales o administrativos pendientes contra la
entidad que, si prosperasen, podrian dar lugar a reclamaciones que es
improbable que la entidad pueda satisfacer.

Cambios en las disposiciones legales o reglamentarias o en politicas pablicas
que previsiblemente afectarn negativamente a la entidad: Los impuestos

24. APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

lLos Estados Financieros por el afio terminado al 31 de diciembre del 2019 han sido aprobados
por la administracion de SERVICIOS Y SOLUCIONES INTEGRALES SERVIHELP S.A. En
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opinion del Representante Legal los estados financieros serdn presentados sin modificaciones
ante terceros.

enrv fami

Contador
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