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La posicion financiera de la empresa para el pericdo Contable 2008 deja en
evidencia un crecimienio del 33%, crecimiento gue esta dado particularmente
por las ventas realizadas en la implementacidn de sistemas de cableado
estructurado y Cenfraies telefonicas [P en clientes corno Cooperativa de Ahorro
y Crédito Andalucia, Fidaicomiso Argentum, Hidroeléctrica Coca Codo Sinclair
S.A., La Honorable Junta de Defensa Nacional y El Consejo Provincial de
Sucumbios, y la implementacion por parte de Andinziel de la venta de lineas P
en varias construccicnes del pals.

Durante este afic tal como lo planificamos en el 2007, la empresa tendria un
vuelco en ventas, las cuales iban & ser impuleadas desde un inicio, 1as mismas
Gue generarian una consolidacion que proyecte solidez y solvencia en el
mercado de tal forma gue las empresas v clientes ie sientan a SERVIHELP
S.A. como una empresa con gran capacidad de reaccién de tal forma que la

captacion de clientes sea dirigida a clientes corporativos, de ahi que el

crecimiento en activos Fijos es evidente, se tomd una fuerte decisidn vy esta es
la de adquirir una casa para el funcionamiento de Servihelp S A la misma qgue
nos brinda la capacidad de ofrecer a nuestros clientes mayores servicios y
mayor rapidez en la atencién al cliente pues se ha coniratado mas cerscnal,
esto es evidente en et crecimiento de ios gastos de nomina que esis ano son
practicamente el doble. Como es conocido por todos en el medic los costos
fijos elevados son un arma de doble filo que reguieren de una generacion de
ventas permanente y constante, caso contrano o8 costos fijos podrian generar
sardidas, es por allo gue e crecimiente del depariamante de venias sigue
siendo necesario.



ACTIVOS

Activo Corriente: USS 374.634.99

Es importante considerar que este rubro frente al afio anterior relativamente se
ha mantenido, con la diferencia que este afio nuestro disponible liquido asi
como nuestro exigible ha aumentado significativamente estc como
consecuencia de las altas ventas generadas a partir de las decisiones tomadas
en los afios anteriores, aste incremento permitié adquirir material que permitira
atender las necesidades de nuestros clientes de manera cportuna, hemos
considerado una buena estrategia frente a la inestabilidad politica y econdmica
del pais, saivaguardando asi los intereses de nuestro cliente y de la empresa
protegiéndolo frente a una abrupta subida de precios en los insumos.

L.os activos Corrientes s& compene de efective por US$ 46.554 79, Cuentas por
cobrar a clientes v al Fisco US$ 252.103.50, con una rotacidn muy faverable
de 25 dias, y US$ 75.975 90 gue corresponde a inventarios, ios mismos que
constituyen equipos y accesorics de compute, y soluciones de redss vy
cableado sstructurado.

Activo fijo: US$ 161.167,08

Este saldo a diferencia del afio anterior ague solo tenia muebles vy
-computadoras, herramientas y equipes de irabajo gue se requiere para poder
realizar las implementaciones de Telefonfa I, Cableado Estructurado vy
Eléctrico incluye también esfe afio la mencicnada casa adguirida, pues si bien
la decisién de compra fue tomada en el 2007, el banco aprobd la negociacion
en el 2008, formando asi parte dei activo el inmueble que hoy es de la
Empresa, situacion que ha permitido que Ias ventas tengan un crecimiento del
155% respecto del afio anterior.

PASIVOS CORRIENTES USS 386,550.14

El apalancamiento de la empresa basicamente durante el afic ha estado dado
por el banco vy los proveedores, es importanie mencionar que 10s pasivos
corrientes se han mantenidc con respects al afio anterior considerando el
crecimiento de la empresa

Por otro lado se tiene la deuda con provesdores que no supera [og 45 dias de
crédito esto respecto al afic anterior deja ver gue la empresa financieramante
asta mejor.

PASIVO NO CORRIENTE USS 100.207,12

£l incremento que se dic en este afio con respecto a los anteriores es debico al
préstamo hipotecario que la empresa adauirid con el fin de comgprar la casa, es



importante recaicar que la compra de la casa i permitido el aumento de las
ventas asi como cumglir con &l objetivo institucional y social de la empresa.

PATRIMONIO USS$ 49.034,20

Se compone de US$ 1,000 sste valor es el gue consta en escrituras, gue es el
aporte del Ing. Cristébal Luna, Gerente propieiario de la compariia, por otro
lado se tiene los resultados scumulades de US$ 15,808.2€ vy la utilidad del
presente periodo que fue de USS 28.517,52 que representa e 3.22% sobre {as
ventas que responde a la estrategia de generar crecimiento en carterz de
ciientes mas no en reniabilidad apuntando a generar confianza en elios de tal
forma que la misma cartera de clientes nos genere referencias positivas y
poder generar mayoras ganancias en volumen de clientes.

La compafiia presenta una posicién financiara estable, la misma que permite
que siga en sus funciones con una proyeccion bastante prometedora para el
ano 2009, considerando el representative incremento en as ventas.
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