
  

  

  

INFORME DE GERENCIA DE Q CONSULTORES - 2011 

Quito, 2 de Abril de 2012.   Generalidades: El año 2011 representa un año complicado desde el punto de vista comercial, 

pues lla persona más importante de la compañía en ese sentido, el Ing. Bayardo Flores fue 

convocado a trabajar en una importante institución del Estado, razón por la cual Q consultores 

tiene que buscar nuevas altemativas para hacer seguimiento o búsqueda de nuevos clientes. 

El tema más destacado es que Q Consultores a pesar del impacto que se derivó en el área 

comercial, manejó el 100% de líneas de productos como son: Planeación Estratégica, 

Mejoramiento de Procesos y calidad e incursionó en nuevas áreas relacionadas con TIC's. 

CLIENTES: 

1. Este año se logró la presencia la empresa pública como es el CONSEJO DE LA 

JUDICATURA con nuestro producto Planeación Estratégica y Operativa, esta vez en el 

área de tecnologías de la información, abriéndose de esta manera un nuevo mercado 

para la empresa. 

?. La Empresa DK nos invita nuevamente a realizar el proceso de planeación estratégica 

de su grupo corporativo, lo que nos demuestra que nuestros clientes están satisfechos 

con nuestros productos. 

. Tuvimos clientes como PÚNTONET en el que se concluyó la implementación de 

varios productos en paralelo como: mejoramiento de procesos críticos, cultura de 

calidad y Planeación Estratégica BSC, con excelentes resultados. 

4. A inicios del año se continua con un cliente importante SODETUR - PIZZA HUT se 

implementa la Planeación Estratégica bajo la Metodología BSC. Por el expertice 

demostrado en su implementación ya se ha manifestado aplicar la metodología en los 

otros negocios del grupo lo que implica nuevos contratos para el 2012. 
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  PERSONAL: Se consolidó en el equipo una persona en el área de TIC's: 

En Estrategia de TIC's: ing. Carlos Montenegro 

     

ESPECIALIZACIÓN: Se Obtienen clientes en el área de tecnologías de información. 

CONCLUSIONES: El año 2011 es u año regular y cerramos con $ 58.860,98 en Ventas. 

Atentamente” 

  
     


