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INFORME DE LA GERENCIA GENERAL DE LA COMPAÑÍA 
KEVA DENTAL CENTER S.A., ALA JUNTA GENERAL DE 

ACCIONISTAS EJERCICIO ECÓNOMICO 2015 

Señores Accionistas. 
De conformidad con le loy y el estatuto social vigente de la empresa KEVA DENTAL. 
CENTER SA, mo permito poner a su consideración el niguionte inorme do. 
Bcvidadas correspordisie al ejercicio económico del 1 ce enero al 31 cm 

diciombre del. 2015. 

1.ANTECEDENTES 

  

Dutarto. este año se ha desarrollado tocas las acividados necesarias encaminadas 
a crslaizar los objetivos Irazados por la empresa, se ha orchtado en mejorar 
huestro servilo non conocimiento y profesiona lsmo técnico acorde con el avance de 
Ia tecrología ya la compellividad del mercado. 
Nuestra compañía como emprosa de servicios odontológicos, se ha decicado a 
consolidar nuestra imagen con los cientes en el úrea do infuencia de la clinica, la 
oludad do Quito y demás valles aledañas, medante publicidad, ol uso de aña 
locnclogía y la calidad de servicios que se presta, la que nos ha permito Un gran 
desarollo 

2. EVALUACIONES Y GESTIONES 

  

    

    

Esta Gerencia ha mantenido y ha desarrollado la productividad de la Compañía, 
corioime a los objelwos trazados para mata periodo, la que ha permiido que la 
compañia, longa y se mantargú on Ln buen rival de crecimiento. 

  

¡Se ha mantenido un sistema de publicidad, promocionando nuestros logros, nuestra 
imagen y nuestros servicios, mediante la publicidad en medios. impresos y redes. 
socias 

Se ha mantenido este año el piograma de capacitación permanente para todo ol 
personal, con elf de mantener y mejorar nuestros sistemas y normas de calla un 
la técnica. profesionalsmo y en la atención al cliente, y por olra pare con 
permanentes actualizacones te conocimientos en el avance de la tecnología por 
parte do los profesionales. 

   
    

Esta gerencia ha puesto especial éntasis un la atención al paciente de la nica. es 
asi que nuestra principal gestión es apuntar u una excelencia en mentón a nuesto. 
cientes, el mejoramiento de equipos y la implementación do procedimientos y 

úormas tolaciónadas con la calidad yla optimización en 'a atención al ciente, lo que 
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nos ha permitido el conservar nuestros cientes y en lograr el efecto muliplicador de 
os mismos. 

Se desarollo una amplación, mantenimento a implementación do áreas de la 
dinica con el propósito de cumplir el objetivo Erindar una Óptima atención a los 
pacentes, lo que derivó una considerable inversión do parto de la clinica. 
Cabe Indicar que asta año no se ha cumpldo los objetivos como staba previsto, 
debido a la situación de conoomienlo público que se genwíó con la activación nel 
volcán Cotopaxi, hecho que repercutió en la afluencia de pacientes hacia la clínica 
en los meses de agosto a diciembre. 

  

21 Leyde Compañías 

Actusimente la empresa se fundamenta en las Normas. Intermacionales de 
Infermación Financiera, sección Pymes, tomanco en cuenta lo establecido en las 
"normas ralejado on los estados financieros, 

En todos muestros precesos de actvidad societaria se a observado todas las 
úsposicionos do la Ley de Compañía y más normes pertineries, actualizando. 
permanentemente nuesiro archivo societario, nin que su hayan producido heches, 
xtraordinaros durante el 2015, 

22 Situación Financiera e Índices Financieros 

La stuacón fnenciern al ciorto del año 2014 y comparados con al año 2015 es la 
queme. 

DETALLE AÑO 2014 AÑO 2015 
Activos 576.072.90 88.556,00 
Pasivas 316:219,83 295,./98,58 
Patrimonio 258,853.07 202 780,45 
Ingresos 139/5320 128120419 
Gastos. 1.202.83764 1308.:143.91 
Uslidados y/o párdidas 54.004,48 57.092,62 

Los estados francioros de la compañía, arojan los siguientos indices financieros: 

TADICE 
[CAPMAL, 
[FRABAJO. 
INDICE DE LIQUIDEZ     

  

S FÓRMULA 
VO COMRBITE PASVO TORRENTE 7680899 

[ACTVO CREE AS VODOARENTE CI 
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2.3 Relación Laboral, Administrativa y Legal 
En materia laboral. ce ha pracedida en todo acto, conformo a la lagslación 
laboral vigente y sobra todo ss ha enmarcado en el permanente respeto y 
consideración al falenta humano. Sin que en este periodo se haya dado, ningún 
hecho extracrdinaro, 

  

  elársa dminisratva se mantienen procedimientas adminisirativas acordes a 
los objelives de la Compara, sin cue se haya producido ningún hecho 
exracrálnario, 

  

En la parte lega! no se ha producido ningún hecho extracedinario 

3, CONCLUSIONES 

34 Esta Gerencia, coriorme a os resuitados obtenidos, ha tratado de cumplir a 
csbelidad y panienda tego el esfuerzo posible por cumplr los objetivos 
ttazados, pesa a las adversidades presentadas en este año ha dado total 
cumplimiento a/as disposicones y resoluciones de 'as Juntas Gonaralos de 
Accionistas, y ha faciltado la ravisón a información requerida por sl comisario 
de la Compañía. 

3.2 El mejoramiento ce la Estructura fisica, ía Innovacion tecnológica, la calidad 
de los trabajos y la publicidad son factors en 'os que se ha puesto énfasis y 
se ha sembrado visión y pIoyucción para el próximo año, llegando a la 
conclusión que las resultados antenidos durante el ejercicio económico son 
úsatislactonos, considerando lo expuesto anteriormente 

  

33 Esta Gerencia he puesto en práctica las disgosiciones emanarias par sus 
órganos sirecivos y he daco cumplimiento a les oojeluos previstos para sl 
ejercicio económico meteria de este informe. 

4. NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL. 

En este periodo so ha dado tal cumplimiento al respecto de la propiedad 
intelectual y derechos del auter sin que por pare de la compafía en ningún 
iomento sa haya uliiado, programas, sistemas, métodos, slogan, imágenes e 
ue no senn de ls Emaresa o tenga su debida leencia 

  

4. RECOMENDACIONES Y OBJETIVOS 

Se recomienda a los socios lomar decisión sctre las siguientes necesidades cs 
empres: 
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Dra, Paula Vargas Arboleda. 
GERENTE GENERAL 

  

Mantener el presupuesto para implomemar tecnología e Innovaciones, al 
trismo tiempo de promover a investigación en el área odontológica, 
Se recomienda seguir con la capacitación de low profosionales de la 
compañía en tecnología de punta de emos países. 
Se recomienda mantene: el presupuesto para publicidad da a Compañia 
Se recomienda establacar Un presupuesto para inactenimiento y mejoras de: 
las instalaciones, con el propósito de seguir con el mejoramiento de las áreas 
dela clica, 
Ex objeto do osta Gerencia mantener y mejorar ul cumplimiento de metas 
alcanzadas hasta el momento. 

  

Agradezco la presencia a los acioristas y a los colaboradores que nos han 
acompañado en este año 

Quito, 10 Marzo 2016. 

May atectanriente, 

E 

    

 


