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Señores Accionistas de Netlab S.A. 

  

En mi calidad de Gerente General de la Compañía Netlab S.A., pongo a conside 

de Labores por el ejercicio económico 2015. 

1. COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO MACROECONÓMICO DEL PAÍ 

Tras culminar el 2015, según los resultados de los datos macroeconómic 

Ecuador entra a un nuevo año con una significativa incertidumbre, debido: 

2015 el BCE estimó un crecimiento 4.8% del PIB sin embargo, después 
presupuesto general del estado y al implementarse varias medidas de pol 
crecimiento fue apenas de 0.3%. 

Entre 2006 y 2014, el crecimiento del PIB promedió un 4,6%, debido a u 

alimentado por los altos precios del petróleo y por importantes flujos de fp 

Este impulso involucró mayor gasto social e importantes inversio: 
sectores de energía y transporte. Según las líneas de pobreza nacio 
del 37,6% al 22,5% en ese período. 

El coeficiente de desigualdad se redujo de 0.54 a 0,47, puesto que 
mayor medida a los más pobres. Sin embargo, los logros de la última 

debido a la desaceleración económica que experimenta el país cor 
reducción del precio del petróleo desde fines de 2014, el excesivo gasto] 
a nuevas fuentes de financiamiento y la apreciación del dólar. De hs 
ligeramente del 22,5% en 2014 a un 23,3% en 2015 debido a un incremento dela 
que pasó del 35,3% al 39,3% en el 2015. 

  

La política del Gobierno causó déficits gemelos (fiscal y de balanz 

país expuesto a una potencial reducción del precio del petróleo. Bsto: 
cuando el Gobierno no ha considerado una contingencia grave que ha af 

circulante como la reducción de los precios del petróleo. No se « 

contingencia sobre lo mencionado y un ejemplo de ello fue el no 
internacionales de libre disponibilidad y los depósitos del tesoro en el 
auge económico, el aumento de manera significativa el gasto corriente. 

En efecto, el gobierno se ha visto en la necesidad de reducir signi 
pública y acortar el gasto corriente. a pesar de los esfuerzos par: 

financiamiento externo y del incremento de ingresos no petroleros. Esti 
público ha afectado negativamente la actividad económica, a pesar de la protecúf 
el gobierno a inversiones estratégicas y el gasto corriente más sensible. 
desaceleración macroeconómica ha afectado las expectativas de los hogar 
reflejadas, por ejemplo, en los índices de confianza del consumidor y emp 

los niveles de consumo privado - provocando una compresión adi de la demanda 
doméstica. 

a



Los mercados financieros internacionales tampoco son una buena opción para financiar el gasto 

corriente del Gobierno. Esta y otras circunstancias han limitado la inversión extf 
cualquier fuente de financiamiento que se consiga en el exterior será realmente co: 

percepción que se tiene en los mercados financieros internacionales del Ecuador. 
     
   

   

    

   
    

  

   

    
   

  

   

Debido a todo lo mencionado anteriormente, una contracción económica e: 

futuro cercano. Habiendo dicho esto, podemos determinar que el sector de sal 
se desaceleré menos que la economía general. Esto se debe a que este sector es 
las fluctuaciones de gasto público y los impactos de este en la demanda interna. 

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO 

ECONÓMICO 

2.1 Apertura de Nuevos Centros de Atención 

Para el período 2015, la Gerencia planteo impulsar la parte comercial de 
provincias como Ambato, Ibarra, Manta y Santo Domingo; ofreciendo 1 
calidad que nos caracterizan y que nos diferencian de nuestros co 

resultados de nuestros nuevos Centros de Atención son los siguientes, 

  

VENTAS AMBATO 
300,000 —-—— A 

250,000 -—---   

200,000 -- 

150,000 - 

100,000 —-- 

50,000 -- - 

Inicio de operaciones: julio 2015     
 



  

300,000 

250,000 

200,000 

150,000 

100,000 

50,000 - 

0 

Inicio de operaciones: junio 2015 

     

    

  

VENTAS IBARRA 

2013 

  

  

  

  
100,000 

20,000 - 

80,000 

70,000 

60,000 

50,000 - 

40,000 

30,000 

20,000 ------ 

10,000 - 

Inicio de operaciones: mayo 2015 

VENTAS MANTA     
  

  

 



  

VENTAS SANTO DOMINGO 
160,000 pra A a as - - — eS A —— o ea ES - e. 

         

   

  

   

  

    

    

    

   

O 

  120,000 

100,000 -     80,000 + 

60,000 + 

40,000 + 

20,000 - 

0 
2013 

Inicio de operaciones: diciembre 2014       

2.2 Crecimiento en ventas y control del gasto 

Se estableció un crecimiento en ventas del 10%, sin emba: 

11.81%, esto a pesar del impacto de la salida de clientes im; 

mediados de año que redujo sus ventas en US$381 mil. 

crecimiento de la Compañía, este objetivo no se cumplió pues 

anterior se estableció un programa que requirió inversiones, g; 

para cubrir la gran demanda requerida como las del Prograñ 
Neonatal. 

3. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA G) 
ACCIONISTAS Y DEL DIRECTORIO 

De conformidad con la Junta General de Accionistas del 23 de julio d 
aumento de capital por US$1,135,000, con lo cual Netlab S.A. ha term 

con un capital social de US$2,270,000. Este hecho hizo necesario re: 
Compañía con escritura pública del 3 de diciembre del 2015 otorgado 

Quinta del Distrito Metropolitano de Quito, su inscripción en el regis; 

el 11 de diciembre del 2015 bajo el número de repertorio 56828, con la ins



4. INFORMACIÓN SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS D 
EL EJERCICIO, EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEG. 

  

   

  

    

  

     

  

    

    

  

   

      

   

      

   

  

   

  

     

   

  

   

    

   

     

4.1 Ámbito Legal y Laboral 

A lo largo del ejercicio económico del 2015 tenemos varias normas 

descritas. Tanto en el contexto socio económico del país como nor 

relativamente a la Compañía en sus raciones comerciales con el sector públi 

informe: el tributario-fiscal y laboral. 

En el ámbito tributario, se publicaron algunas normas nuevas como 

Normas para el Tratamiento Tributario en la Distribución de Divid: 
Registro Oficial Suplemento No. 545 del 16 de julio de 2015, que mod: 
las reglas que se manejaban a la fecha respecto a la tributación y rete: 
dependiendo del sujeto beneficiario. En sentido, si la distribución de divi 
favor de una persona natural residente en el Ecuador. el ingreso por concep 

está gravado para quien se distribuye y está sujeto a retención. En este 
natural al percibir su dividendo deberá consolidarlo en su renta glob; 

impuesto a la renta. En el caso de sociedades residentes o estal 
ingreso por concepto de dividendos está exento para la socied 
por tanto no está sujeto a retención, aún en el caso de que el beñ 
sociedad sea residente en el Ecuador. 

emplo -É 

publicado en 
   

Otra de las novedades en el ámbito tributario es el nuevo Ane: 
presentados al Servicio de Rentas Internas, publicado en el Registro 

567 del 18 de agosto de 2015. También se presentó como una 
formulario 101 para la declaración del impuesto a la renta. Dic 

aprobación fue publicado en el Registro Oficial Suplemento 44; 

En el ámbito laboral también existen algunas novedad 

promulgación de la Ley Orgánica de Justicia Laboral y Reco; 

Hogar, publicada en el Registro Oficial Suplemento No. 483 qu 
reformas al Código de Trabajo como es el contrato indefinido, mensu: 
otras reformas rígidas que llegan de cierta forma a dificultar la 
laboral. Se publicó también en el registro oficial suplemento No. 622 

241 que determina las Normas para el Pago de Participaciones d 
Trabajadoras. En donde se define que solamente el 10% se 
trabajadoras y el 5% restante será entregado a los trabajadores 

familiares. Dicha reforma entra en vigencia a partir del 2016, 

El personal al 31 diciembre del 2015 y 2014 fue de 111 
respectivamente. 

4.2 Gestión de Calidad 

El Sistema de Gestión de Calidad, ha mantenido su Acreditación ISQ, 
a la nueva versión de la norma (versión 2012) y ha ampliado 
incluyendo analitos del Área de Coagulación (TP, TTP y Fibrinó Oficio NoSAE



DE16-119). Con esto suman más de 60 parámetros acreditados, siendo el Laboratorio 
Acreditado Nacional con el mayor número de parámetros en su Alcance. 

Pre-análisis 

       

     
Se ha experimentado una tendencia al decrecimiento en el número de ór 
el último cuatrimestre del 2015, de frente al año previo, básicamente pog 
cliente importante como Metrored. 

cibidas en 

lida de un 

  

Crecirietocorcetia de óraanes per cuetimestre y aña 2080-2015 

  

Cuarrimestre       

Nota: El último cuatrimestre no incluye las muestras del Progra: 
se describe en el punto 4.3 de este Informe 

  

   

  

    
   

    
    

   
   

  

   

Incidentes en la recepción de muestras: Fue en promedio en 
similar al 1.9% encontrado en el año 2014; dentro del rango de,aí 

4%), siendo los errores en datos de pacientes y errores en peti 
ocupan más del 50% de los casos. o 

ejecutadas en igual periodo en el año 2014 (n=1650). 

Desde el 17 de noviembre se incorpora software de Call Center y 
Center a cargo de la Dra. Alejandra Nolivos. El sistema ha registr 
consultas en el sistema, de las cuales 995 (45,7%) se realizaron en 

Muestras referidas: Se han referido un total de 2,209 muestras, 

del total de órdenes procesadas en el periodo. El envío de muest 
un 67% de frente a las remitidas en el año 2014 (n=1320). 

Reclamos de clientes: El porcentaje promedio de reclamos recibidos ful 

sobre el rango establecido del 0,05% y duplicando el observado en el 2015 
la incorporación de Call Center, en donde se ha incluido la recepció 

evidentemente ha mejorado su registro. La confirmación de resultad: 
de examen ocupan el 53% de las causas de reclamos.



Control externo 

      
   

    
    

     

    

Se mantienen activos los siguientes Programas de Control Externo. los nuev, 

inician en primer cuatrimestre de 2016: 

Collegue of American Pathologist, donde se ha incorporado a los 6 
mantienen uno adicional (PAPKB - Cytopathology Glass Slide Education) K 

(Nuevo) $ 

- Hemoglobina Glicosilada (Mensual) 

- Inmunoquímica (Mensual) 

- Marcadores Cardíacos (Mensual) 
- Proteinas Específicas (Quincenal) 

- Química Clínica (Quincenal) 

- Screening Materno (Mensual) 

Control-Lab (SBPC), donde se ha incorporado Bacteriología 

Program NSQAPDMT (CDC)” - Screening Metabólico (Nuevo) 

Validación de Métodos 

Se ha modificado el Procedimiento de Validación de Méto: 
normativa CLST EP15-A3 publicada a finales del 2014. 
Dentro de la renovación tecnológica, se instaló y se puso en mar 
C501 (SN:15H5-05), Cobas C501 (SN: 15LO-15), Cobas e601 € 
601 (SN: 27U7-07) y Sysmex Cs2100 (SN 22929). dentro de 
validaron un total de 132 parámetros entre analitos de Químic; 
Coagulación. 

Post-Análisis 

El comportamiento de las repeticiones en general y por áreas del: 
los siguientes gráficos:
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Delta repeticiones por Cuatrimestre 2014-2015 
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Gestión de Salud y Seguridad 

   

    
   

    

   
   

    

A partir del mes de mayo, se mejora la base de recolección de info: 
desechos, alineándola a los nuevos requerimientos de clasi, 

comportamiento de los Kg de desechos generados por mes, 

gráfico, con un promedio de 801.3 Kg/mes. 

4.3 Proyecto de Screening Neonatal GSP 

El Ministerio de Salud Pública (MSP), no da abasto con la gra: 
el Programa de Tamizaje Metabólico Neonatal, que por política: 

a todos recién nacidos desde el año 2012. Por este motivo.á través de la, 

servicios de la red pública ha pedido apoyo al sector privado:y' ha lanzado al 
compras públicas un proceso para 70,000 pruebas. Adicionalmente,:es necesario 
que el mercado potencial total de la prueba es de aproximadáme: 
año, 

de 

erar 
bas al 

  

Para cubrir el requerimiento planteado por el MSP y el potencial m 
ha adquirido un sistema GSP de Perking Elmer totalmente 

productividad, además de equipos de apoyo que servirán de respal



  

MUESTRAS TAMIZAJE NEONATAL 2015-2016 
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$ PROCESO INTERLAB . PROCESO NETLAB       

Detalle de procesamiento de muestras del Programa Nacional de 

       

  

  

  

      

Fecha de | Fecha de entrega Código de Número de 

recepción de resultados validación muestras Valor 

CV1015- 
20-oct-15 09-nov-15 N067727-001 5,665 125,253.15 

Cv1115- 
10-nov-15 07-dic-15 N067727-002 8,763 193,749.93 

Cv1215- 

09-dic-15 24-dic-15 N067727-003 12,040 266,204.40            

   
   

Perspectiva 

Para continuar con el proyecto de tamizaje metabólico neonataly poder 

Ministerio de Salud Pública se está evaluando la posibilidad ¿ 

privada entre Netlab y la Empresa Pública YACHAY-EP. Esta alianzá:perm 
el riesgo del proyecto, obtener los beneficios tributarios y aseg 
ejecución de este y otros proyectos públicos. 

 



5. SITUACIÓN FINANCIERA DE LA COMPAÑÍA AL CIERRE DEL EJERCICI 

LOS RESULTADOS ANUALES, COMPARADOS CON LOS DEL EJERCI 

PRECEDENTE 

      

   
   

    
     

  

   

    

   
   
     

  

   

    

   

    

   
    

    

    

      

Los estados financieros de la Compañía son preparados bajo Normas 
Información Financiera a partir del año 2012. 

Restablecimiento de saldos - Se realizó una revisión de los estados financieros de 
con la finalidad de determinar el cumplimiento tanto de Normas Internacionales de 
Financiera como de las Normas Tributarias emitidas por los organismos de contr 
En base a esta revisión se determinaron los siguientes ajustes: 

Pasivo por impuesto diferido - Se determinó un ajuste de US$78,379 al: 

2013, debido a la revaluación de los edificios realizada por un perito indep! 
La regularización también fue efectuada para el período 2014, en el cual se 
de US$1.262. 

Activo por impuestos diferidos - Al 31 de diciembre del 2015, se reverso el acti 
diferido registrado el 2014 por US$16,560, este ajuste se efectuó con la finaj 
los artículos 10 LORTI (Art. 9 LIFF) y 28 RLORTI (Art. 10 RLIFF) € 
reconocerá impuestos diferidos únicamente en las siguientes c 
diferentes a las cuentas incobrables, desmantelamiento, desahucio y 

Los ajustes realizados a los periodos 2013 y 2014, han afectado los fi 
Compañía como lo explica el informe de los Auditores Externos, de 

utilidad contable reportada a los organismos de control, así como tam 
impuesto a la renta y la participación a trabajadores. 

El activo corriente de Netlab S.A. al termino del 2015 es d 
corresponde a un incremento del 70% con relación al año 2014 

US$2,026,577. 

  

De la misma manera el pasivo corriente de la Compañía al ter y es de 

US$2,168,143, correspondiente a un crecimiento del 83.87% con relación 

con un saldo de US$1,179,202. 

A12015 y 2014 el índice de liquidez de la Compañía es de 1.59 y 1.72 

El capital de trabajo de Netlab S.A. al 2015 es de US$1.277,123 (US$8 

esto indica que la Compañía posee la disponibilidad de recursos pa: 

del negocio en los siguientes meses y la capacidad de enfrentar los past 

Flujo operativo 

A pesar del crecimiento en ventas obtenido en el 2015, existió una disminució 

debido al incremento de las cuentas por cobrar, como consecuencia dé 

cuentas de HMO Systems del Ecuador S.A.. con quienes se ha legado a. 
considerando un interés del 9.33% a 3 años, este acuerdo fue suscrito pí 
dicha Compañía el 25 de febrero del 2016.



Flujo de inversión 

  

   

  

       

    

    

  

    

  

   

Al 31 de diciembre del 2015 y 2014 la Compañía ha invertido en activos 

US$301 mil y US$363 mil respectivamente. Un resumen de la distribución de 
activos fijos es como sigue: 

Activos Año 2015 

(en U.S. dólares) 

Equipos e instrumentos de laboratorio 70,302 113,871 
Equipos de computación 68,854 
Muebles y enseres 22,588 

Vehículos 115.620 
Instalaciones - 
Software 23,303 

Total 300,667 

La índice de rentabilidad sobre los activos en el 2015 es de 12.29 (20.42 

Flujo financiero 

En este año fue necesario adquirir deuda financiera para increme: 
inversiones en conjunto con los aportes de los Accionistas. Por e: 
julio un préstamo con Produbanco por US$300 mil, con un interés e: 

vencimiento julio del 2016. 

El índice de endeudamiento al 31 de diciembre del 2015 y 
respectivamente; lo que indica que el financiamiento de nuestr 
participación excesiva sobre nuestros activos. 

Las ventas de la Compañía para el año 2015 y 2014 fueron de US$7;816,817 y-U: 
respectivamente. El siguiente cuadro explica el comportamiento : 

últimos diez años:



  

  

    

Añe Ventas brutas Ventas brutas 

2005 1,092,131. 9.000.000 
2006 1ATEBST 
2007 1,759,730 5000.00 A 
2008 1,979,629 — 7.000.000 pt? 
2009 2,169,588 
2010 3007653 — 000.000 
2011 3583694 — 5.000.000 
2012 6,181,895 
2013 6.521.932 4.000.000 

2014 6991341 3000000 
2015 7,816,897 

2.000.000 

1.000.000 

o 
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015     
  

    

    
    

El crecimiento de las ventas se debió principalmente al proyecto del Ta 
anteriormente. Las ventas netas a la Coordinación Zonal 9 de Salud d 
fueron de US$788 mil. Adicionalmente, la inclusión de nuevos as 

Pública de Hidrocarburos del Ecuador-EP. Laboratorios Santa Rita 
Ecuador. entre otros que han aportado una venta neta aproximada de 

Las ventas netas de los períodos 2015 y 2014 se encuentran compues la siguiente.maner:       
  

Ventas netas 
2015 

1,739,688 _ 

22.26% 
    

Tipo 
s EMPRESA PRIVADA 

» EMPRESA PÚBLICA 

.- 6,077,209 

71178% 

Incluye Programa Nacional de Tamizaje Neonatal



Ventas netas 
2014 

    

   

   
   
   

Tipo 

8 EMPRESA PRIVADA 

MEMPRESA PÚBLICA    6,260,968 

89.55% 

El costo de ventas al 2015 es de US$5,862,893 (US$4,876,007 mil para 

    

   
y de US$1,206,2 
los últimos diez años. 

La utilidad neta para el año 2015 y 2014 es de US$1.044 
respectivamente. El comportamiento de la utilidad neta de la Compa 

es como sigue: 

  

  

  

Año Utilidad neta Utilidad Neta 

2005 46.197 1,800,000 

2006 131,307 1.600,000 
2007 126.322 
2008 256,308 1 400.000 
2009 313,703 200 000 

2010 440.608 1.200.000 
2011 574,967 1.000.000 
2012 1,234,005 o 
2013 1,572,862 $00.000 

2014 1206243 600.000 ¿ 
2015 1,044,341 

400.000 
2. 

200.000 a , A 

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015       

    
La participación a trabajadores al 2015 es de US$156,651 (US$180,937 mil para



6. PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES OBTENIDAS EN E 

EJERCICIO ECONÓMICO 

  

    

  

   
    

   

Debido a los resultados obtenidos la Gerencia General de la Compañia pro alizar una 
remversión de utilidades por US$500.000 con el propósito de consolidar el capi 
S.A, con ello el capital suscrito será de US$2,770,000. 

La remversión de utilidades por US$500 mul, determinaria para el 2015 un impues 
corriente de US$146,646 (US$228,008 para el 2014) 

enta 

De conformidad con disposiciones legales, el impuesto a la renta se determina con la tan: 
22% sobre las utilidades sujetas a distribución, y del 12% sobre las utilidades sujetasí 
capitalización 

ESTRATÉGIAS PARA EL EJERCICIO ECONÓMICO 2016 

Alianzas con Laboratorios de provincias y 

Medición de riesgos de los servicios al mercado público 

Alianza con Laboratorios Internacionales — Telepatologia-pruebg to valor diagnostico 

Estudios de mercado de competidores y servicios de laboratorio * 

Preparación de proyectos para futuro de mfraestructura y produdé 
   

Atentamente, 

pte] 

Dr. Líns Narváez G.


