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CUMPLIMIENTO DE METAS 
LAKE AND MONTAIN es una empresa dedicada al Turismo que año, tras año ha venido 
expandiendo mercado, buscando las mas optimas condiciones de trabajo y de desarrollo 
no solo para sus accionistas sino también para sus clientes, el cual es uno de sus 
objetivos primordiales. 

Este año ha sido en si fructífero, se alcanzo una utilidad muy deseable con la cual se ha 
proyectado hacia el equipamiento de una nueva oficina mas confortable, en la cual tos 

clientes pueden ser atendidos de una mejor manera. 

PROYECCIONES 
Uno de los objetivos de este periodo que culmino es tener una oficina mas confortable en 
la cual se pueda subir el nivel de servicios de la empresa, paso que se cumplió en un 
95%, para el próximo año se proyecta la contratación de personal que pueda formar la 
parte de ventas, en conjunto con los requerimientos de todo oficina puede tener. 
Adicionalmente se pretende que la cartera que tenemos hasta el momento aumente en 
un 100%, para lo cual se buscaran métodos de ventas y otros implementos de marketing 
moderno acordes con el mercado que en este momento esta abarcando la agencia. 

PARTE CONTABLE 
En lo que refiere a esta parte, hemos conseguido que el movimiento de la agencia vaya 
acorde con las resoluciones del Gobierno, tratando de estar siempre al día con los 
requisitos de a este tipo de empresas se les exige. 

RECOMENDACIONES 
Es mi recomendación que cada uno de los socios sigamos aportando de la manera que 
venimos haciéndolo, adicionalmente, el contratar una persona para que se mantenga en 
la oficina para así poder salir a realizar nuestras visitas a los clientes parte neurálgicas de 

nuestro negocio, y como decía anteriormente un grupo de vendedores. 

Atentamente, 

   VANESSATARAMILLO 
GERENTE GENERAL 
LAKE 8, MOUNTAIN 
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