Quito a 31 de Marzo del 2011

RUMBOS AGENCIA DE VIAJES CIA. LTDA.
PRESENTE.

Yo Maria Gortaire en mi calidad de Gerente General de Rumbos Cia.
Ltda.Comunico a las sefioras del directorio el informe que por ley debo entregar
terminado el ejercicio fiscal correspondiente al afio de 2010 asi.

En el afio de 2010 la empresa pudo mantenerse a pesar de la dificultad en
el mercado por la s ventas por internet; ademas tuvo que enfrentar mas bajas de
comisiones por parte de las aerolineas, mds el crecimiento, en mucha mas escala
de los gastos operativos de la empresa, debido principalmente a los momentos
que atraviesa nuestro pais.

Se ha intentado cumplir en lo posible con todas las obligaciones con las
entidades de control.

Es mi deber indicar que los constantes cambios en la politica~economica
gubernamental que tiene que enfrentar la empresa ecuatoriana, y la
reestructuracion del pais, que hoy en dia se encuentra de moda, nos ha afectado
directamente, ya que una y otra vez tenemos que estar cambiado las estrategias
de la empresa y esto provoca un profundo problema en la estructura misma de la
Compaiiia, que sin lugar a dudas se ve afectado en el aspecto econémico de la
misma. Sin embargo y a pesar de estos aspectos, Rumbos Cia. Ltda.. Presenta
una pequefia ganancia, a diferencia del afio anterior, lo que me enorgullece.

Es necesario reconocer, que la gestion realizada ha sido titdnica, en
funcién de superar todos los obstaculos que este sector econdmico enfrenta frente
a un mundo muy competitivo

En referencia la Balance General al 31 de Diciembre de 2010 que adjunto
a este informe, considero que por sobre todo la empresa Rumbos Agencia de
Viajes Cia. Ltda. ha tratado de frente a todos los problemas vividos tener el
menor impacto posible.

En el proximo afio mi persona junto a todas las que conformamos el
aparato productivo de Rumbos Cia. Ltda.. nos hemos propuesto extender nuestro
ambito de accion, llegando a mas mercado con mejores y mas eficiente servicios,
También tenemos expectativas en que las entidades de control nos den el apoyo
que requerimos para poder cumplir con todas las exigencias de las mismas, y
esperamos que todos nuestros esfuerzos se vean reflejados en la consolidacion
de un pais mejor.
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