Hewlett-Packard Ecuador Cia. Ltda.

Estados financieros al 31 de diciembre de 2012 junto
con el informe de los auditores independientes



Hewlett-Packard Ecuador Cia. Ltda.

Estados financieros al 31 de diciembre de 2012
junto con el informe de los auditores independientes

Contenido

Informe de los auditores independientes dirigido a los socios de Hewlett-Packard Ecuador Cia. Ltda.

Estado de situacion financiera

Estado de resultados integrales

Estado de cambios en el patrimonio

Estado de flujos de efectivo

Notas a los estados financieros

1.
2.
3.

9.

[0 01T = Tor (o] o 1= T PRSPPI 1
BaSES 08 PrESENTACION. ... ..eiitiiiiiie ittt ettt ettt ettt sttt e hb e e s st e e s a b e e s abe e sabeeeabeesabeeeneeeabeeeneeenees 2
Resumen de politicas contables SignifiCativas ...........ccooueeiiiiiiiei e 2
a) EfeClivo €N Caja Y DANCOS ...ocoieiiieiiiiee e e et 2
D) INSIrUMENTOS fINANCIEIOS ...t et e et 2
(o) I 101 Z=101 £= g (o L= ST TP VPP P OPPPPN 6
d) Muebles, eqUIPOS ¥ VENICUIOS ......coiiiiiiiieii ettt e e e e 6
e) Deterioro de activos NO fINANCIEIOS .....ccoouiiiiiiiie e 7
f)  Cuentas por pagar, provisiones Y CONLINGENTES .........eiiiiiiiiiriie it 7
g) BenefiCios @ @MPIEATOS .......oii i e e e e 8
h) Beneficios a empleados @ 1argo PlAZO ........cc.ueiiiiiiiiiiiie e 8
L) [ 4] T =13 (o - TP PRSP U SRR PPPPPN 9
j)  ReconoCimMIeNtoS A€ INGIESOS ....cciiuiiiiiiiiee ittt e ettt e e et e e st e e sae e e e e anbeeeereeeesnnnees 10
k) Reconocimientos de COSIOS ¥ GASIOS .....uuiiiiiiiie ittt 11
Uso de juicios, estimaciones y supuestos contables significativos .........cccovreeeeeiiiiienice e 11
Cambios en la normas internacionales de informacion financiera ............cocve e 13
5.a) Mejoras y nuevas Normas € interpretaCiones. ... ..oo.ueeeiiiiiie it 13
5.b)Normas emitidas aln NO VIGENTES ........cciiiiuiiiiiie ittt 14
5.c) Enmiendas y mejoras a las Normas Internacionales de Informacién Financiera.............cocccceevnen. 15
Instrumentos fiNANCIErOS POI CALEYOITA ... ..eiiieeiiiieitie ettt sttt st e st e e e sbeesnneeens 16
Deudores COMEICIAIES, NELO ......coiieieieieiee ettt ettt e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeaaeaaeaaaaaaees 17
Cuentas por cobrar a entidades relaCionadas..........oooueieeiiiiiiiiiiee e 18
a) Saldos y transacciones con companias relacioNadas. ...........eeicveeeeeririeiiiiee e e e eereeeeeree e eeaee e 18
b)  AdmInistracion y alta dir@CCION. .....oc.uii e 23
¢) Remuneracion y compensaciones de la gerencia Clave ... 23
101772 1 =T [ 1= PSSR 23

10. OLras CUENLAS PO CODIAN ......uiiiiiiieiieitie ittt ettt et ea e sar e et e st e esa bt e san e e sa bt et e e eaneesbeenaneeaas 24



11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.

18.

19.
20.
21.
22.

Muebles, qUIPO0, ¥ VENTCUIOS ........iiiiiiiii ettt ettt s aneenane s 24
Acreedores comerciales y otras CUBNLAS POI PAGAT .......veeeiiurieeiiiieeeiieeeeeitee et ee st e e e st e e s snaeeeesnbeeeeans 25
L] oJ =Ty (o1 3 o o] g o= o =T gr U EPUPR PP RPRPRR 25
PasiVOS CUMUIAAOS ......cc.veiiiiiiiee et ettt e e s e e st e sr e e sar e e san e e eaneenaneas 25
T To (=R To T 3o 1 {=TqTo (o J TP RPPPRR 26
Beneficios a empleados a largo Plazo........c.eoii it s 27
(a) Reserva para jubilacion PAtrONEL...........cocueeiiiiiiie ettt sn e b en e 28
(o) TR L= T=T= g0 (o o T PSP 28
Impuesto a la renta corriente Y AIiferidO ........oooiiiii s 29
a) Un resumen del impuesto a la renta corriente y diferido cargado a resultados ..........cccocveeeeeiieeene 29
D) IMPUESIO @ 18 reNta COMTIENTE .....oiiiiie e 29
(o) I L ] T =E) (o J= W F= T =101 ¢= W 11 =T o o R PRI 30
Otros asuntos relacionados con el IMpPUESto @ 1a renta.........c.eoieeiiiiiiieii e 30
Q) SHUACION FISCAL.....eei ittt ettt ettt e e st e e e sabe e e e e b bt e e srbeeeesaneeeeabeeeenans 30
b) Determinacion y pago del impuesto @ 18 reNta.........ccoiiieiiiiiiiiiiieie e 31
C) Tasas del iMPUESIO @ 18 FENTA......coiiiiii e st e e b e e e 31
d) Anticipo del iIMPUESTO @ 18 FENTA ......c.iiii e 31
€) Dividendos €N EFECHIVO .......ueiiiiiiie e s e e eaa 32
f) Pérdidas fiscales amOrtiZadas ........cccueeiueiiiii i 32
g) Impuesto a la Salida de Divisas (ISD)........ccoiiiiiiiiiie e 32
h)  Reformas triDULAITAS. ......ceeie e e 33
PAFIMONIO ...ttt ettt b e e b e bt h et sn e r e sne e eas 33
E= IO o] = =Y o1 o [0 TSP PRPR 33
(o) I ToTS =T - W (=T | PSPPI 34
c) Resultados acumulados provenientes de la adopcion por primera vez de las
Normas Internacionales de Informacion Financiera — NIHF ..., 34
(o ) I = To To R o (=2 11V T [T o o [o 1 S PSSP SUPPRPPPPRP 34
Ingresos de actividades OFINATIAS ... ...ccuiiuiiee ittt e e e e et e s s e e s nareee s 34
LT (0 T-R e (IR =T o - SR 34
Gastos de admiNiSITACION. ........coiiiiiiii it 35
Administracion de reSgOS fINANCIEIOS .......ciiuuiiiiiiiii ettt re e sbe e e sae e e 35
=) I O o ] 1] (=0T = H SRR 36
(o) I OF=T1 ¢l o1 (o T3 (=T ot g To] (o To [o7o - PR P TSP OPRTR 36
c) Nivel de actividad econdmica ECUATONIANA.........c.ccuuiiiiiie e e e e e e e e errae e e e e e eaens 36
d) Obijetivos y politicas de administracion de riesgo finaNCIEro .........c.eeveeieerericiee e 36
L= I R U(=T T To X e (=T 0 4 1=T o= To [ J PP URUPTPRRN 37
f)  RIESQO taS@ 0B INTEIES ...ttt sb et et e et e e b e e nae e e 37
g) RIeSQO de tiPO dE CAMDIO ....eiiiiiiiii ittt e e et e e s e ne e e e sbe e e e baeeeeans 38
N)  RIESPO e NIQUIABZ.....ceoeeii et e e e e b e s e e s e e e e nr e e s annes 39
i) Riesgo de gestion de CaPital...........ueiiiiiieiie e e b 39
I R UL=ETe To e L= e (=To 1 (o O SU ST S TP 40
= (o] g - V4] g = Lo ][ PRSP 40
EVENTIOS SUDSECUBNTIES ...ttt ettt et e e e ettt e e e e e e ettt eeaeeeeaannteaeaeessansneaeeaaaeann 41



Ernst & Young Ecuador E&Y Cia. Ltda.
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Quito-Ecuador
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www.ey.com

Informe de los auditores independientes

A los Socios de Hewlett-Packard Ecuador Cia. Ltda.:

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Hewlett-Packard Ecuador Cia. Ltda. (una compaiiia
limitada constituida en el Ecuador y subsidiaria de Hewlett Packard de los Estados Unidos de América), que
comprenden el estado de situacién financiera al 31 de diciembre de 2012, y los correspondientes estados de
resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, asf
como el resumen de las principales politicas contables significativas y otras notas explicativas.

Responsabilidad de la gerencia sobre los estados financieros

La gerencia de la Compafiia es responsable de la preparacién y presentacién razonable de estos estados
financieros de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera y del control interno que la
gerencia determina que es necesario, para permitir la preparacién de estados financieros que estén libres de
errores materiales, ya sea debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es la de expresar una opinién sobre los estados financieros adjuntos, basados en
nuestra auditoria. Nuestra auditoria fue efectuada de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria, las
cuales requieren que cumplamos con requerimientos éticos, planifiquemos y realicemos una auditoria para
obtener certeza razonable de si los estados financieros no contienen distorsiones importantes.

Una auditoria comprende la ejecucién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los saldos y
las revelaciones presentadas en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio
del auditor, que incluye la evaluacién del riesgo de que los estados financieros contengan distorsiones
importantes, debido a fraude o error. Al efectuar esta evaluacién de riesgo, el auditor toma en consideracién
los controles internos relevantes de la Compaifiia, para la preparacién y presentacién razonable de los estados
financieros, con el fin de disefar procedimientos de auditoria de acuerdo con las circunstancias, pero no con el
propdsito de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la Compaiiia. Una auditoria también
incluye la evaluacidn de si los principios de contabilidad aplicados son apropiados y si las estimaciones contables
realizadas por la gerencia son razonables, asi como una evaluacién de la presentacién general de los estados
financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar una
base para nuestra opinién de auditoria.

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Informe de los auditores independientes (continuacién)

Opinién

En nuestra opinién, los estados financieros mencionados en el parrafo primero presentan razonablemente, en
todos los aspectos importantes, la situacién financiera de Hewlett-Packard Ecuador Cia. Ltda. al 31 de
diciembre de 2012, y los resultados de sus operaciones, los cambios en el patrimonio y sus flujos de efectivo por
el afo terminado en esa fecha, de conformidad con Normas Internacionales de Informacién Financiera.

Efnayl £ %)uwj.

RNAE No. 462

anchi G.
RNCPA No. 17-1629

Quito, Ecuador
22 de julio de 2013




Hewlett-Packard Ecuador Cia. Ltda.

Estado de situacién financiera
Al 31 de diciembre de 2012
Expresados en Délares de E.U.A.

Notas 2012 2011
Activo
Activo corriente:
Efectivo en bancos 3(a) 3,605,004 2,625,588
Deudores comerciales, neto 7 10,607,240 5,011,073
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 8 3,469,522 6,094,988
Otras cuentas por cobrar 10 173,882 99,382
Impuestos por cobrar 13 226,421 30,931
Inventarios, neto 9 3,662,069 3,649,043
Gastos pagados por anticipado 22,000 12,172
Total activo corriente 21,766,138 17,623,177
Activo no corriente:
Otras cuentas por cobrar largo plazo 10 290,916 392,038
Muebles, equipos y vehiculos, neto 11 144,319 154,683
Activo por impuesto diferido 17 491,072 398,526
Total activo no corriente 926,307 945,247
Total activo 22,692,445 18,468,424
Gem Rivadeneira Maritza ‘Alban
Representante Legal Contadora General

Las notas adjuntas a los estados financieros son parte integrante de estos estados



Hewlett-Packard Ecuador Cia. Ltda.

Estado de situacién financiera (continuacién)

Al 31 de diciembre de 2012
Expresados en Délares de E.U.A.

Pasivo y patrimonio

Pasivo corriente:

Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar
Impuestos por pagar

Cuentas por pagar a entidades relacionadas
Beneficios a empleados

Ingresos diferidos

Total pasivo corriente

Pasivo no corriente:
Ingresos diferidos
Beneficios a empleados

Total pasivo no corriente

Total pasivo

Patrimonio:

Capital emitido

Reserva legai
Resultados acumulados

Total patrimonio

Total pasivo y patrimonio

Gem Rivadeneira
Representante Legal

Notas 2012 2011
12 1,059,372 2,037,963
13 1,441,084 964,879
8 4,179,789 2,561,322
14 550,076 735,656
15 4,133,677 3,527,154
11,364,898 9,826,974
15 4,205,354 3,021,941
16 468,543 353,872
4,673,897 3,375,813
16,038,795 13,202,787
2,193,300 2,193,300
436,594 314,738
4,023,756 2,757,599
18 6,653,650 5,265,637
22,692,445 18,468,424

Maritza AIBan
Contador General

Las notas adjuntas a los estados financieros son parte integrante de estos estados




Hewlett-Packard Ecuador Cia. Ltda.

Estado de resultados integrales
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2012
Expresados en Délares de E.U.A.

Nota 2012 2011

Ingresos de actividades ordinarias 19 39,969,186 24,839,215
Costo de ventas (25,832,392 (10,921,612)
Utilidad bruta 14,136,794 13,917,603
Ingresos y gastos operativos:
Gastos de venta 20 (8,679,410) (7,878,786)
Gastos de administracién 21 (3,494,346) (2,840,085)
Otros ingresos, neto 9,916 3,093
Utilidad antes de impuesto a la renta 1,972,954 3,201,845
Impuesto a la renta 17 (564,571) (858,355)
Utilidad neta del ario 1,408,383 2,343,490
Otros resultados integrales:
(Pérdida) ganancia actuarial 16 (26,455) 123,195
Efecto en el impuesto a la renta 6,085 (29,567)

(20,370) 93,628
Resultados integrales del afio, neto de impuestos 1,388,013 2,437,118

Gem Rivadeneira Maritza Alban

Representante Legal

Contadora General
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Hewlett-Packard Ecuador Cia. Ltda.

Estado de flujos de efectivo
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2012
Expresados en Délares de E.U.A.

Flujos de efectivo netos de actividades de operacién:
Utilidad antes de impuesto a la renta

Ajustes para conciliar la utilidad antes de impuesto a la renta con el efectivo neto

provisto por las actividades de operacion-
Depreciaciones
Estimacion para obsolescencia de inventarios

Variacién en capital de trabajo

Variacién de activos — (aumento) disminucién
Deudores comerciales, neto
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas
Ofras cuentas por cobrar
Impuestos por cobrar
Inventarios, neto
Gastos pagados por anticipado

Variacioén de pasivos — aumento (disminucion)
Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar
Impuestos por pagar
Cuentas por pagar a entidades relacionadas
Beneficios a empleados
Ingresos diferidos
Beneficios a empleados a largo plazo

Impuesto a la renta

Efectivo neto provisto por las actividades de operacion

Flujos de efectivo de actividades de inversion:
Adiciones de muebles, equipos y vehiculos, neto

Efectivo neto utilizado en las actividades de inversién

Flujos de efectivo de actividades de financiamiento:
Dividendos pagados

Inversiones efectuadas en companias relacionadas
Préstamos efectuados en companias relacionadas

Efectivo neto utilizado en las actividades de financiamiento

Incremento neto del efectivo en bancos

Efectivo en bancos:
Saldo al inicio

Saldo al final

em Rivadeneira
Representante Legal

2012 2011
1,972,954 3,201,845
85,072 92,835
714,624 361,355
(5,596,167) (2,412,947)
2,625,466 1,886,392
26,622 (123,655)
(195,490) (30,931)
(727,650) (1,883,425)
(9.,828) (12,172)
(978,591) 1,175,756
958,999 190,398
3,926,897 1,245,081
(185,580) 8,018
1,789,936 1,169,928
88,216 99,849
(1,132,926) (710,096)
3,362,554 4,258,231
(74,708) (69,427)
(74,708) (69,427)
- (4,800,000)
- 1,500,000
(2,308,430) -
(2,308,430) (3,300,000)
979,416 888,804
2,625,588 1,736,784
3,605,004 2,625,588

Martiza /«Iban
Contadora General

juntas a los estados financieros son parte integrante de estos estados



Hewlett-Packard Ecuador Cia. Ltda.

Notas a los estados financieros
Al 31 de diciembre de 2012
Expresadas en Délares de E.U.A.

1. OPERACIONES
Hewlett-Packard Ecuador Cia. Ltda. (la Compafia), subsidiaria de Hewlett-Packard de los Estados Unidos de
América fue constituida el 15 de Octubre de 2002 como una compafia limitada cuyo principal accionista es
Hewlett-Packard Deverent BV (de nacionalidad holandesa). Su objeto social constituye la importacion,
fabricacion, exportacién, comercializacion al por mayor y menor de equipos, accesorios y programas

informaticos y de computacion.

La actividad principal de la Compania es la prestaciéon de servicios de tecnologia y comercializacion de equipos

de computacion a través de sus distintos canales autorizados y mayoristas.

Los principales productos y servicios que comercializa la Compania son:

- Computadores de escritorio y otros dispositivos.

- Infraestructuras tecnoldgicas de informacién corporativa, lo que incluye almacenamiento, estaciones de
trabajo, sistemas de redes organizacionales y software de administracion en red.

- Servicios multiples de ventas a clientes, que comprenden: soporte tecnoldégico y mantenimiento,

consultoria e integraciéon y administracion de servicios, extensiéon de garantias.

Las operaciones de la Compariia estan organizadas en las siguientes lineas de negocios:
- Printing and Personal System (PPS)

- Enterprise Servers, Storage and Networking (ESSN)

- Technology Services (TS)

- Software

- Enterprises Services (ES)

La direccion registrada de la Compafia es Av. 12 de Octubre N24-774 y Corufia, Edificio Urban Plaza, Piso 9,

Quito — Ecuador.

Los estados financieros adjuntos han sido aprobados por la gerencia de la Compafia para su distribucién el 12
de julio de 2013, y seran presentados para la aprobacion de la Junta General de Accionistas. En opinion de la

gerencia, estos estados financieros seran aprobados sin modificacién.



Notas a los estados financieros (continuacion)

2. BASES DE PRESENTACION
Declaracion de cumplimiento-
Los estados financieros adjuntos han sido preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (en adelante “NIIF”), emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad
(en adelante International Accounting Standards Board “IASB” por su siglas en inglés), vigentes al 31 de
diciembre de 2012.

Base de medicion-

Los estados financieros de la Compania han sido preparados sobre la base del costo histérico, con excepcion
de los beneficios a empleados a largo plazo que son valorizados en base a métodos actuariales. Los estados
financieros se presentan en Dolares de E.U.A. que es la moneda de curso legal en Ecuador y la moneda
funcional de presentacién de la Compaiiia.

3. RESUMEN DE POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS
Las principales politicas de contabilidad aplicadas por la Compafia en la preparacion de sus estados
financieros son las siguientes:

a) Efectivo en bancos-
El efectivo en bancos esta representado por efectivo mantenido en instituciones financieras locales y se
presentan en el estado de situacién financiera registrados a su valor nominal. Estos fondos son de libre
disponibilidad.

b) Instrumentos financieros-
Activos financieros
Reconocimiento y medicion inicial
Los activos financieros cubiertos por la NIC 39 se clasifican como: activos financieros al valor razonable
con cambios en resultados, préstamos y cuentas por cobrar, inversiones mantenidas hasta el vencimiento,
inversiones financieras disponibles para la venta, o como derivados designados como instrumentos de
cobertura en una cobertura eficaz, segin corresponda. La Compafia determina la clasificacién de los
activos financieros al momento del reconocimiento inicial.

Todos los activos financieros se reconocen inicialmente por su valor razonable mas los costos de
transaccion directamente atribuibles, excepto los activos financieros que se contabilizan al valor razonable
con cambios en resultados.

A la fecha de los estados financieros, la Compania clasifica sus instrumentos financieros activos segun las
categorias definidas en la NIC 39 como: (i) activos por préstamos y cuentas por cobrar. La Gerencia
determina la clasificaciéon de sus instrumentos financieros en el momento del reconocimiento inicial. Los
aspectos mas relevantes de la categoria aplicable a la Compafia se describen a continuacién:



Notas a los estados financieros (continuacion)

Medicion posterior-

Préstamos y cuentas por cobrar

Los préstamos y cuentas por cobrar, corresponden a aquellos activos financieros con pagos fijos y
determinables que no tienen cotizacién en el mercado activo. La Compafia mantiene en esta categoria al
efectivo y equivalentes de efectivo, deudores comerciales, cuentas por cobrar a entidades relacionadas y
otras cuentas por cobrar.

Después del reconocimiento inicial, estos activos financieros se miden al costo amortizado utilizando el
método de la tasa de interés efectiva, menos cualquier deterioro del valor. El costo amortizado se calcula
tomando en cuenta cualquier descuento o prima en la adquisicion, y las comisiones o los costos que son
una parte integrante de la tasa de interés efectiva. La amortizacion de la tasa de interés efectiva se
reconoce en el estado de resultados como ingreso financiero. Las pérdidas que resulten de un deterioro
del valor se reconocen en el estado de resultados como costo financiero.

Baja en cuentas-
Un activo financiero (o, de corresponder, parte de un activo financiero o parte de un grupo de activos
financieros similares) se da de baja en cuentas cuando:

. Hayan expirado los derechos contractuales a recibir los flujos de efectivo generados por el activo;

o Se hayan transferido los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo generados por el activo,
o se haya asumido una obligacién de pagar a un tercero la totalidad de esos flujos de efectivo sin una
demora significativa, a través de un acuerdo de transferencia, y;

. Se hayan transferido sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del
activo; o no se hayan ni transferido ni retenido sustancialmente todos los riesgos y beneficios
inherentes a la propiedad del activo, pero se haya transferido el control sobre el mismo.

Deterioro del valor de los activos financieros-

Al cierre de cada periodo sobre el que se informa, la Compariia evalla si existe alguna evidencia objetiva
de que un activo financiero o un grupo de activos financieros se encuentran deteriorados en su valor. Un
activo financiero o un grupo de activos financieros se consideran deteriorados en su valor solamente si
existe evidencia objetiva de deterioro de ese valor como resultado de uno o mas eventos ocurridos
después del reconocimiento inicial del activo (el “evento que causa la pérdida”), y ese evento que causa la
pérdida tiene impacto sobre los flujos de efectivo futuros estimados generados por el activo financiero o el
grupo de activos financieros, y ese impacto puede estimarse de manera fiable. La evidencia de un
deterioro del valor podria incluir, entre otros, indicios tales como que los deudores o un grupo de deudores
se encuentran con dificultades financieras significativas, el incumplimiento o mora en los pagos de la
deuda por capital o intereses, la probabilidad de que se declaren en quiebra u adopten otra forma de
reorganizacion financiera, o cuando datos observables indiquen que existe una disminuciéon medible en los
flujos de efectivo futuros estimados, asi como cambios adversos en el estado de los pagos en mora, 0 en
las condiciones econdmicas que se correlacionan con los incumplimientos.
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Deterioro de activos financieros contabilizados al costo amortizado-

Para los activos financieros contabilizados al costo amortizado, la Compania primero evalla si existe
evidencia objetiva de deterioro del valor, de manera individual para los activos financieros que son
individualmente significativos, o de manera colectiva para los activos financieros que no son
individualmente significativos. Sila Compania determina que no existe evidencia objetiva de deterioro del
valor para un activo financiero evaluado de manera individual, independientemente de su significancia,
incluye a ese activo en un grupo de activos financieros con caracteristicas de riesgo de crédito similares, y
los evallia de manera colectiva para determinar si existe deterioro de su valor. Los activos que se evallan
de manera individual para determinar si existe deterioro de su valor, y para los cuales una pérdida por
deterioro se reconoce o se sigue reconociendo, no son incluidos en la evaluacién de deterioro del valor de
manera colectiva. Si existe evidencia objetiva de que ha habido una pérdida por deterioro del valor, el
importe de la pérdida se mide como la diferencia entre el importe en libros del activo y el valor presente de
los flujos de efectivo futuros estimados (excluyendo las pérdidas de crédito futuras esperadas y que aun
no se hayan producido). El valor presente de los flujos de efectivo futuros estimados se descuenta a la
tasa de interés efectiva original de los activos financieros.

El importe en libros del activo se reduce a través del uso de una cuenta de provisiéon y el importe de la
pérdida se reconoce en el estado de resultados. Los intereses ganados se siguen devengando sobre el
importe en libros reducido del activo, utilizando la tasa de interés utilizada para descontar los flujos de
efectivo futuros a los fines de medir la pérdida por deterioro del valor. Los intereses ganados se registran
como ingreso financiero en el estado de resultados. Si en un ejercicio posterior, el importe estimado de la
pérdida por deterioro del valor aumenta o disminuye debido a un evento que ocurre después de haberse
reconocido el deterioro, la pérdida por deterioro del valor reconocida anteriormente se aumenta o
disminuye ajustando la cuenta de previsién. Si posteriormente se recupera una partida que fue imputada a

pérdida, el recupero se acredita como costo financiero en el estado de resultados.

Pasivos financieros-

Reconocimiento y medicion inicial

Los pasivos financieros cubiertos por la NIC 39 se clasifican como: pasivos financieros al valor razonable
con cambios en resultados, préstamos y cuentas por pagar, o como derivados designados como
instrumentos de cobertura en una cobertura eficaz, segin corresponda. La Compafia determina la
clasificacion de los pasivos financieros al momento del reconocimiento inicial.

Todos los pasivos financieros se reconocen inicialmente por su valor razonable mas los costos de
transaccion directamente atribuibles, excepto los préstamos y cuentas por pagar contabilizados al costo
amortizado.

Los pasivos financieros se reconocen cuando la Compania es parte de los acuerdos contractuales del
instrumento. Los pasivos financieros son clasificados como obligaciones a corto plazo a menos que la
Compania tenga el derecho irrevocable para diferir el acuerdo de las obligaciones por mas de doce meses
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después de la fecha del estado de situacién financiera. Los costos de financiamiento se reconocen segun
el criterio del devengado, incluyendo las comisiones relacionadas con la adquisicion del financiamiento.

A la fecha de los estados financieros, la Compafiia clasifica sus instrumentos financieros pasivos segun las
categorias definidas en la NIC 39 como: (i) pasivos por préstamos y cuentas por pagar.

Medicion posterior-

Préstamos y cuentas por pagar

Después del reconocimiento inicial, los préstamos y las cuentas por pagar se miden al costo amortizado,
utilizando el método de la tasa de interés efectiva. Las ganancias y pérdidas se reconocen en el estado de
resultados cuando los pasivos se dan de baja, asi como también a través del proceso de amortizacién, a
través del método de la tasa de interés efectiva. El costo amortizado se calcula tomando en cuenta
cualquier descuento o prima en la adquisicion y las comisiones o los costos que sean una parte integrante
de la tasa de interés efectiva. La amortizacién de la tasa de interés efectiva se reconoce como costo
financiero en el estado de resultados integrales.

Baja de pasivos financieros-
Un pasivo financiero se da de baja cuando la obligacién especificada en el correspondiente contrato se
haya pagado o cancelado, o vencido.

Cuando un pasivo financiero existente es reemplazado por otro pasivo proveniente del mismo prestamista
bajo condiciones sustancialmente diferentes, o si las condiciones de un pasivo existente se modifican de
manera sustancial, tal permuta o modificacion se trata como una baja del pasivo original y el
reconocimiento de un nuevo pasivo, y la diferencia entre los importes en libros respectivos se reconoce en
el estado de resultados.

Compensacion de instrumentos financieros-

Los activos financieros y los pasivos financieros se compensan de manera que se informa el importe neto
en el estado de situacién financiera, solamente si existe un derecho actual legalmente exigible de
compensar los importes reconocidos, y existe la intencion de liquidarlos por el importe neto, o de realizar

los activos y cancelar los pasivos en forma simultanea.

Valor razonable de instrumentos financieros-

El valor razonable de los instrumentos financieros negociados en mercados activos en cada fecha de
reporte se determina mediante la referencia a los precios cotizados en el mercado o a las cotizaciones de
precios de los agentes de bolsa (precio de compra para posiciones largas y precio de venta para
posiciones cortas), sin ninguna deduccién por costos de transaccién.

En el caso de instrumentos financieros que no son negociados en un mercado activo, el valor razonable se
determina usando técnicas de valuacion adecuadas. Dichas técnicas pueden incluir la comparaciéon con
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c)

d)

transacciones de mercado recientes, la referencia al valor razonable actual de otro instrumento que sea
sustancialmente igual, el andlisis de flujo de fondos ajustado u otros modelos de valuacion.

No ha habido cambios en las técnicas de valuacion al 31 de diciembre de 2012 y 2011.
En la Nota 6, se brinda informacién sobre los valores razonables de los instrumentos financieros y
mayores detalles sobre cémo se valorizan.

Inventarios-

Los inventarios se valoran al costo o valor neto realizable, el que sea menor. El costo esta constituido por
el costo de importacion mas los costos relacionados a la nacionalizacién y aquellos incurridos para llevar
cada producto a su ubicacion actual y darle su condicién de venta.

El inventario en transito se registra al costo de la factura mas los gastos de importacién incurridos. El valor
neto de realizacion para cada uno de los items es el precio de venta, menos la proporcion de gastos de
comercializacion.

La estimacion de inventario de lento movimiento y obsoleto es realizado como resultado de un estudio
efectuado por la Gerencia que considera la experiencia histérica y ha determinado una provision del 100%
de los items que tienen una antigliedad mayor a 360 dias para inventario de repuestos y 180 dias para
inventario de producto.

Muebles, equipos, y vehiculos-
Los muebles, equipos y vehiculos se encuentran valorizados a costo de adquisicion, menos la
depreciacion acumulada y menos las posibles pérdidas por deterioro de su valor.

El costo de adquisicion incluye los costos externos mas los costos internos, formados por consumos de
materiales de bodega, costos de mano de obra directa empleada en la instalacioén y cualquier otro costo

necesario para llevar a cabo la inversion.

Los muebles, equipos y vehiculos se deprecian desde el momento en que estan en condiciones de uso,
distribuyendo linealmente el costo de los activos entre los afios de vida Util estimada.

Los métodos y periodos de depreciacion aplicados, son revisados al cierre de cada ejercicio y, si procede,
ajustados de forma prospectiva.

Las tasas de depreciacion estan basadas en la vida util estimada de los bienes, que son:
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f)

Anos
Equipos de computacion (equipos de escritorio) 3
Equipos de computacion (servidores y storage) 4
Equipos de computacion (impresoras, switches) 5
Equipo de oficina 10
Muebles de oficina 10
Vehiculos 3

Deterioro de activos no financieros-

A cada fecha de cierre del periodo sobre el que se informa, la Compafia evalua si existe algun indicio de
que un activo pudiera estar deteriorado en su valor. Si existe tal indicio, o0 cuando una prueba anual de
deterioro del valor para un activo es requerida, la Compafnia estima el importe recuperable de ese activo.

El importe recuperable de un activo es el mayor valor entre el valor razonable menos los costos de venta,
ya sea de un activo o de una unidad generadora de efectivo, y su valor en uso, y se determina para un
activo individual, salvo que el activo no genere flujos de efectivo que sean sustancialmente independientes
de los de otros activos o grupos de activos.

Cuando el importe en libros de un activo o de una unidad generadora de efectivo excede su importe
recuperable, el activo se considera deteriorado y su valor se reduce a su importe recuperable.

Las pérdidas por deterioro del valor correspondientes a las operaciones continuadas, incluido el deterioro
del valor de los inventarios, se reconocen en el estado de resultados en aquellas categorias de gastos que
se correspondan con la funcion del activo deteriorado.

Para los activos en general, a cada fecha de cierre del periodo sobre el que se informa, se efectia una
evaluacién sobre si existe algun indicio de que las pérdidas por deterioro del valor reconocidas
previamente ya no existen o hayan disminuido. Si existiese tal indicio, la Compafia efectda una estimacion
del importe recuperable del activo o de la unidad generadora de efectivo. Una pérdida por deterioro del
valor reconocida previamente solamente se revierte si hubo un cambio en las suposiciones utilizadas para
determinar el importe recuperable del activo desde la Ultima vez en que se reconocié una pérdida por
deterioro del valor de ese activo. La reversion se limita de manera tal que el importe en libros del activo no
exceda su monto recuperable, ni exceda el importe en libros que se hubiera determinado, neto de la
depreciacion, si no se hubiese reconocido una pérdida por deterioro del valor para ese activo en ejercicios
anteriores. Tal reversién se reconoce en el estado de resultados.

Cuentas por pagar, provisiones y contingentes-

Las cuentas por pagar corresponden a obligaciones existentes a la fecha de balance, surgidas como
consecuencia de sucesos pasados para cuya cancelacion se espera una salida de recursos y cuyo
importe y oportunidad se puede estimar fiablemente.
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h)

Las provisiones son reconocidas cuando la Compafiia tiene una obligaciéon presente (legal o implicita)
como resultado de un evento pasado, es probable que la Compafia tenga que desprenderse de recursos
para cancelar las obligaciones y cuando pueda hacerse una estimacion fiable del importe de la misma. Las
provisiones se revisan a cada fecha del estado de situacion financiera y se ajustan para reflejar la mejor
estimacién que se tenga a esa fecha.

Si el efecto del valor temporal del dinero es significativo, las provisiones se descuentan utilizando una tasa
actual de mercado antes de impuestos que refleja, cuando corresponda, los riesgos especificos del pasivo.
Cuando se reconoce el descuento, el aumento de la provision producto del paso del tiempo se reconoce
como un costo financiero en el estado de resultados.

Los pasivos contingentes son registrados en funcién a una evaluacion realizada por la administracion de la
Companiia conjuntamente con sus asesores legales y tributarios, en la cual se determina la probabilidad de
ocurrencia como remota, posible o probable. Los pasivos contingentes evaluados como probables son
registrados en base al mejor estimado de la salida de recursos que ocasionarian a futuro, mientras que los
pasivos contingentes evaluados como posibles son revelados en las notas a los estados financieros.

Beneficios a empleados-

Constituyen principalmente beneficios a empleados de corto plazo de acuerdo a la normativa laboral que
corresponden principalmente a: décimo tercero y décimo cuarto sueldo, fondos de reserva, vacaciones y
participacion de trabajadores en las utilidades. El gasto del periodo se registra en cuentas de resultados,
dejando como saldo en las cuentas de beneficios a empleados los valores pendientes de pago a los que
tienen derecho los empleados.

Beneficios a empleados a largo plazo-

La Compania mantiene beneficios por concepto de jubilacién patronal y desahucio, definidos por las leyes
laborales ecuatorianas y se registran con cargo a resultados del ejercicio y su pasivo representa el valor
presente de la obligacién a la fecha del estado de situacion financiera, y que se determina anualmente en
base a estudios actuariales realizados por un perito independiente, usando el método de unidad de crédito
proyectado. El valor presente de la obligacion de beneficio definido se determina descontando los flujos de
salida de efectivo estimados usando la tasa de interés determinado por el perito.

Las suposiciones usadas por el estudio actuarial incluyen determinaciones de tasas de descuento,
variaciones en los sueldos y salarios, tasas de mortalidad, edad, sexo, afios de servicio, incremento en el
monto minimo de las pensiones jubilares, entre otros. Debido al largo plazo que caracteriza a la reserva
para obligaciones por beneficios de retiro, la estimacion estd sujeta a variaciones que podrian ser
importantes. El efecto, positivo o negativo sobre las reservas derivadas por cambios en las estimaciones,
se registra directamente en resultados.
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Impuestos-

Impuesto a la renta corriente

Los activos y pasivos por el impuesto a la renta corriente del periodo corriente se miden por los importes
que se espera recuperar 0 pagar de o a la autoridad fiscal. Las tasas impositivas y la normativa fiscal
utilizadas para computar dichos importes son aquellas que estén aprobadas a la fecha de cierre del
periodo sobre el que se informa. La gerencia evalla en forma periddica las posiciones tomadas en las
declaraciones de impuestos con respecto a las situaciones en las que las normas fiscales aplicables se
encuentran sujetas a interpretacién, y constituye provisiones cuando fuera apropiado.

Impuesto a la renta diferido

El impuesto a la renta diferido se reconoce utilizando el método del pasivo sobre las diferencias
temporarias entre las bases impositivas de los activos y pasivos y sus importes en libros a la fecha de
cierre del periodo sobre el que se informa.

Los pasivos por impuesto diferido se reconocen por todas las diferencias temporarias imponibles.

Los activos por impuesto diferido se reconocen por todas las diferencias temporarias deducibles.

El importe en libros de los activos por impuesto diferido se revisa en cada fecha de cierre del periodo sobre
el que se informa y se reduce en la medida en que ya no sea probable la existencia de suficiente ganancia
imponible futura para permitir que esos activos por impuesto diferido sean utilizados total o parcialmente.

Los activos por impuesto diferido no reconocidos se reevaltan en cada fecha de cierre del periodo sobre el
que se informa y se reconocen en la medida en que se torne probable la existencia de ganancias
imponibles futuras que permitan recuperar dichos activos por impuesto diferido no reconocidos con
anterioridad.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos, son medidos a las tasas de impuesto sobre la renta vigentes
a la fecha que se estima que las diferencias temporarias se reversen, considerando las tasas del impuesto
a la renta vigentes establecidas en la Ley Organica de Régimen Tributario Interno y sus reformas, que en
este caso son 24% para el afo 2011, 23% para el afo 2012 y 22% para el afo 2013 en adelante.

Los activos y pasivos por impuesto diferido se compensan si existe un derecho legalmente exigible de
compensar los activos y pasivos por el impuesto a la renta corriente y si los impuestos diferidos se

relacionan con la misma entidad sujeta a impuestos y la misma jurisdiccién fiscal.

El activo por impuestos diferidos no se descuenta a su valor actual y se clasifica como no corriente.
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Impuesto sobre las ventas

Los ingresos de actividades ordinarias, los gastos y los activos se reconocen excluyendo el importe de
cualquier impuesto sobre las ventas (ej. impuesto al valor agregado), salvo:

- Cuando el impuesto sobre las ventas incurrido en una adquisicion de activos o en una prestacién de
servicios no resulte recuperable de la autoridad fiscal, en cuyo caso ese impuesto se reconoce como
parte del costo de adquisicion del activo o como parte del gasto, segun corresponda;

- Las cuentas por cobrar y por pagar que ya estén expresadas incluyendo el importe de impuestos
sobre las ventas.

El importe neto del impuesto sobre las ventas que se espera recuperar de, 0 que corresponda pagar a la
autoridad fiscal, se presenta como una cuenta por cobrar o una cuenta por pagar en el estado de situacion
financiera, segun corresponda.

Reconocimiento de ingresos-

Los ingresos se reconocen cuando es probable que los beneficios econdmicos asociados a la transaccién
fluyan a la Compania y el monto de ingreso puede ser medido confiablemente, independientemente del
momento en que se genera el pago. Los ingresos se miden por el valor razonable de la contraprestacion
recibida o por recibir, teniendo en cuenta las condiciones de pago definidas contractualmente y sin incluir
impuestos ni aranceles.

Los criterios especificos de reconocimiento de los distintos tipos de ingresos son mencionados a

continuacion:

Venta de bienes-

Los ingresos de actividades ordinarias procedentes de la venta de bienes se reconocen cuando los riesgos
significativos y las ventajas inherentes a la propiedad se hayan sustancialmente transferido al comprador,
lo cual ocurre, por lo general, al momento de la entrega de los bienes. Los ingresos de la Compania
provienen principalmente de la importacién y comercializacion de equipos de computacion.

Las ventas son reconocidas netas de devoluciones y descuentos, cuando se ha entregado el bien y se han
transferido los derechos y beneficios inherentes.

Venta de servicios-

Son los ingresos procedentes de mantenimiento de equipos, venta de garantias extendidas, venta de
servicios de infraestructura tecnoldgica IT. Para la venta de servicios de mantenimiento y de servicios de
infraestructura tecnolégica IT se reconoce el ingreso en funcion a la prestacion del servicio. En la venta de
garantias extendidas el reconocimiento del ingreso es en base al tiempo transcurrido del periodo para el
cual fue comercializado dicho servicio.
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Ingresos por comisiones-

Los ingresos por comisiones se generan basados en un “Acuerdo de Distribucién” mediante el cual la
Compaiiia recibe un pago por las ventas generadas en Ecuador para su Casa Matriz. El reconocimiento se
realiza anualmente una vez que se ha prestado el servicio y el monto de dichas comisiones se determina
en funcion a un analisis efectuado por su Casa Matriz.

k) Reconocimiento de costos y gastos-
El costo de ventas se registra cuando se entregan los bienes, de manera simultanea al reconocimiento de
los ingresos por la correspondiente venta.

Los otros costos y gastos se reconocen a medida que se devengan, independientemente del momento en
que se pagan, y se registran en los periodos con los cuales se relacionan.

4. USO DE JUICIOS, ESTIMACIONES Y SUPUESTOS CONTABLES SIGNIFICATIVOS
La preparacion de los estados financieros de la Compafia requiere que la gerencia deba realizar juicios,
estimaciones y suposiciones contables que afectan los importes de ingresos, gastos, activos y pasivos
informados y la revelacién de pasivos contingentes al cierre del periodo sobre el que se informa. En este
sentido, la incertidumbre sobre tales suposiciones y estimaciones podria dar lugar en el futuro a resultados que
podrian requerir de ajustes a los importes en libros de los activos o pasivos afectados.

Juicios-
En la aplicacion de las politicas contables de la Compainia, la gerencia ha realizado juicios, que tienen efecto
significativo sobre los importes reconocidos en los estados financieros:

Debido a las incertidumbres inherentes a las estimaciones necesarias para determinar el importe de las
provisiones, los desembolsos reales pueden diferir de los importes reconocidos originalmente sobre la base de

las estimaciones realizadas.
La determinacion de la cantidad a provisionar esta basada en la mejor estimacion de los desembolsos que sera
necesario pagar por la correspondiente obligacién, tomando en consideracion toda la informacién disponible a la

fecha de cierre, incluyendo la opinién de expertos independientes tales como asesores legales y consultores.

Estimaciones y suposiciones-

Las suposiciones claves relacionadas con el futuro y otras fuentes claves de estimaciones de incertidumbres a
la fecha de cierre del periodo sobre el que se informa, que tienen un alto riesgo de ocasionar ajustes
significativos sobre los importes en libros de los activos y los pasivos durante el préximo ejercicio, se describen
a continuacién. La Compafia ha basado sus suposiciones y estimaciones considerando los parametros
disponibles al momento de la preparacion de los estados financieros.
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Estimacion para cuentas incobrables:

La estimacion para cuentas incobrables es determinada por la gerencia de la Compafia, en base a una
evaluacién de la antigliedad de los saldos por cobrar y la posibilidad de recuperacion de los mismos. La
Compania considera varios factores de riesgo, realizando un analisis individualizado de cada cliente.

Estimacion para inventarios de lento movimiento y obsoleto:
La estimacién para inventarios de lento movimiento y obsoleto es determinada en base a la antigliedad de
las partidas.

Vida util de muebles, equipo y vehiculos:

Las estimaciones de vida util se basan principalmente en las proyecciones de uso futuro de los activos. En
aquellos casos en los que se puedan determinar que la vida Util de los activos deberia disminuirse, se
deprecia el exceso entre el valor en libros neto y el valor de recuperacién estimado, de acuerdo a la vida
util restante revisada. Factores tales como los cambios en el uso planificado de los distintos activos
podrian hacer que la vida util de los activos se viera disminuida.

Deterioro del valor de los activos no financieros:

La Compania evalla los activos o grupos de activos por deterioro cuando eventos o cambios en las
circunstancias indican que el valor en libros de un activo podria no ser recuperable. Frente a la existencia
de activos, cuyos valores exceden su valor de mercado o capacidad de generacién de ingresos netos, se
practican ajustes por deterioro de valor con cargo a los resultados del periodo.

Impuestos:

La determinacién de las obligaciones y gastos por impuestos requiere de interpretaciones a la legislacion
tributaria aplicable. La Compaifia cuenta con asesoria profesional en materia tributaria al momento de
tomar decisiones sobre asuntos tributarios. Aun cuando la Compafnia considera que sus estimaciones en
materia tributaria son prudentes, conservadoras y aplicadas en forma consistente en los periodos
reportados, pueden surgir discrepancias con el organismo de control tributario (Servicio de Rentas
Internas), en la interpretacion de normas, que pudieran requerir de ajustes por impuestos en el futuro.

Beneficios a empleados a largo plazo:

El valor presente de las obligaciones de planes de pensién se determina mediante valuaciones actuariales.
Las valuaciones actuariales implican varias suposiciones que podrian diferir de los acontecimientos que
efectivamente tendran lugar en el futuro. Estas suposiciones incluyen la determinaciéon de la tasa de
descuento, los aumentos salariales futuros, los indices de mortalidad y los aumentos futuros de las
pensiones. Debido a la complejidad de la valuacion, las suposiciones subyacentes y su naturaleza de largo
plazo, las obligaciones por beneficios definidos son extremadamente sensibles a los cambios en estas
suposiciones. Todas estas suposiciones se revisan a cada fecha de cierre del periodo sobre el que se

informa.
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Para la determinacion de la tasa de descuento, el perito considero las tasas de interés de bonos emitidos

por el gobierno, en vista de que en Ecuador no existe un mercado de valores amplio segun indica el
parrafo 78 de la NIC 19.

El indice de mortalidad se basa en las tablas biométricas de experiencia ecuatoriana publicadas por el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) segun R.O. No. 650 del 28 de agosto de 2002. Los
aumentos futuros de salarios y pensiones se basan en los indices de inflacién futuros esperados para el

pais.

Provisiones y beneficios a empleados-

Debido a las incertidumbres inherentes a las estimaciones necesarias para determinar el importe de las

provisiones, los desembolsos reales pueden diferir de los importes reconocidos originalmente sobre la base de

las estimaciones realizadas.

La determinacion de la cantidad a provisionar esta basada en la mejor estimacion de los desembolsos que sera

necesario pagar por la correspondiente obligacién, tomando en consideracion toda la informacién disponible a la

fecha del periodo, incluyendo la opinién de expertos independientes tales como asesores legales y consultores.

CAMBIOS EN LAS NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA

5.a) Mejoras y nuevas normas e interpretaciones
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Las politicas contables adoptadas son consistentes con aquellas utilizadas el afo anterior, excepto por las

siguientes modificaciones efectivas a partir del 1 de enero de 2012:

NIC 12- Impuestos a las ganancias (Revisada)

NIIF 1- Adopcién por primera vez (Revisada) - Hiperinflacién severa y eliminacion de fechas fijas para
los primeros adoptantes

NIIF 7- Instrumentos financieros: Revelaciones - Mejora de los requisitos de revelacién de baja en
cuentas

La adopcion de estas normas se describe a continuacion:

NIC 12- Impuestos a las ganancias (revisada). Impuestos diferidos: Recuperacion del Activo
Subyacente

La enmienda aclara la determinacion del impuesto diferido sobre las propiedades de inversion
medidas a valor razonable y se introduce una presuncién refutable de que el impuesto diferido sobre
la propiedad de inversién medida usando el modelo del valor razonable de la NIC 40 debe ser
determinada sobre la base de que su importe en libros se recuperara a través de la venta. Incluye el
requisito de que el impuesto diferido sobre activos no depreciables que se miden utilizando el modelo
de revalorizacién de la NIC 16, siempre se deben medir sobre la base de la venta. La modificacion es
efectiva para periodos anuales que comiencen en o después del 1 de enero de 2012. La Compania
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no tiene activos de estas caracteristicas por lo que no tiene ninglin impacto en la presentacion de sus
estados financieros.

o NIIF 1 Adopcion por Primera Vez de las Normas Internacionales de Informacion Financiera
(revisada) - Hiperinflacion severa y eliminacion de fechas fijas para los primeros adoptantes
El IASB proporciond orientacién sobre cdmo una entidad debe reanudar la presentacion de los
estados financieros bajo NIIF cuando su moneda funcional deja de estar sujeto a la hiperinflacién. La
modificacion es efectiva para periodos anuales que comiencen en o después del 1 de julio de 2011.
La modificacién no tiene impacto en la Compaiiia.

. NIIF 7 Instrumentos Financieros: Revelaciones - Mejora de los requisitos de revelacion sobre
la baja en cuentas
La enmienda requiere revelaciones adicionales sobre los activos financieros que se han transferido
pero no dado de baja para que el usuario de los estados financieros de la Compania entienda la
relacion con los activos que no han sido dados de baja y sus pasivos asociados. Ademas, la
enmienda requiere revelaciones sobre la implicacion continuada de la entidad en los activos dados
de baja para permitir a los usuarios evaluar la naturaleza y los riesgos asociados con esa
participacion. La modificacion es efectiva para periodos anuales que comiencen en o después del 1
de julio de 2011. La Compafiia no tiene activos de estas caracteristicas por lo que no tiene ningin
impacto en la presentacion de sus estados financieros.

5.b) Normas y enmiendas emitidas aun no vigentes
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A continuacién se enumeran las normas y enmiendas emitidas pero que no se encontraban en vigencia a
la fecha de emision de los estados financieros de la Compania. En este sentido, se indican las normas y
enmiendas emitidas que la Compaiia razonablemente prevé que resultaran aplicables en el futuro. La
Compania tiene la intencién de adoptar esas normas cuando entren en vigencia.

o NIC 1 Presentacion de los estados financieros

Presentacion de partidas del estado de resultados integrales, los cambios en la norma estan
relacionados a la agrupacion de las partidas presentadas en el estado de resultados integrales. Las
partidas que pudieran ser reclasificadas al estado de resultados, en un periodo futuro podrian ser
presentadas separadamente de las partidas que nunca seran reclasificadas. La modificacion afecta
solamente la presentacion y no tiene impacto en la posicién financiera de la Compafia o en su
desempenfo. La modificacion se hara efectiva para los periodos anuales que empiecen a partir del 1
de julio de 2012.

. NIIF 9 Instrumentos financieros: Clasificacion y medicion
La norma tiene vigencia para los periodos anuales que se inicien a partir del 1 de enero de 2015.
Como parte del proyecto del IASB de reemplazar la NIC 39 “Instrumentos financieros:
Reconocimiento y medicion”, luego de un proceso de revisiones, en diciembre de 2011 el IASB emiti6
la NIIF 9 y las disposiciones de revelacion transitorias. La NIIF 9 no requiere reestructurar
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informacion comparativa, en su lugar la NIIF 7 ha sido modificada para que se efectden revelaciones
adicionales en la transicion de la NIC 39 a la NIIF 9. Las nuevas revelaciones son requeridas a partir
de la fecha de transicion de la Compafia a esta NIIF 9. La Compafia evaluara su impacto final,
cuando la norma que incluya todas las revisiones sea emitida.

NIC 19 Beneficios a empleados (Revisada)

El Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad ha emitido numerosas modificaciones a la
NIC 19, entre las que se pueden mencionar cambios fundamentales como la eliminacién del método
de “corredor” y el concepto de retornos esperados en planes de activos para clarificar su redaccion.
La enmienda entrara en vigor para ejercicios que comiencen a partir del 1 de enero de 2013.

NIC 32 Compensacion de activos y pasivos financieros - Modificaciones

Las modificaciones clarifican el significado de "actualmente tiene un derecho legal de compensacion”.
Estas modificaciones también clarifican la aplicacion del criterio de los sistemas de compensacién de
la NIC 32 que aplican mecanismos de compensacion bruta que no son simultdneos. Estas
modificaciones no tendran impacto en la posicion financiera o desempeno de la Compania y seran
efectivas para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2014.

NIIF 7 Revelaciones - Compensacion de activos y pasivos financieros - Modificaciones

La modificacion requiere la revelacion acerca de los derechos de compensar y los acuerdos
relacionados (tales como acuerdos colaterales). Las revelaciones proveeran a los usuarios
informacion util en la evaluacion del efecto de compensar acuerdos en la posicion financiera de la
entidad. Las nuevas revelaciones son requeridas para todos los instrumentos financieros reconocidos
que son compensados de acuerdo con la NIC 32 Instrumentos Financieros: Presentacion. Estas
modificaciones no tendran impacto en la posicién financiera o desempefio de la Compania y seran
efectivas para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2013.

NIIF 13 - Medicion del valor razonable

La NIIF 13 establece una sola guia de acuerdo a Normas Internacionales de Informacion Financiera
para todas las mediciones de valor razonable. La Compafia estd evaluando el impacto en su
posicion financiera y desempefio, sin embargo basada en andlisis preliminares, no se esperan
impactos materiales. Esta norma sera efectiva para los periodos anuales que comiencen a partir del
1 de enero de 2013.

(5.c) Otras normas emitidas pero que aun no se encontraban en vigencia a la fecha de emision de los estados
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financieros de la Compafia y que la gerencia prevé que no le seran aplicables en el futuro, son las
siguientes:
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6.

Fecha efectiva de

Normas vigencia
NIC 28 - Inversiones en asociadas y negocios conjuntos (revisada en el 2011) 1 de enero de 2013
NIIF 1 - Adopcion de primera vez - Préstamos del Gobierno 1 de enero de 2013
NIIF 11 - Acuerdo de negocios conjuntos 1 de enero de 2013
CNIIF 20 - Costos de desmonte en la fase de produccién en una mina a cielo abierto 1 de enero de 2013

Las siguientes mejoras y enmiendas no tendran impacto en la Compafiia y son:

o NIIF 1 Primera adopcion de Normas Internacionales de Informacion Financiera
La mejora clarifica que una entidad que ha dejando de aplicar NIIF en el pasado y elige o es
requerida a aplicar NIIF, tiene la opcion de aplicar nuevamente NIIF 1. Si la NIIF 1 no es aplicada
nuevamente, la entidad debera restablecer retrospectivamente sus estados financieros como si
nunca hubiera dejado de aplicar NIIF.

. NIC 1 Presentacion de estados financieros
La mejora clarifica la diferencia entre informacion comparativa adicional voluntaria y los
requerimientos minimos de informacion comparativa. Generalmente, la informacién comparativa
minima requerida es el periodo anterior.

o NIC 16 Propiedad, planta y equipo
La mejora clarifica que los repuestos para reparaciones mayores y equipo de servicio que cumplen
con la definicion de propiedad planta y equipo no son inventarios.

o NIC 32 Instrumentos Financieros, presentacion
La mejora clarifica que el impuesto a la renta proveniente de la distribucion a accionistas, deben ser
contabilizados de conformidad con la NIC 12.

o NIC 34 Reporte financiero interino
La mejora alinea los requerimientos de revelaciones para segmentos de activos con segmentos de
pasivos en los estados financieros interinos. Esta clarificacion asegura ademas que las revelaciones
interinas estén alineadas con las revelaciones anuales.

Estas mejoras son efectivas para periodos que empiecen después del 1 de enero de 2013.

INSTRUMENTOS FINANCIEROS POR CATEGORIA
Los instrumentos financieros al 31 de diciembre de 2012 y 2011 se conformaban de la siguiente manera:

16
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2012 2011
No No
Corriente corriente Corriente corriente

Activos financieros medidos al costo amortizado

Efectivo en bancos 3,605,004 - 2,625,588 -
Deudores comerciales, neto 10,607,240 - 5,011,073 -
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 3,469,522 - 6,094,988 -
Otras cuentas por cobrar 173,882 290,916 99,382 392,038
Total activos financieros 17,855,648 290,916 13,831,031 392,038
Pasivos financieros medidos al costo amortizado

Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar 1,059,372 - 2,037,963 -
Cuentas por pagar a entidades relacionadas 4,179,789 - 2,561,322 -
Total pasivos financieros 5,239,161 - 4,599,285 -

El efectivo en bancos, deudores comerciales, cuentas por cobrar a entidades relacionadas, otras cuentas por
cobrar, acreedores comerciales y otras cuentas por pagar, y cuentas por pagar a entidades relacionadas se
aproximan al valor justo debido a la naturaleza de corto plazo de estos instrumentos.

7. DEUDORES COMERCIALES, NETO
Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los deudores comerciales se formaban de la siguiente manera:

Corriente
2012 2011
Provision Provision
Valor cuentas Valor Valor cuentas Valor
Bruto dudosas Neto Bruto dudosas Neto
10,609,936 (2,696) 10,607,240 5,013,914 (2,841) 5,011,073
10,609,936 (2,696) 10,607,240 5,013,914 (2,841) 5,011,073

(a) Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la antigledad del saldo de deudores comerciales por ventas

locales, neto de provision es como sigue:
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(b)

Vigente (hasta 30 dias)
Vencida

De 1 a 30 dias

De 31 a 60 dias

De 61 a 90 dias

De 91 a 120 dias

De 121 a 360 dias

Mas de 360 dias

2012 2011
No Deterio- No Deterio-
deteriorada rada Total deteriorada rada Total

8,338,962 - 8,338,962 3,917,630 - 3,917,630
2,025,857 - 2,025,857 986,241 - 986,241
105,008 - 105,008 92,695 - 92,695
39,851 - 39,851 13,242 - 13,242
78,173 - 78,173 974 - 974
19,389 - 19,389 291 - 291
2,696 (2,696) - 2,841 (2,841) -
10,609,936 (2,696) 10,607,240 5,013,914 (2,841) 5,011,073

Saldo al inicio
Mas (menos):

Provisiones

Reversion

Bajas

Saldo al final

31 de diciembre de

2012 2011
2,841 6,169
- 129
(145) -
- (3,457)
2,696 2,841

8. CUENTAS POR COBRAR Y PAGAR A ENTIDADES RELACIONADAS

(a) Saldos y transacciones con compaiiias relacionadas
(a.1) Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, las cuentas por cobrar con entidades relacionadas se formaban
de la siguiente manera:

Durante los afios 2012 y 2011, el movimiento de la estimacién para cuentas dudosas fue como sigue:

Naturaleza
dela
Sociedad relacion Pais Origen de la transaccién Vencimiento 2012 2011
IC Commissions (Hewlett-Packard Company) Comercial USA IC Commissions 30 dias 2,467,867 864,800
HP Enterprise Services, LLC Comercial USA Ingresos por proyectos globales 30 dias 362,080 -
Hewlett-Packard International SARL — USA Comercial USA Ingresos por proyectos globales 30 dias 239,133 -
Hewlett-Packard Company Comercial USA Devoluciones de repuestos 30 dias 205,034 49,261
Hewlett-Packard Peru Comercial Peru Ingresos por proyectos globales 30 dias 86,479 43,044
Hewlett-Packard Argentina S.A. Comercial Argentina  Ingresos por proyectos globales 30 dias 43,405 13,139
Hewlett-Packard France Comercial Francia Ingresos por proyectos globales 30 dias 10,345 -
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Naturaleza
de la
Sociedad relacion Pais Origen de la transaccion Vencimiento 2012 2011

HP Singapore (Sales) Pte. Ltd Comercial Singapore  Ingresos por proyectos globales 30 dias 9,658 -
Hewlett-Packard Brasil S. A. Comercial Brasil Ingresos por proyectos globales 30 dias 8,840 -
H-P Costa Rica, Limitada Comercial Costa Rica  Ingresos por proyectos globales 30 dias 8,397 4,299
Hewlett-Packard Espafola S.A. Comercial Espana Ingresos por proyectos globales 30 dias 5,995 -
HP Servicios Profesionales S d Comercial México Ingresos por proyectos globales 30 dias 5,863 5,684
Hewlett-Packard de México S. A. de C.V. Comercial México Ingresos por proyectos globales 30 dias 4,246 2,983
Hewlett Packard Inter-Américas Comercial Puerto Rico Ingresos por proyectos globales 30 dias 2,677 -
Hewlett-Packard Cordinator Center Bruselas Financiera Bélgica Inversion Contado - 5,047,728
Hewlett-Packard Colombia, Limitada Comercial USA Ingresos por proyectos globales 30 dias - 56,336
Otras Varios Varios Ingresos por proyectos globales 30 dias 9,503 7,714

3,469,522 6,094,988

(a.2) Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, las

de la siguiente manera:

Naturaleza de

cuentas por pagar con entidades relacionadas se formaban

HP Galway Ltd.

Otras

Sociedad la relacion Pais Origen de la transaccion Vencimiento 2012 2011

Hewlett Packard Cordinator Center Bruselas Financiera Bélgica Prestamo Contado 2,309,391 -
Hewlett-Packard International SARL Comercial USA Compra de inventarios 30 dias 1,715,728 767,671
Hewlett-Packard Pert Comercial Pert Costos de proyectos globales 30 dias 38,170 179,057
Hewlett-Packard Argentina S.A. Comercial Argentina  Costos de proyectos globales 30 dias 25,692 64,394
Hewlett-Packard Brasil S.A. Comercial Brasil Costos de proyectos globales 30 dias 25,685 -
Hewlett-Packard de México S. A. de C.V. Comercial México Costos de proyectos globales 30 dias 18,936 4,909
HP Servicios Profesionales S d Comercial México Costos de proyectos globales 30 dias 16,644 15,328
H-P Costa Rica, Limitada Comercial Costa Rica Costos de proyectos globales 30 dias 14,890 12,446
Comercial Irlanda Costos de proyectos globales 30 dias 4,515 16,493

HP Colombia Limitada Comercial Colombia  Costos de proyectos globales 30 dias 2,814 263,340
HP Enterprise Services LLC Comercial USA Costos de proyectos globales 30 dias - 1,172,793
Hewlett-Packard Company Comercial USA Costos de proyectos globales 30 dias - 54,291
Hewlett-Packard OY Comercial Finlandia  Costos de proyectos globales 30 dias - 746
Comercial Varios Costos de proyectos globales 30 dias 7,324 9,854

4,179,789 2,561,322
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(a.3) Durante los afios 2012 y 2011, se han efectuado las siguientes transacciones con entidades relacionadas:

Ano 2012:
Ingresos Gastos
Comisiones  Devolucién Compras de
ganadas de Cargos Otros unidadesy Inversiones Préstamo Cargos Otros
Pais Sociedad (Ver Nota 19) repuestos  efectuados ingresos repuestos efectuadas recibido recibidos egresos
Irlanda Cc Customer Services Ltd Irel - - - - - - 102 -
Estados Unidos Compagq Latin America Corp-Dist 3,199,741 - 121,062 - - - - -
Canada Hewlett-Packard (Canada)Ltd.LC - - - - - - 1,046 -
Dinamarca Hewlett-Packard A/S - - - 634 - - - -
Argentina Hewlett-Packard Argentina S.A. - - 1,945 - - - 373,598 -
Brasil Hewlett-Packard Brasil S.A. - - - - - - 83,779 -
Chile Hewlett-Packard de Chile S.A. - - 1,780 - - - - 344
Espafa Hewlett-Packard Espanola, S.A. - - 3,937 - - - 35,856 -
Holanda Hewlett-Packard Europe B.V. - - 2,405 - - - - -
Francia Hewlett-Packard France - - 39,566 - - - 1,318 -
Alemania Hewlett-Packard GmbH - - 299 3,437 - - 545 -
Holanda Hewlett-Packard Nederland B.V. - - - - - - 226 -
Finlandia Hewlett-Packard OY - - 5,210 - - - 6,572 -
Panama Hewlett-Packard Panama S.de RL - - 5,934 - - - - -
Suecia Hewlett-Packard Sverige A.B. - - - - - - 20 -
Belgica H-P Belgium S.A./N.V. - - - - - - 33,578 -
Costa Rica H-P Centro America Limitada - - - - - - 29,748 -
Colombia HP Colombia, Limitada - - 16,283 - - - 105,522 -
Estados Unidos HP Company - 1,232,347 49,336 52,710 - - 177,188 448
Costa Rica H-P Costa Rica, Limitada - - 152 - - - 292,998 -
México HP de Mexico S.A. de C.V. - - - - - - 151,464 30,394
Reino Unido HP Enterprise Services UK Ltd - - - - - - 75 -
Estados Unidos HP Enterprise Services, LLC - - (2,937) - - - 697,169 1,793
Irlanda HP Galway Ltd - - - - - - 374,791 -
InterAméricas HP Inter-Americas - - - - - - 11,639 -
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Ingresos Gastos
Comisiones  Devolucién Compras de
ganadas de Cargos Otros unidadesy Inversiones Préstamo Cargos Otros
Pais Sociedad (Ver Nota 19) repuestos  efectuados ingresos repuestos efectuadas recibido recibidos egresos

Estados Unidos H-P International S.a.r.l. - - 164,183 - 22,634,581 - - 55,901 -
Peru HP Peru - - 20,122 - - - - 513,811 -
México HP Servicios Profesionales S d - - 29,177 - - - - 297,009 -
Singapur HP Singapore (Pte.) Ltd - - 15,133 - - - - 41,992 -
Venezuela HP VENEZUELA, C.C.A Venezuela - - - - - - - 1,132 -
Reino Unido UK Sales - - - - - - - 59 -
Bélgica Hewlett Packard Cordinator Center Bruselas - - - 126 - 11,795,000 2,308,430 - 2,245

3,199,741 1,232,347 473,587 56,907 22,634,581 11,795,000 2,308,430 3,287,138 35,224

Afio 2011:
Ingresos Gastos
Comisiones  Devolucion Compras de
ganadas de Cargos Intereses Otros unidadesy Inversiones Cargos Otros
Pais Sociedad (Ver Nota 19) repuestos  efectuados ganados ingresos repuestos  efectuadas recibidos egresos

Puerto Rico Caribe Manufacturing - - 2,402 - - - - - -
Irlanda Cc Customer Services Ltd Irel - - - - - - - 19 -
Estados Unidos Compagq Latin America Corp-Dist 850,000 - 89,072 - - - - - -
Canada Hewlett-Packard (Canada)Ltd,LC - - - - - - - 889 -
Argentina Hewlett-Packard Argentina S.A. - - 6,001 - - - - 52,994 -
Brasil Hewlett-Packard Brasil S.A. - - - - - - - 52,833 (898)
Chile Hewlett-Packard de Chile S.A. - - 3,697 - - 543 - - -
Holanda Hewlett-Packard Europe B.V. - - 1,623 - - - - - -
Francia Hewlett-Packard France - - - - - - - 1,235 -
Alemania Hewlett-Packard GmbH - - 258 - 4,091 - - 159 -
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Ingresos Gastos
Comisiones  Devolucién Compras de
ganadas de Cargos Intereses Otros unidadesy Inversiones Cargos Otros
Pais Sociedad (Ver Nota 19) repuestos  efectuados ganados ingresos repuestos  efectuadas recibidos egresos

Holanda Hewlett-Packard Nederland B.V. - - - - - - - 397 -
Finlandia Hewlett-Packard OY - - 6,869 - 2,789 - - 30,579 -
Suecia Hewlett-Packard Sverige A.B. - - 200 - - - - 1,648 -
México HP Centro de Servicios Globale - - 2,316 - - - - - -
Colombia HP Colombia Limitada - - 3,841 - - 2,224 - 352,965 -
Estados Unidos HP Company - 829,466 19,318 - 36,844 10,517,280 - 208,123 9,088
Costa Rica H-P Costa Rica, Limitada - - 6,360 - - - - 250,756 -
México HP de Mexico S,A, de C.V. - - 5,388 - - - - 107,390 8,907
Reino Unido HP Enterprise Services UK Ltd - - - - - - - 852 -
Estados Unidos HP Enterprise Services LLC - - 442915 - - - - 1,632,219 817
Irlanda HP Galway Ltd. - - - - - - - 154,935 -
InterAméricas HP Inter-Americas - - - - - - - 7,407 -
Estados Unidos H-P International SARL - - 134,435 - - 712,853 - 45,386 -
Pert HP Peru - - 7,067 - - 3,430 - 212,522 -
México HP Servicios Profesionales S d - - 35,539 - - - - 305,578 -
Singapur HP Singapore (Pte) Ltd - - 3,901 - - - - - -
Bélgica Hewlett-Packard Cordinator Center Bruselas - - - 1,551 - - 1,500,000 - -

850,000 829,466 771,202 1,551 43,724 11,236,330 1,500,000 3,418,886 17,914

Las cuentas por cobrar y por pagar comerciales con entidades relacionadas tienen vencimientos a corto plazo, no generan intereses y no se han
realizado provisiones por deterioro.

Las transacciones con compafiias relacionadas se han realizado en condiciones pactadas entre las partes en condiciones similares como si fuesen con
terceros no relacionados.
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9.

23

(b) Administracion y alta direccion-
Los miembros de la alta administracion y demas personas que asumen la gestion de Hewlett Packard
Ecuador Cia. Ltda., incluyendo a la gerencia general, asi como los accionistas que la representan, no han
participado al 31 de diciembre de 2012 y 2011 en transacciones no habituales y/o relevantes.

(c) Remuneraciones y compensaciones de la gerencia clave-
La gerencia clave son aquellas personas que tienen autoridad y responsabilidad para planificar, dirigir y
controlar las actividades de la entidad, incluidas las gerencias y subgerencias. Durante los afios 2012 y
2011, los importes reconocidos como gastos de gestion de personal clave, se forman como siguen:

2012 2011
Sueldos fijos 143,382 131,331
Sueldos variables 114,261 59,904
Beneficios sociales 94,466 89,351
Beneficios no monetarios 6,655 26,026
Total 358,764 306,612

INVENTARIOS
Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los inventarios se formaban de la siguiente manera:

2012 2011
Repuestos 5,428,972 5,005,623
Unidades 359,290 415,765
Inventarios en transito 301,975 248,782
Anticipos a proveedores de inventarios 85,000 85,000

6,175,237 5,755,170

Menos- Estimacién para obsolescencia (2,513,168) (2,106,127)

3,662,069 3,649,043

El movimiento de la cuenta de estimacion para obsolescencia durante los afos 2012 y 2011, fue como
sigue:

31 de diciembre de

2012 2011
Saldo al inicio 2,106,127 1,744,772
Mas (menos):
Provisiones 714,624 361,355
Bajas (307,583) -
Saldo al final 2,513,168 2,106,127
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10. OTRAS CUENTAS POR COBRAR
Al 31 de diciembre de 2012, y 2011 las otras cuentas por cobrar corresponden a los préstamos entregados a

empleados para la adquisicién de vehiculos con un plazo de hasta 36 meses. La composicién del saldo de este
rubro es como sigue:

31 de diciembre de

2012 2011
Saldo de préstamos por cobrar a empleados con
plazos de hasta 36 meses 464,798 491,420
Menos:
Porcién corriente- Cuentas a ser descontadas de
enero a diciembre de 2013, y 2012 respectivamente (173,882) (99,382)
290,916 392,038

11. MUEBLES, EQUIPOS Y VEHICULOS

a) Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el saldo de muebles, equipos y vehiculos se formaba de la siguiente

manera
31 de diciembre de 2012 31 de diciembre de 2011
Costo Depreciacion  Activo Fijo Costo Depreciacion Activo Fijo
histérico acumulada Neto histoérico acumulada Neto
Equipo de computacién 325,139 (213,499) 111,640 345,721 (192,361) 153,360
Muebles y enseres 4,400 (3,864) 536 4,400 (3,077) 1,323
Vehiculos 40,179 (8,036) 32,143 - - -
Totales 369,718 (225,399) 144,319 350,121 (195,438) 154,683

b) Durante los afios 2012 y 2011, el movimiento de muebles, equipos y vehiculos fue el siguiente:

Equipos de  Muebles y

B Vehiculos Total
computacion enseres
Saldo al 31 de diciembre de 2010 167,624 1,763 8,704 178,091
Adiciones (i) 69,427 - - 69,427
Depreciacion (83,691) (440) (8,704) (92,835)
Saldo al 31 de diciembre de 2011 153,360 1,323 - 154,683
Adiciones (i) 34,529 - 40,179 74,708
Depreciacion (76,249) (787) (8,036) (85,072)
Saldo al 31 de diciembre de 2012 111,640 536 32,143 144,319
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(i) Las adiciones de los afios 2012 y 2011 corresponden a nuevas inversiones en equipos de
computacion.

12. ACREEDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR
Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los acreedores comerciales y otras cuentas por pagar se formaban de la
siguiente manera:

2012 2011
Proveedores (1) 982,973 1,346,924
Anticipos de clientes (2) - 635,749
Otras 76,399 55,290

1,059,372 2,037,963

(1) Se originan principalmente por compras de bienes y servicios a proveedores, tienen vencimientos corrientes de hasta 90
dias, y no generan intereses.

(2) Corresponde a anticipo para un proyecto con la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT segun los términos
del contrato suscrito entre las partes.

13. IMPUESTOS POR COBRAR Y PAGAR

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los impuestos por cobrar y por pagar se formaban de la siguiente manera:

2012 2011

Por cobrar

Impuesto al Valor Agregado en ventas 226,421 30,931
Total 226,421 30,931
Por pagar

Retenciones de impuestos (1) 1,221,433 220,154
Impuesto a la renta (Ver Nota 17) 134,765 616,659
Impuesto a la salida de divisas por pagar 85,786 128,066
Total 1,441,984 964,879

(1)  Corresponde a retenciones de impuesto a la renta y de Impuesto al Valor Agregado IVA que son pagadas al Servicio de
Rentas Internas en el mes siguiente a su generacion y registro.

14. BENEFICIOS A EMPLEADOS
Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los beneficios a empleados se formaban como sigue:
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2012 2011
Participacion a trabajadores 343,500 586,772
Vacaciones 176,800 120,747
Decimo tercer sueldo 21,145 17,924
Decimo cuarto sueldo 8,631 7,841
Fondos de reserva - 2,372
550,076 735,656

Durante los afios 2012 y 2011, el movimiento de los beneficios a empleados fue como sigue:

Ano 2012:
Saldo Saldo
31.12.2011 Provisiones Pagos 31.12.2012
Participacion a trabajadores 586,772 343,500 (586,772) 343,500
Vacaciones 120,748 120,335 (64,283) 176,800
Décimo tercer sueldo 17,924 219,182 (215,961) 21,145
Décimo cuarto sueldo 7,841 19,367 (18,577) 8,631
Fondos de reserva 2,371 134,244 (136,615) -
735,656 836,628 (1,022,208) 550,076
Afo 2011:
Saldo Saldo
31.12.2010 Provisiones Pagos 31.12.2011
Participacién a trabajadores 623,397 586,772 (623,397) 586,772
Vacaciones 77,749 56,315 (13,316) 120,748
Décimo tercer sueldo 17,699 189,412 (189,187) 17,924
Décimo cuarto sueldo 6,124 19,250 (17,533) 7,841
Fondos de reserve 2,669 151,792 (152,090) 2,371
727,638 1,003,541 (995,523) 735,656

15. INGRESOS DIFERIDOS
a) Al 31 de diciembre de 2012y 2011, los ingresos diferidos se formaban de la siguiente manera:
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2012 2011

Saldo al inicio del afio 6,549,095 5,379,167
Mas (menos):

Adiciones 6,559,679 4,588,600
Realizado (Ver Nota 19) (4,769,743) (3,418,672)
Saldo al final 8,339,031 6,549,095
Porcién de corto plazo 4,133,677 3,527,154
Porcién de largo plazo 4,205,354 3,021,941

Los ingresos diferidos corresponden a ventas de garantias extendidas para cobertura de equipos con un
plazo de hasta 5 afios adicionales a la garantia estandar de cada equipo. El ingreso se reconoce en
funcién al plazo transcurrido de dichas garantias.

16. BENEFICIOS A EMPLEADOS A LARGO PLAZO

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, las los beneficios a empleados a largo plazo se formaban como sigue:

2012 2011
Jubilacién patronal (a) 337,531 257,121
Desahucio (b) 131,012 96,751

468,543 353,872

Las hipétesis actuariales utilizadas para los ejercicios 2012 y 2011 son las siguientes:

2012 2011
Tasa de descuento 7.00% 7.00%
Tasa de rendimiento de activos N/A N/A
Tasa de incremento salarial 3.00% 3.00%
Tasa de incremento de pensiones 2.50% 2.50%
Tasa de rotacion 9.81% 8.90%
Vida laboral promedio remanente 8.7 8.5
Tabla de mortalidad e invalidez TM IESS 2002 TM IESS 2002

El célculo de los beneficios post empleo lo realiza un actuario externo calificado, usando variables y
estimaciones de mercado de acuerdo a la metodologia del calculo actuarial.
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(a)

b)
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Reserva para jubilacion patronal-

Mediante resolucién publicada en el Registro Oficial No. 421 del 28 de enero de 1983, la Corte Suprema
de Justicia dispuso que los trabajadores tienen derecho a la jubilacién patronal mencionada en el Coédigo
del Trabajo, sin perjuicio de la que les corresponda segun la Ley de Seguro Social Obligatorio. De
conformidad con lo que menciona el Cédigo del Trabajo, los empleados que por veinticinco afos o mas
hubieren prestado servicios continuada o interrumpidamente, tendran derecho a ser jubilados por sus
empleadores. Adicionalmente, los empleados que a la fecha de su despido hubieren cumplido veinte
anos, y menos de veinticinco afos de trabajo continuo o interrumpido tendran derecho a la parte

proporcional de dicha jubilacion.

Con fecha 2 de julio de 2001 en el Suplemento al Registro Oficial No. 359 se publicé la reforma al Cédigo
del Trabajo, mediante el cual se aprobaron los montos minimos mensuales por pensiones jubilares.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el saldo de la reserva para jubilacion patronal cubre el 100% del valor

determinado en el estudio actuarial.

La siguiente tabla resume los componentes del gasto de la reserva para jubilacion patronal reconocida en
el estado de resultados integral y su movimiento durante el afio:

2012 2011

Saldo inicial 257,121 290,628

Gastos operativos del periodo:

Costo del servicio en el periodo actual 55,325 57,903

Costo financiero 17,998 18,891

Efecto en reducciones y liquidaciones anticipadas (2,818) -

Otros resultados integrales:

Pérdida (ganancia) actuarial reconocida 9,905 (110,301)
Saldo final 337,531 257,121

Desahucio-

De acuerdo con el Coédigo del Trabajo, la Compafiia tiene un pasivo contingente por desahucio con los
empleados y trabajadores que se separen bajo ciertas circunstancias. Una parte de este pasivo
probablemente no sera exigible por la separacién voluntaria de algunos empleados.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 el saldo de la reserva para desahucio cubre el 100% del valor

establecido en el estudio actuarial.

La siguiente tabla resume los componentes del gasto de beneficio por desahucio reconocido en el estado

de resultados integral y su movimiento durante el afio:
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2012 2011

Saldo inicial 96,751 86,590
Gastos operativos del periodo:

Costo del servicio en el periodo actual 10,938 17,427
Costo financiero 6,773 5,628
Otros resultados integrales:

Pérdida (ganancia) actuarial reconocida 16,550 (12,894)
Saldo final 131,012 96,751

17. IMPUESTO A LA RENTA CORRIENTE Y DIFERIDO
a) Unresumen del impuesto a la renta corriente y diferido cargado al estado de resultados integrales es como

sigue:
2012 2011
Otros Otros
resultados resultados
Resultados integrales Resultados integrales
del aiio del afio del aiio del afio

Impuesto a la renta corriente 657,117 (6,085) 947,050 29,567
Impuesto a la renta diferido, relacionado con
el origen y reverso de diferencias temporales (92,546) - (88,695) -
Gasto por impuesto a la renta del afio 564,571 (6,085) 858,355 29,567

b) Impuesto a la renta corriente
Una conciliacion entre la utilidad segun estados financieros y la utilidad gravable es como sigue:

2012 2011
Utilidad antes de impuesto a la renta 1,972,954 3,201,845
Mas (menos)-
Gastos no deducibles 914,211 614,044
Partidas por adopcion NIIFs - 131,351
Deduccion por leyes especiales (30,135) (1,200)
Utilidad gravable 2,857,030 3,946,040
Tasa legal de impuesto 23% 24%
Impuesto a la renta causado relacionado con los
resultados del afio 657,117 947,050
Impuesto a la renta causado relacionado con los otros
resultados integrales del afio (6,085) 29,567
Menos- anticipos del afio y retenciones (516,267) (359,958)
Impuesto a la renta por pagar (Ver Nota 13) 134,765 616,659
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c) Impuesto a la renta diferido
El activo y pasivo por impuesto diferido se formaba de la siguiente manera:

. ., Estado de resultados
Estado de situacion

integrales
2012 2011 2012 2011

Diferencias temporarias

Resultados del afio

Provisiones para beneficios post empleo 35,992 28,392 7,600 3,859

Provisién por obsolescencia de inventario 455,890 370,944 84,946 54,518

Provision impuesto a la salida de divisas - - - 3,432

Diferencia en la depreciacién de equipos (810) (810) - 347

Ingresos diferidos - - - 28,550

Bajas de inventarios - - (2,011)
Efecto en el impuesto diferido en resultados 92,546 88,695

Activo por impuesto diferido neto 491,072 398,526

Una reconciliacion entre el gasto por impuesto a la renta y el producto de la utilidad contable multiplicada
por la tasa de impuesto al 31 de diciembre, es como sigue:

2012 2011
Utilidad antes de impuesto a la renta 1,972,954 3,201,845
Gasto impuesto a la renta a la tasa impositiva
vigente (2012, 23% y 2011, 24%) 453,779 768,443
Gastos no deducibles (diferencias permanentes) 101,698 81,978
Ajuste a diferencias temporales 4,675 -
Efecto producido por la reduccién en la tasa de
impuesto a la renta 4,419 7,934
Gasto por impuesto a la renta relacionado con los

resultados del afio 564,571 858,355

Para la determinacién del activo y pasivo por impuesto diferido al 31 de diciembre de 2012 y 2011, se
aplicaron las tasas de impuesto a la renta en base al periodo fiscal en el que la Compafia espera
recuperar o liquidar las diferencias temporarias.

Otros asuntos relacionados con el Impuesto a la Renta.
(a) Situacion fiscal-

De acuerdo con disposiciones legales, la autoridad tributaria tiene la facultad de revisar las declaraciones
del impuesto a la renta de la Compafia, dentro del plazo de hasta tres afios posteriores contados a partir
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31

de la fecha de presentacion de la declaraciéon del impuesto a la renta, siempre y cuando haya cumplido
oportunamente con las obligaciones tributarias.

La Compania ha sido fiscalizada hasta el afio 2010 y existen glosas pendientes como resultado de esta
fiscalizacion por 690,127 que incluyen recargos e intereses. A criterio de la gerencia y sus asesores
tributarios el riesgo de salida de recursos es posible.

Determinacion y pago del impuesto a la renta-
El impuesto a la renta de la Compafiia se determina sobre una base anual con cierre al 31 de diciembre
de cada periodo fiscal, aplicando a las utilidades gravables la tasa del impuesto a la renta vigente.

Las sociedades que transfieran por lo menos el 5% de su capital accionario a favor de al menos el 20% de
sus trabajadores, pueden diferir el pago del impuesto a la renta y de su anticipo por el periodo de cinco
anos, con el correspondiente pago de intereses.

Tasas del impuesto a la renta-
Las tasas del impuesto a la renta son las siguientes:

Ano fiscal Porcentaje
2011 24%
2012 23%
2013 en adelante 22%

En caso de que la Compania reinvierta sus utilidades en el pais en los términos y condiciones que
establece la Ley Organica de Régimen Tributario Interno, podria obtener una reduccion en la tasa del
impuesto a la renta de 10 puntos porcentuales sobre el monto reinvertido, siempre y cuando efectien
el correspondiente aumento de capital hasta el 31 de diciembre del siguiente afo.

Anticipo del impuesto a la renta-

El anticipo se determina sobre la base de la declaracién del impuesto a la renta del afio inmediato anterior,
aplicando ciertos porcentajes al valor del activo total (menos ciertos componentes), patrimonio total,
ingresos gravables y costos y gastos deducibles. El anticipo sera compensado con el impuesto a la renta
causado y no es susceptible de devolucion, salvo casos de excepcién. En caso de que el impuesto a la
renta causado fuere menor al anticipo determinado, el anticipo se convierte en impuesto a la renta minimo.

Adicionalmente, se excluirdn de la determinacion del anticipo del impuesto a la renta los gastos
incrementales por generacion de nuevo empleo o mejora de masa salarial, y en general aquellas
inversiones y gastos efectivamente realizados, relacionados con los beneficios tributarios para el pago del
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impuesto a la renta que reconoce el Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones para las
nuevas inversiones.

Dividendos en efectivo-

Constituyen ingresos exentos del impuesto a la renta los dividendos pagados a sociedades locales y
a sociedades del exterior que no estén domiciliadas en paraisos fiscales. Los dividendos que se
distribuyan a favor de personas naturales residentes en el Ecuador o a sociedades domiciliadas en
paraisos fiscales o regimenes de menor imposicién, estan sujetos a una retencidén en la fuente
adicional del impuesto a la renta.

Pérdidas fiscales amortizables-
Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la Compariia no tenia pérdidas fiscales amortizables en ejercicios
futuros.

Impuesto a la Salida de Divisas (ISD)-

El impuesto a la salida de divisas, grava a lo siguiente:

v' Latransferencia o traslado de divisas al exterior.

v' Los pagos efectuados desde el exterior, inclusive aquellos realizados con recursos financieros en el
exterior de la persona natural o la sociedad o de terceros.

v' Las importaciones pendientes de pago registradas por mas de doce (12) meses.

v' Las exportaciones de bienes y servicios generados en el Ecuador, efectuadas por personas naturales
0 sociedades domiciliadas en el Ecuador, cuando las divisas correspondientes a los pagos por
concepto de dichas exportaciones no ingresen al Ecuador.

A partir del 24 de noviembre de 2011, el Impuesto a la Salida de Divisas (ISD) se incrementé del 2% al
5%.

Estan exentos del Impuesto a la Salida de Divisas (ISD):

. Transferencias de dinero de hasta 1,000 que no incluyen pagos por consumos de tarjetas de crédito.

o Pagos realizados al exterior por amortizacién de capital e intereses de créditos otorgados por
instituciones financieras internacionales, con un plazo mayor a un afo, destinados al financiamiento
de inversiones previstas en el Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones y que
devenguen intereses a las tasas referenciales.

o Pagos realizados al exterior por parte de administradores y operadores de las Zonas Especiales de
Desarrollo Econémico (ZEDE).

o Pagos realizados al exterior por concepto de dividendos distribuidos por sociedades nacionales o
extranjeras domiciliadas en el Ecuador, después del pago del impuesto a la renta, a favor de otras
sociedades extranjeras o de personas naturales no residentes en el Ecuador, siempre y cuando no
estén domiciliados en paraisos fiscales o jurisdicciones de menor imposicion.
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(h)

El Impuesto a la Salida de Divisas (ISD) podra ser utilizado como crédito tributario para la
determinacién del impuesto a la renta hasta por 5 afos, siempre que haya sido originado en la
importacion de materias primas, insumos y bienes de capital con la finalidad de que sean
incorporados en procesos productivos y que consten en el listado emitido por el Comité de Politica
Tributaria.

Reformas tributarias-

En el Suplemento al Registro Oficial No. 847 del 10 de diciembre de 2012, se expidi6 la Ley
Orgénica de Redistribucion de los Ingresos para el Gasto Social, mediante la cual se reformoé la Ley
Organica de Régimen Tributario Interno (LORTI) y la Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria, los
principales cambios son los siguientes:

. Impuesto a la Salida de Divisas (ISD)
Los pagos por Impuesto a la Salida de Divisas (ISD), susceptibles de ser considerados como crédito
tributario para el pago del impuesto a la renta que no hayan sido utilizados en el ejercicio fiscal en
que se generaron o respecto de los cuatro ejercicios fiscales posteriores, podran ser objeto de
devolucion por parte del Servicio de Rentas Internas (SRI).

o Impuesto a los Activos en el Exterior
Se considera hecho generador de este impuesto:

- La tenencia a cualquier titulo de fondos disponibles en entidades domiciliadas fuera del territorio
nacional, sea de manera directa o a través de subsidiarias afiliadas u oficinas en el exterior del
sujeto pasivo; y,

- Las inversiones en el exterior de entidades reguladas por el Consejo Nacional de Valores.

Se incrementa la tarifa del impuesto del 0.084% al 0.25% mensual. Cuando la captacion de fondos o
las inversiones que se mantengan o se realicen a través de subsidiarias ubicadas en paraisos
fiscales o regimenes fiscales preferentes o a través de afiliadas u oficinas en el exterior, la tarifa sera
del 0.35%.

18. PATRIMONIO

a)
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Capital emitido
Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el capital social de la Compania estaba conformado por 2,193,300
participaciones de un valor nominal de 1 cada una totalmente pagadas.

El detalle de los accionistas de la Compafia al 31 de diciembre de 2012 y 2011, es el siguiente:
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b)

c)

d)

Numero de Participacion Capital

Nombre de accionista participaciones % emitido
Hewlett-Packard Deventer 2,193,298 99,99% 2,193,298
Hewlett-Packard Gouda 2 0,01% 2
Total 2,193,300 100% 2,193,300

Reserva Legal-

La Ley requiere que se transfiera a la reserva legal por lo menos el 5% de la utilidad neta anual, hasta que
la reserva llegue por lo menos al 20% del capital social. Dicha reserva no puede distribuirse como
dividendos en efectivo, excepto en caso de liquidacion de la Compafia, pero puede utilizarse para cubrir
pérdidas de operaciones o para capitalizarse.

Resultados acumulados provenientes de la adopcion por primera vez de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera — NIIF-

De acuerdo con la Resolucién No. SC.ICI.CPA IFRS.G.11.007 de la Superintendencia de Compafias
emitida el 9 de septiembre de 2011, el saldo acreedor por 266,471 proveniente de los ajustes por adopcion
por primera vez de las NIIF, solo podra ser capitalizado en la parte que exceda el valor de las pérdidas
acumuladas y las del dltimo ejercicio econdémico concluido, si las hubieren, utilizado para absorber
pérdidas, o devuelto en caso de liquidacién de la Compafiia.

Pago de dividendos-

Con fecha 29 de septiembre de 2011, mediante junta general extraordinaria y universal de socios, se
resolvié distribuir dividendos correspondientes a los resultados acumulados de ejercicios econémicos
anteriores a 2010 por 4,800,000.

19. INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS
Durante los anos 2012 y 2011, los ingresos de actividades ordinarias se formaban de la siguiente manera:

2012 2011
Mercaderias 21,917,237 10,263,801
Servicios 10,052,833 10,213,656
Garantias (Ver Nota 15) 4,769,743 3,418,672
Comisiones recibidas (Ver Nota 8) 3,199,741 850,000
Otros 29,632 93,086

39,969,186 24,839,215

20. GASTOS DE VENTA
Durante los afios 2012 y 2011, los gastos de venta se formaban de la siguiente manera:
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2012 2011
Atencion de garantias 3,432,689 3,118,825
Publicidad 1,980,397 1,810,318
Sueldos y beneficios sociales 1,798,543 1,855,238
Impuestos y contribuciones 1,004,097 337,084
Movilizacion y viaje 278,148 265,497
Participacion a trabajadores 120,562 201,237
Otros beneficios al personal 54,243 100,507
Depreciacién 8,036 13,177
Otros 2,695 176,903

8,679,410 7,878,786

21. GASTOS DE ADMINISTRACION
Durante los afios 2012 y 2011, los gastos de administracién se formaban de la siguiente manera:

2012 2011
Sueldos y beneficios sociales 1,633,801 1,174,046
Participacién a trabajadores 222,938 385,535
Honorarios 116,789 302,844
Servicios tercerizados 323,145 205,750
Otros beneficios al personal 251,418 158,741
Suministros 237,585 91,661
Arriendos 150,356 123,222
Servicios basicos 128,148 136,332
Depreciacion 77,036 79,658
Impuestos y contribuciones 35,266 48,995
Otros 317,864 133,281

3,494,346 2,840,065

22. ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS
Hewlett-Packard Corp. (en adelante “HP”) es una empresa mundial de tecnologia de informacién, especializada
en computadores personales, notebooks, servidores, manejo de redes de software, impresoras, y otros
productos de tecnologia.

Actualmente HP es una de las 20 compahias industriales mas grandes de EEUU y una de las compafhias de
computadores mas grandes del mundo y tiene centros de manufactura e investigacion en Europa, Asia y toda
América. Adicionalmente, cuenta con presencia a través de distribuidores internacionales en otros tantos paises
lograndose una cobertura global. HP cuenta con casi 30,000 productos, incluyendo computadores, productos de
redes y periféricos, sistemas de testeo computarizados, componentes electronicos y calculadoras de mano. La
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fuerza de la marca HP recae, no solo en su amplio espectro de productos, sino también en su capacidad para

combinar tecnologias que brinden soluciones para un gran rango de problemas especificos.

HP es lider mundial en el aprovisionamiento de productos, tecnologia, software, soluciones y servicios a

individuos, pequefas y medianas empresas, grandes corporaciones, comprendiendo el sector publico y

educativo. Presta servicios e infraestructura y almacenamiento de tecnologia de la informacién (IT), consultoria

e integracién, outsorcing, entre otros.

a)

b)

c)

d)
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Competencia

La Compafiia enfrenta una fuerte competencia en todas sus areas de negocio y estima que se mantendra
este alto nivel de competitividad. Para hacer frente a esta situacién, la Compafnia adapta
permanentemente sus estrategias de negocio y de productos, buscando satisfacer la demanda de sus
actuales y potenciales clientes, innovando y desarrollando la excelencia en su atencion.

Cambios tecnologicos

Este riesgo esta presente en compafias que realizan inversiones en investigacion y desarrollo de nuevos
productos, servicios 0 métodos, financiadas con recursos propios, sin tener la certeza de que dichas
inversiones puedan generar rentabilidad futura suficiente para repagar la inversion realizada, teniendo
como consecuencia la pérdida total o parcial de los recursos invertidos.

Los mecanismos mas usuales de mitigacion de este riesgo consisten en la diversificacion de las
inversiones y en la implementacion de mecanismos adecuados de control de proyectos que permitan

determinar su conveniencia en un momento dado.

La Compania no asume este riesgo pues todas las actividades de investigacion y desarrollo de nueva
tecnologia las efectian compafias relacionadas del exterior. La Compafia soélo realiza actividades de

comercializaciéon a nivel local.

Nivel de actividad economica ecuatoriana

Dado que las operaciones de la Compania se ubican en Ecuador, éstas son sensibles y dependientes del
nivel de actividad econémica que desarrolla el pais. En periodos de crecimiento econémico, de reduccion
de las tasas de desempleo y crecimiento de la demanda interna, se ha visto un impacto en el crecimiento
de las ventas de la Compafiia que se refleja en un considerable incremento pasando de 24,839,215 en el
ano 2011 a 39,969,186 en el afo 2012 (Véase Nota 19).

Objetivos y politicas de administracion de riesgo financiero

El riesgo financiero por excelencia es el riesgo de liquidez, que consiste en la posibilidad de sufrir pérdidas
patrimoniales como consecuencia de la necesidad de liquidar activos de la Compafia a un valor inferior al
de mercado para poder atender necesidades de liquidez, derivadas de una insuficiente mitigacion a través
de la adecuada administracién de las obligaciones financieras de la Compania y sus derechos de cobro.
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Los mecanismos mas usuales de mitigacién de este riesgo consisten en la contratacién de lineas de
crédito que permitan hacer frente a necesidades imprevistas de liquidez y sobre todo en la adecuada
administracién de los riesgos financieros.

La Compania mantiene una compania relacionada denominada Hewlett-Packard Coordination Center
(Bélgica), con quien se tiene un Deposit/Loan Agreement para que provea de fondos cuando localmente
se requiera y también a donde se remitan los excedentes de efectivo cuando sea el caso. Por politica de
tesoreria, la primera fuente de liquidez entonces es la relacionada y salvo excepcién aprobada por
tesoreria se considera una fuente externa de financiamiento.

Mitigacion de riesgos -

Como parte del manejo total de riesgos, la Compafia evalla constantemente los diferentes escenarios e
identifica diferentes estrategias para manejar las exposiciones resultantes de cambios en las tasas de
interés, moneda extranjera, riesgo de capital y riesgos de crédito.

Riesgo de mercado-

Las presiones competitivas que enfrenta la Compafia, pueden afectar potencialmente sus ingresos,
costos y gastos. Debido a la competencia agresiva que existe en el sector, varios competidores o
compafias que quieren ingresar en el mercado se enfocan en segmentos liderados por la Compania. A
diferencia de sus varios competidores, la Compania tiene un amplio portafolio de negocios, en el cual debe
distribuir una amplia gama de recursos, mientras que por su parte, los competidores se enfocan en un
producto especifico invirtiendo todos sus recursos en un segmentado del mercado determinado. El
resultado es que la Compafiia, puede invertir menos en un segmento determinado que otras compafias
competidoras. Adicionalmente, la consolidacion que se presenta constantemente en la industria puede
crear competidores de mayor tamafo, mas homogéneos y potencialmente mas fuertes.

Por todo lo anterior, es necesario mantener un nivel de precios tanto de productos como de servicios para
seguir siendo competitivos. El mercado ecuatoriano es considerado por la Compania como pequenio,
restringido y altamente sensible al precio.

Riesgo de tasa de interés-

El riesgo de la tasa de interés es el riesgo de fluctuacion del valor justo del flujo de efectivo futuro de un
instrumento financiero, debido a cambios en las tasas de interés de mercado. La exposicién de la
Compania al riesgo de cambios en las tasas de interés del mercado es minima, por cuanto no mantiene
obligaciones a largo plazo. Al 31 de diciembre de 2012 la se mantiene un saldo pendiente de pago por
financiamiento a la relacionada Hewlett-Packard Coordination Center por 2,309,391 mientras que al 31 de
diciembre de 2011 se mantenia un fondo en la misma entidad relacionada, por 5,047,728, formado por sus
excedentes de efectivo (Véase Nota 8).

A continuacién se presenta informacion acerca de los instrumentos financieros con tasas de interés fija y
variable:
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Activos financieros

Efectivo en bancos

Deudores comerciales, neto

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas
Otras cuentas por cobrar corto y largo plazo

Pasivos financieros
Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar
Cuentas por pagar a entidades relacionadas

Activos financieros

Efectivo en bancos

Deudores comerciales, neto

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas
Otras cuentas por cobrar corto y largo plazo

Pasivos financieros
Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar
Cuentas por pagar a entidades relacionadas

dg) Riesgo de tipo de cambio-

Tasa de
interés
promedio al
31de
diciembre de
31 de diciembre de 2012 2012
Tasa
variable Tasa fija Sin interés Total %
- - 3,605,004 3,605,004 -
- - 10,607,240 10,607,240 -
- - 3,469,522 3,469,522 -
- - 397,916 397,916 -
- - 1,059,372 1,059,372 -
2,309,391 - 1,870,398 4,179,789 1.755%
Tasa de
interés
promedio al
31 de
diciembre de
31 de diciembre de 2011 2011
Tasa
variable Tasa fija Sin interés Total %
- - 2,625,588 2,625,588 -
- - 5,011,073 5,011,073 -
5,047,728 - 1,047,260 6,094,988 0.0595%
- - 491,420 491,420 -
- - 2,037,963 2,037,963 -
- - 2,561,322

2,561,322 -

El riesgo de tipo de cambio es el riesgo de que el valor razonable o flujos de caja futuros de un

instrumento financiero fluctien debido a cambios en los tipos de cambio, La exposicion de la Compania a

los tipos de cambio se relaciona principalmente a las actividades operativas de la Compafiia.
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Al 31 de diciembre de 2012 y de 2011, la Compafiia realiza sus operaciones principales en délares de los
Estados Unidos de América, moneda de curso legal en el pais, por lo tanto, no se presentan efectos por
variaciones de tipos de cambio en los estados financieros.

Al 31 de diciembre de 2012 y de 2011, la Compafiia no tiene operaciones con productos derivados para la
cobertura de su riesgo de cambio por lo que asume la exposicién a dicho riesgo de su posicion cambiaria.

Riesgo de liquidez-

El riesgo de liquidez es el riesgo de que la Compafia no pueda cumplir con sus obligaciones de pago
relacionadas con pasivos financieros al vencimiento y reemplazar los fondos cuando sean retirados. La
consecuencia seria el incumplimiento en el pago de sus obligaciones frente a terceros.

La liquidez se controla a través del calce de los vencimientos de sus activos y pasivos, de la obtencién de
lineas de crédito y/o manteniendo los excedentes de liquidez, lo cual le permite a la Compafia desarrollar
sus actividades normalmente.

La administracion del riesgo de liquidez implica mantener suficiente efectivo y disponibilidad de
financiamiento, a través de una adecuada cantidad de fuentes de crédito comprometidas y la capacidad de
liquidar transacciones principalmente de endeudamiento. La fuente de financiamiento de que dispone la
compania es la entidad fondeadora Hewlett-Packard Coordination Center con quien se mantiene un
Cash pool /Loan Agreement. Al finalizar el afio 2012 la Compaiia mantiene un crédito de financiamiento
pendiente de pago por 2,309,391 (Véase Nota 8).

Riesgo de gestion de capital-

La Compairiia administra de manera activa una base de capital para cubrir los riesgos inherentes en sus
actividades. La adecuacion del capital de la Compafia es monitoreada usando, entre otras medidas, los
ratios establecidos por la gerencia.

Los objetivos de la Comparia cuando maneja capital, que es un concepto mas amplio que el “Patrimonio”
que se muestra en el balance general son:

(i) Salvaguardar la capacidad de la Compania para continuar operando de manera que continde
brindando retornos a los socios y beneficios a los otros participantes; y

(i)  Mantener una fuerte base de capital para apoyar el desarrollo de sus actividades.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, no han existido cambios en las actividades y politicas de manejo de
capital en la Compaiiia.
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Riesgo de crédito-

El riesgo crediticio es el riesgo de que una contraparte no redna sus obligaciones bajo un instrumento
financiero o contrato de cliente, lo que lleva a una pérdida financiera. La Compafia esta expuesta a riesgo
crediticio por sus actividades operacionales principalmente por cuentas por cobrar y por sus actividades
financieras, incluyendo depdsitos con bancos y otros instrumentos financieros.

Los riesgos crediticios relacionados a créditos de clientes son administrados de acuerdo a las politicas,
procedimientos y controles establecidos por la Compafia, relacionados a la administracion del riesgo
crediticio de clientes. La Companiia, selecciona a sus clientes después de un andlisis crediticio y financiero
exhaustivo. Para otorgar las lineas de crédito se solicitan cartas de garantias, o stand by por un porcentaje
de la linea de crédito que puede ser del 25%, 50% 0 75%, dependiendo del resultado del andlisis
financiero de cada canal o mayorista. La calidad crediticia del cliente se evalta en forma permanente. Los
cobros pendientes de los clientes son supervisados. La maxima exposicién al riesgo crediticio a la fecha
de presentacion de los estados financieros es el valor de cada clase de activo financiero.

Adicionalmente, se debe considerar que la cartera de clientes de la Compania, estd conformada por
clientes que han mantenido una relacién comercial de largo plazo, y cuyo historial de pagos no reviste
histéricamente un riesgo para la Compafnia

Valor razonable -

Las NIIF definen a un instrumento financiero como efectivo, evidencia de la propiedad en una entidad, o un
contrato en que se acuerda o se impone a una entidad el derecho o la obligacion contractual de recibir o
entregar efectivo u otro instrumento financiero. El valor razonable es definido como el monto al que un
instrumento financiero puede ser intercambiado en una transaccién entre dos partes que asi lo deseen,
distinta a una venta forzada o a una liquidacion, y la mejor evidencia de su valor es su cotizacion, si es que
ésta existe.

Las metodologias y supuestos utilizados dependen de los términos y riesgos caracteristicos de los

distintos instrumentos financieros, e incluyen lo siguiente:

- El efectivo en bancos tiene un valor razonable que se aproximan a su valor en libros, debido al corto
tiempo de vencimiento de estos instrumentos financieros.

- Los deudores comerciales, debido a que se encuentran netas de su provision para incobrabilidad y
que tiene vencimientos menores a un afo, la gerencia ha considerado que su valor razonable no es
significativamente diferente a su valor en libros.

- En el caso de los acreedores comerciales, cuentas por pagar a relacionadas y otras cuentas por
pagar, dado que estos pasivos tienen vencimiento corriente, la gerencia estima que su saldo contable

se aproxima a su valor razonable.
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23. EVENTOS SUBSECUENTES
Entre el 31 de diciembre de 2012 y la fecha de emision de estos estados financieros no se produjeron eventos

que, en opinion de la gerencia de la Compaiia, pudieran tener un efecto significativo sobre dichos estados

financieros que no se hayan revelado en los mismos.
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