INFORME DE LABORES REALIZADAS POR LA GERENCIA DURANTE EL PERIODO DE
ENERO A DICIEMBRE DEL 2013 Y FORMULACION DE ACTIVIDADES PARA EL ANO 2014

Socios de Mundialo CIA. LTDA.

Presento mi informe de labores con el fin de que conozca y haga su criterio referente al trabajo
realizado durante el periodo de enero a diciembre de 2013, en cuyo periodo se ha desarroliado un'
sinnumero de actividades tendientes a masificar las ventas de los productos que distribuimos, se
ha realizado conjuntamente con la operadora mévil CLARO varios programas de promacion, se ha
manejado una serie de actividades con el fin de mejorar las ventas y se ha permitido mejorar los
créditos con el fin de que se atraiga el interés de los dlientes y distribuidores.

Hemos realizado ventas en diferentes modalidades con el fin de entrar al mercado de una manera
mas objetiva y ver ias posibilidades de trabajar en conjunto con todo el personal tanto administrativo
como-de ventas para lograr mejores beneficios, Esto si se ha logrado consclidando a ia clientela
cuyos resultados lo hemos venido viendo durante todo este tiempo.

Si hablamos de resultados, usted que también esta inmersa en las actividades de la empresa podra
hacer su criterio y establecer lo que realmente ha acontecido en cuanto a la administracion y ventas
de la empresa, todos estamos conscientes de |a competencia que hoy se tiene y lo que se ha
realizado para subir el nivel de los resultados que nos hemos propuesto, pero sin embargo las
politicas sobre el impuesto a la renta que maneja el SRI de manera desproporcionada, frente a la
utilidad neta el impuesto a pagar es mayor, lo que vendria a significar una pérdida para los socios.

Para el afio 2014, seguiremos trabajando para superar los logros obtenides en el afio 2013,
incrementaremos politicas y estrategias para desarrollar en mejor forma nuestro trabajo en
beneficio del cliente y de la empresa, es decir tomaremos en cuenta todos los puntos y rutas de,
alternativas para un mejor desenvolvimiento en la obtencién de mejores resultados.

Agradezco la confianza que deposita en mi para seguir al frente de nuestra organizacién, espero
no defraudarlos y que tengamos una empresa con camino hacia adelante y llena de logros en
beneficio nuestro.

Atentamente.

. e
SandraCadena Montenegro

GERENTE,



