INFORME DE GERENCIA

En calidad de de Gerente de GLT LOGISTIC EXPRESS S.A. es mi deber y obligacién
cumplir con la ley y el estatuto de nuestra compaiiia presentando mi informe de labores
correspondiente al ejercicio econémico del 1 enero al 31 diciembre del 2010.

Este afio 2010 se ha logrado mantener estable la compatfiia a pesar de haber perdido
clientes importantes para la misma. Seguimos en pie luchando con la competencia y
demas cambios en las leyes tributarias se ha logrado incrementar un poco las venta de
nuestro servicio, que es la transportacion de carga y encomiendas debido a una serie de
estrategias planteadas y ejecutadas durante el afio, como es la contratacion de una
persona para que nos ayudara a controlar al personal especialmente de Guayaquil,
donde se ha tenido mayor problema en cuanto a facturacion cuentas por cobrar y
continuos cambios del personal, esta persona viaja a la ciudad de Guayaquil una ves al
mes para realizar el control fisico y sistematico del movimiento y poder resolver
cualquier anomalia en el menor tiempo posible mirando de cerca esta situacién sin
dejar pasar el tiempo y se pretende hacer lo mismo en la oficina de Quito para controlar
todas las oficinas especialmente en la recuperacion de cartera y saber exactamente las
cuentas por cobrar de igual forma se pretende en Ibarra quien sera la encargada (o) de
centralizar todas las oficinas en cuanto se refiere a la cuentas por cobrar y recuperacién
fisica de facturas y también de clientes que es una de nuestras metas.

En los aspectos de administracion financiera y contable la compafiia a cumplido a
cabalidad con sus obligaciones tanto municipales, tributarias y de transito durante este
afio, permitiendo siempre estar al dia. Hemos mejorado el sistemas automatizados
totalmente ayuddndonos pues a controlar mas de cerca la carga por medio de los
manifiestos de Ibarra, Quito y Guayaquil, controlando también facturacién, cuentas
por Cobrar etc. diariamente Claro con algunos inconvenientes propios que se dan dentro
de un sistema computarizado que poco a poco se ha ido corrigiendo.

En el aspecto financiero también debo indicar que se ha obtenido una utilidad contable
la misma que se refleja en los balances que a continuacion pondré a consideracion
de la junta.

Finalmente anhelo que el pr6ximo 2011 nos mantengamos en pie y la compatiia se
mantenga viva por el bien de todos los que conformamos la misma.

Informe que elevo a consideracién de la Junta General para su respectiva aprobacion
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