Quito DM, 31 de marzo de 2011

Sefiores
ACCIONISTAS DE LA BIOLCOM CIA.LTDA
Presente.-

De conformidad con las disposiciones de la Ley de Companias, los estatutos
sociales que rigen a la Empresa y en la calidad de Gerente y Representante
Legal, presento a consideracién a ustedes sefores accionistas el informe de
labores correspondientes al ejercicio econémico 2010.

Nuestras actividades comerciales en general son de servicios relacionados
actividades agricolas , ha ido creciendo y desarrollandose en funcién de nuestra
economia ecuatoriana. Considero que el afio 2010 ha mantenido
razonablemente con relacién al anterior aunque no dentro de las expectativas
creadas, la situacion econémica del Ecuador sigue en recesién con una inflacion
del 3.33% y un cierto deterioro de la capacidad de compra del usuario
ecuatoriano. Para el ano 2011 nuestras expectativas son de preocupacionjon ,
considerando que la crisis econdmica mundial afecta a nuestro pais. Ademas el
gobierno estableci6 duras regulaciones para las importaciones lo cual afectara a
nuestro negocio de importacion y comercializacion de alfombras.

La administracion general de la compaiifa no ha tenido mayores dificultades,
las ventas asi como las cobranzas se han manejado adecuadamente, no existe
morosidad y nuestros pagos han sido oportunos por cuanto el flujo del dinero
ha estado normalizado. Todos los recursos han sido utilizados en el giro del
negocio, importaciones, obligaciones sociales y laborables.

Las relaciones con el personal han sido estables en el transcurso de todo el ano
2010, se ha cumplido con todas las obligaciones legales laborales. En cuanto a
la administracion tributaria, se han cancelado oportunamente los valores
correspondientes al IVA asi como las retenciones en la fuente, no existen
retrasos que ocasionen multas ni intereses. El estado financiero por el ano
terminado sera presentado dentro de los plazos establecidos. La contabilidad
ha estado siempre actualizada cuyos balances se discuten y se analizan en

forma mensual. Las obligaciones con otras instituciones se encuentran en
orden.




En el ejercicio 2010 las ventas fueron mayores en un 16,34% en relacion a las
ventas del 2009. El margen bruto aument6 del 25,67% al 27,15%. Los gastos de
administracién y ventas aumentaron al 14,74% en razén del aumento de ventas.

Durante el ano 2010 hemos respetado los derechos de autor y propiedad
intelectual, los programas de computacién que utilizamos tienen las licencias
correspondientes.

Respecto a los rendimientos econémicos generados adn estan bajo las
aspiraciones con relacion a la inversién y a las ventas generadas, la competencia
en el mercado es fuerte e importante, pero para ello estamos tratando de
optimizar nuestros recursos y brindar la mejor atencién al cliente.




