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Seiiores Accionistas

SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES SETEL S.A.

Presente.-

De mis consideraciones:

De acuerdo a las disposiciones legales, reglamentarias y estatutarias de la Ley de
Compaiifas y lo que disponen los estatutos de la empresa SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES SETEL S.A.; presento a ustedes el siguiente informe de
actividades correspondiente al afio 2008:

1.

Durante el ejercicio econémico en mencién se labor6 de forma correcta y
profesional, procurando cumplir con las metas trazadas dentro de las politicas de la
empresa y del marco legal respectivo.

Hemos dado cumplimiento a cabalidad con las disposiciones de la compaiiia en lo
referente a Juntas Generales y Directorio.

En el campo tecnoldgico, nuestra principal preocupacion fue la de canalizar y
realizar gestiones con proveedores nacionales e internacionales a fin de lograr la
implementacion de equipos, asesorias, directrices, controles y procedimientos que
permitan en lo futuro brindar un servicio de acuerdo a las exigencias del mercado.

Respecto al estado de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y
derechos de autor, por parte de SETEL debemos sefialar que el equipo electrénico —
computadores, impresoras, servidores, etc — adquirido durante el afio 2008; todos y
cada uno de ellos contienen su licencia original; dando asi cabal cumplimiento a lo
que dispone la Ley.

En lo econdmico los resultados del ejercicio son positivos, indico ademds que la
empresa ha cumplido con todos sus compromisos adquiridos y ha robustecido su
posicién para enfrentar los retos del afio 2009.

Finalmente, quiero dejar constancia de mi sincero agradecimiento a la Junta General
de Accionistas y al Directorio de la empresa SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES SETEL S.A., por su confianza y apoyo a mi gestion.
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