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Quito, Abril del 2013 
 
 
 
Señora 

Maja Homberger 

Presidente  

Agencia de Viajes COMETA TRAVEL CIA. LTDA. 

Ciudad.- 

 
 

INFORME GENERAL DE LA EMPRESA A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS  
SOBRE EL EJERCICIO ECONÓMICO CORRESPONDIENTE AL AÑO 2012 

 
 

En cumplimiento a lo dispuesto por la Ley de Compañías y por los Estatutos de la Empresa, 

me permito poner en consideración el informe acerca del ejercicio económico del año 

2012: 

 

Hemos logrado terminar el 2012 con un balance de resultados positivo y muy alentador, 

con una utilidad de US$ 22.861,59  

Este resultado es muy satisfactorio si tomamos en cuenta que el 2012 aún se ha visto 

afectado por las consecuencias de la estafa de la cual la empresa fue víctima y por las 

cuales seguimos arrastrando las difíciles cargas económicas de años anteriores. 

 

Contabilidad: durante el año 2012 se ha implementado el sistema Niif�s para PYMES, con 

cambios que se han realizado correctamente después del proceso de migración de 

información y las capacitaciones respectivas. 

Sin embargo durante el año hemos constatado que pese a haber contratado el Software 

adicional de nuestro sistema contable SIACI, el proceso de migración tuvo complicaciones 

iniciales, ya que el dueño del sistema se demoró mucho en realizar los cambios necesarios 

para poder pasar su sistema de NEC a NIIFs, y el soporte técnico y personal fue muy 

deficiente, lo que ha causado demoras iniciales y mucho malestar. Por ello se ha cotizado 

para adquirir un nuevo sistema contable, decidiéndonos finalmente por NIGISU. Se ha 

migrado la información desde SIACI durante los últimos meses del año 2012 y así se pudo 

arrancar desde el 1 de enero del 2013 con el nuevo sistema. La migración fue exitosa y el 

funcionamiento del nuevo sistema hasta la fecha cumple con las expectativas 

satisfactoriamente. 
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Resultados ejercicio económico año 2012: En ingresos por los servicios de agencia de viajes 

la compañía obtuvo la suma total de US$ US$ 1.253.881,94, que en comparación a los US$ 

1.180.512,70 del 2012 significa un incremento del 6.22 %  

En gastos operativos, de  administración y ventas durante el ejercicio 2012 se alcanzó  la 

suma de US$ 1.231.020,35 que comparado con los US$  1.154.235,16 significa un aumento 

del 6,24% obteniendo una utilidad antes del 15% de participación trabajadores e impuesto 

a la renta por la suma de USD$ 22.861,59. 

El total de activos al cierre del ejercicio 2012 es de US$ 246.905,22, que comparados con 

los US$ 177.654,80 del 2012 significan un notable aumento del 28.05 % 

Se ha podido amortizar US$ 7.015,90 de la pérdida acumulada de años anteriores.   

 

Inversiones: no se han realizado inversiones mayores, salvo la arriba mencionada 

adquisición del nuevo sistema contable NIGISU y la renovación las sillas de la oficina que ya 

estaban en mal estado y de algún equipo electrónico que tuvo que ser reemplazado. 

 

Resumen: En resumen, los arriba detallados resultados reflejan que el trabajo constante y 

los esfuerzos realizados, junto a la buena gestión durante el 2012 han posibilitado 

mantenernos dentro de las proyecciones de estabilización y hacia el total saneamiento de 

la empresa. 

 

Como empresa, COMETA TRAVEL  sigue sufriendo las consecuencias del abuso de confianza 

de la ex gerente, la Sra. Mónica Salgado, que ha desviado de manera fraudulenta fondos de 

la empresa a sus cuentas personales, hecho que ha causado y sigue causando grandes 

daños y perjuicios económicos a la empresa. En julio del 2012 finalmente se logró capturar 

a la mencionada señora que estuvo prófuga por más de un año, gracias a un minucioso 

seguimiento y la contratación de detectives, lo que ha requerido el uso de recursos 

económicos de cerca de 3.000 US$; ella fue llevada a la cárcel y finalmente se pudo llevar a 

cabo el juicio penal: la ex gerente Monica Patricia Salgado Duran fue declarada culpable de 

manera unánime por los tres jueces presentes.  Ella fue condenada a cuatro años de 

prisión, siendo esta condena rebajada a la mitad después de apelar la parte contraria por 

ella ser madre de dos niñas menores.  

La señora sigue presa en la Cárcel de Mujeres de Quito y estamos en espera de la sentencia 

en el nuevo proceso penal que hemos iniciado por �daños y perjuicios�. De no pagar el  
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monto que será fijado por los jueces, se tendría que iniciar otro proceso judicial para 

declararla insolvente. Espero que todo esto se dé en el 2013, pese a los fuertes gastos 

adicionales que estos juicios implican, no podemos dejar que simplemente no pase nada. 

Necesitamos que se haga justicia para por fin poder cerrar este lamentable capítulo, dar la 

vuelta a la página y finalmente concentrarnos en seguir adelante. 

 

Patrimonio: El patrimonio de la empresa ha mejorado, considerando que en el 2011 

teníamos un patrimonio negativo y en el año 2012 tenemos un patrimonio debidamente 

respaldado de US$ 2.451,58. Esto se ha logrado con el aporte económico de las socias y la 

amortización de la pérdida, permitida por la Administración Tributaria. De igual manera 

aspiramos a que en el transcurso del año 2013 sigamos mejorando la situación patrimonial 

de la empresa. 

 

Proyecciones: durante este verano 2013 el YATE ANGELITO, por nosotros representado, 

saldrá a dique para una remodelación. Los cerca de 5 meses que el barco no operará, 

afectarán de manera muy considerable las ventas y por ende los ingresos de la empresa. 

Pero la remodelación es necesaria y estamos seguros de que mejorará el potencial de la 

venta de los cruceros: se proyecta que el barco remodelado, con mejores máquinas y 

generadores y con cabinas reubicadas y más confortables, junto al excelente servicio de 

siempre, competirán seriamente con la gran cantidad de barcos y catamaranes en 

Galapagos. Desde ya hay agencias nuevas que lo están ofertando para el último trimestre 

del 2013 y para el 2014, lo que sin duda se reflejará en las ventas futuras. 

 

Las ventas directas de cruceros por internet, o sea sin agencias de viaje intermediarias, han 

aumentado de manera considerable, lo que es el fruto de tantos años de excelente trabajo 

y constancia, tanto de parte de los dueños y operadores del barco como de la nuestra, y por 

ello hay muchas recomendaciones que se encuentran en las redes sociales y medios 

electrónicos que nos acreditan confianza y credibilidad para clientes de todo el mundo y 

que recomiendan a Cometa Travel por garantizar excelencia y compromiso en cada uno de 

los servicios ofertados. En vista de ello, hemos decidido cambiar de servido de �hosting�: se 

está trabajando en modernizar y mejorar la página web, herramienta indispensable en este 

proceso de mercadeo que de igual manera aspiramos mejorará las ventas. 
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Las dos socias, Sra. Maja Homberger y mi persona, seguimos siendo un excelente equipo de 

trabajo que se motiva mutuamente, y nuestra gran amistad nos ha dado la fuerza de seguir 

adelante pese a las adversidades que nunca faltan. Seguimos contado con el equipo de 

colaboradores estables y comprometidos: la Sra. Veronica Saltos, Asistente de Gerencia, el 

Sr. Victor Gualpa que se encarga de la compra de boletos, mensajería y todo trámite 

necesario, el Sr. Rubén Loya, contador, y el Sr. Ivan Mena, encargado del mantenimiento de 

nuestro sistema de cómputo.  

Contamos desde hace varios años con un grupo de colaboradores �free lance�, como lo son 

los guías nacionales de turismo, que aprecian trabajar con nosotros porque se les 

proporciones siempre las herramientas y la información completa anticipadamente. Los 

proveedores hoteleros, de paquetes turísticos y de transporte turístico nos aprecian por la 

manera correcta de reservar y el pago puntual de los servicios. Y por supuesto, nuestra 

razón de ser, nuestros clientes: las agencias de viajes de Ecuador y los pasajeros 

individuales de gran parte del mundo que se van del país satisfechos, con los mejores 

recuerdos en la mente, las más preciosas imágenes en sus cámaras fotográficas y un 

pedacito del Ecuador en su corazón. 

 

Tengo toda la confianza que el nuevo año 2013 será un buen año. 

 
Muy atentamente 

 

Bruna Rea 
Gerente General 
Agencia de Viajes COMETA TRAVEL Cia. Ltda. 
 
 


