INFORME DEL DIRECTORIO Y DE LA GERENCIA GENERAL
DE TERRATOURS CIA. LTDA. CORRESPONDIENTE AL
EJERCICIO FISCAL 2009

Sefiores accionistas,

En cumplimiento a los previstos en los Estatutos de la Compafiia ya las normas
expedidas por la Superintendencia de Compafiias presentamos el informe del Directorio
y de la Gerencia General relativo a las actividades realizadas por la Compaiiia

TERRATOURS CIA. LTDA. Durante el ejercicio econémico 2009.
Antecedentes.-

La compaiiia se encuentra en pleno funcionamiento desde el afio 2002 y no se han
suspendido actividades, a pesar de las bajas comisiones que pagan las aerolineas, lo que
ha provocado que mantengamos una infraestructura administrativa y de ventas igual a la

de afios pasados.

Indicadores Econémicos.-

Descripcion Afio 2009
Ventas 42853
Gastos Amim y Ventas 39753,31
Utilidad Bruta 3099,69
% 7,23%

a.- Volumen de ventas

USD. $42853 Correspondiente a comisiones, servicios y descuentos en pagos a
operadoras y aerolineas por la venta de pasajes aéreos.

Este afio se ha tenido que utilizar préstamos de i t1tuc1o aag? eras porSU D
6.000,00 para obtener liquidez, necesaria por la natujaleza de nues i@ Bio. Debido a

las condiciones del préstamo, este se empezara g canc aﬂElEsﬂ\ﬁ;@erogsomeses del
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b.- Aspecto financiero:

¢.- Gastos Administrativos y de Ventas.

Por el valor de USD $§ 39753,31 este corresponde a pago de salarios y beneficios
sociales, pago de telefonia, comunicaciones, condominio, suministros de oficina y otros
desembolsos necesarios para el normal desenvolvimiento de la compaiiia.



d.- Utilidad Neta

La compaifiia ha logrado es su corto tiempo de funciones un posicionamiento en el
mercado y fidelidad de clientes aceptable por lo que se obtuvo una utilidad neta de
3099,69 USD, debemos aclarar que los sueldos que se cancela al personal
administrativo sigue siendo bajo en comparacion con la cantidad de trabajo y los
resultados obtenidos en este ejercicio econdmico

PALABRAS FINALES.

En conclusiéon podemos afirmar que el afio 2009 fue un ejercicio econémico con
resultados razonables y que auguran un ligero incremento en las ventas a pesar de las
limitaciones presentadas por las aerolineas al bajar las comisiones que pagan por boletos
vendidos, esto ha provocado que sigamos teniendo las mismas limitaciones de personal.

Este afio se siguen cumpliendo a cabalidad todas las disposiciones emitidas por la Junta
General de Accionistas y estamos seguros que durante el 2010 se podra avizorar un
mejoramiento en nuestra situacion y en las ventas a pesar de las amenazas descritas
anteriormente.

Finalmente debemos agradecer a los sefiores accionistas por la confianza depositada en
nosotros para la direccion de de esta empresa.
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