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En Ia duelad de Quito, 8  los eiez y se is d ias del mes de marzo del dos  Cl) 

mil  eece .  en  mi  ceudee  de  Gerente  General  de  18  Campania  Motel  U 
Cesar's  Palace  Cia.  Ucla.  me  permito  Ilevar  a  su  conocimiento  y  ee
consideraCi6n  el  infonne  de  labcres  del  eJercicio  econ6mico  -
comprendido entre el  1 de Enero y er 31  de Diciembre del  2012.  o, '" 

~1. Dando  cumplimiento  a  la  Junta  General  de  Socios,  me  permito  '" 
hater conocer  las  labores  mas  importantes realizedas  durante  el 8"'0  vi 
del 2012 . '" Cl) 

U 
2. De acuerdo a  las  crccnstenees que d ia 8  dla  van apareciendo se  • 

ceee  le necesidad  de dar un  mejor eervcc a  nuestros clientes, con  la 

presentaci6n de  nuevos  atractivos en  las  habrtaciones. como  tambien 

un  lrato ceca  vez mas refinado en  la atenci6n a nuestros cnentes.  por 
10 cuat es un trabajo continuo que hemos heche durante todo el ano en 

cads  una  de  nuestras  habitaciones,  y  capacitando  al  personal  que 

estan  en  contacto  con  see  clientes  ya  sea  persooalmente  0  via 
telef6nica. 

Tanto  en  la  matriz  como  en  18  sucursal  hemos  cumplido  el  plan  de 

neceereeeee que eta  a dia van  epereceocc en  este tipo de empress . 

todas estas obl ig3Ciones la hemos culminado durante el ano 2012 . 

Mi  obligaci6n  como  Gerente  de  Is  Empresa  he  side  hacer  conocer a 

nuestros eocros. ceoa una de  las modificaciones que  remce reefizadc 
tanto en  Is matriz como en Ie sucursat 



3. La  situacion nnencera  de  la  compente al  cierre  del  ejercicio  y  los 

reeunecce  econ6micos  del  2012,  se  encuentran  renejaocs  en  er 
Estado  de  S.tuaci6n Financiera, Estado de  Resultado  Integral.  Estado 

de Flujo de Efectivo por el  '.1etodo Directo y et Estado de Evoluci6n del 

Patrimonio,  acompaiiado  de  Notas  a  los  Estados  Financieros, 

respectivamente los que consta adjuntos a este informe. 

4. Habiendo  expncedc  lodo  el  itinerario  realizado  durante  el 
trans.curso del  afto  2012,  me  srentc  seterecnc de  neeeoc  tecnc de 

una  manera  profesional  y  guardo los  intereses de  la  empresa.  De Ia 

misma  manera  aprovecho  Is  opor1unidad  para  agradecer1es  la 

confianza depositada en el cargo que he ven ido desemperiando. 

Alentamente, 
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