INFORME ANUAL DE LABORES DEL GERENTE GENERAL
STEALTH TELECOM DEL ECUADOR S. A.

EJERCICIO 2008

El afio 2008 constituyo un periodo de grandes satisfacciones y. al mismo tiempo.
importantes frustraciones. Por un lado, luego de la consolidacion tecnologica
lograda en el afio 2007, se logrd en 2008 una consolidacion de mercado importante.
Por otro lado, hacia fines de afio nos vimos obligados a cerrar ¢l portal
PUERTABIERTA.EC porque no logramos obtener un financiamiento sustentablc
que asegure su funcionamiento.

En lo que se refiere al ISP, nuestro principal orden de negocios, los principales
logros se resumen en lo siguiente:

- hemos triplicado el niimero de clientes, habiendo incursionado también en cl
mercado de hogares, 1o que maximiza el uso del ancho de banda disponible
en horas en que nuestros clientes corporativos no trabajan:

- se ha triplicado también el ancho de banda que ofrecemos, lo que nos ha
permitido mejorar significativamente la calidad del servicio a los clientes:

- aprovechando la infraestructura de que disponemos, hemos mejorado cl
equipamiento tanto de la red como de las instalaciones donde los clientcs,
consiguiendo una continua mejora en la calidad de servicio que alcanza ya
standares internacionales.

En cuanto a Puertabierta.ec, logramos tener una seccion informativa muy amplia y
actualizada en todos los aspectos del convivir nacional y con buena cobertura
latinoamericana y mundial. La tecnologia del Portal era de punta, con Flash,
videos, revista virtual, etc. No obstante, la venta de publicidad que era el sustento
financiero del Portal resultd largamente insuficiente, pues evidentemente el
mercado de publicidad por Internet en el Ecuador es todavia incipiente.

Nunca logramos plasmar el proposito principal del Portal que era ofrecer un
servicio a la ciudadania de todo el Pais que, consultando via Internet debia obtener
informacion sobre servicios profesionales de diversa indole, tramites, contactos y
otros ttiles en la vida diaria de las personas y familias. En fin, este proyecto tan
fascinante y en el que habiamos puesto tanto carifio, trabajo € inversion financiera
fracaso y nos vimos obligados a terminarlo a fines de Noviembrc

Como resultado de lo indicado en los parrafos anteriores, éﬁ@lt@ﬁdtwanc&g

para el ejercicio 2008 arroja una pérdida de $§ 176370.1(. Sin em rggx i (¢ ’?I‘H})lil ~<
que los gastos del Portal suman $ 308126.49, por lo qug¢ ebresultadopde] lg hh,l\p?a ;,
arrojado una utilidad de $ 131000.- aproximadamentefesto oQmites (% p%upaco S /
e impuestos). Con el cierre del Portal, es de esperarse art f.(_“” 10 aio /
podamos obtener resultados positivos. A[ '1’ /




El afio proximo se presenta prometedor para Stealth Telecom, a pesar de la crisis
economica. lLas ventas de Internet deberan seguir aumentando, la administracion
debera ser cuidadosa y austera, el personal, tan capaz y responsable como ha
demostrado ser, seguira trabajando con dedicacion y entusiasmo, la actualizacion e
innovacion tecnoldgica seguira mereciendo especial atencion. Con ello, podemos
estar seguros de que cumpliremos nuestros objetivos.

Quito, Marzo de 2009.

Gerente General




