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£l ano 2013 representd para Stealth Telecom del Ecuador S. A, un periodo
de importante mejoramiento tecnoldgico v de dificultades en la
organizacian comercial. Sin duda, las continuas mejoras en nuestra red
maestra (backbone) acompafiadas de la permanente renovacion de
equipos, nos ha permitido abastecer en mejor forma a nuestros clientes
con servicios de la mejor calidad.

El monto total de ventas alcanzadas en el 2013 fue de $ 985.375, lo que
sighifica un incremento de 14.6% con respecto al afio anterior.

La utilidad neta, después de participacion de los trabajadares e impuestos,
alcanzo la suma de 5 59.711, cantidad que representa el 6% del valor de
las ventas.. Estos resultados, bastante aceptables si se comparan con
acuelios obtenidos en anos anteriores, se dan en el marco de profundos

cambios de estructura y de personal en el area de ventas.

La importante rotacion de vendedores v, luego, la separacion del Gerente
e Ventas y del Supervisor de Ventas, hizo que la Gerencia General sa
encargara directamente de dirigir v controlar el Departamento de Ventas,
con resultados satisfactorios.

La dedicacion, esfuerzo y entrega de todo el personal de la Empresa han
sido, indudahlemente, factores fundamentales para el logro de un muy
buen nivel de satisfaccion de nuestros clientes. Dejo constancia de mi
sincero reconocimiento a todos los colaboradores por su gran sentido de
responsabilidad y su entusiasta colaboracion, condiciones sin las cuales



seria imposible competir en el mercado cada vez mas exigente que
tenemos que atender.

A Patricio Valdez, quien me ha acompahado en la direccion de la Empresa,
o reitero mi profunde reconocimiento por su leal colaboracién, respaldo y

amistad.

Cuito, 10 de Abril de 2014.
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