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El afio 2012 representd para Stealth Telecom del Ecuador S. A. un perioda de srooriane
mejoramiento tecnoldgico y de dificultades comerciales. Sin duda, las moejoras de b pe
maestra (backbone), acompafiados de la continua renovacion de equipes, nos hai perimtido
abastecer en mejor forma a nuestros clientes con servicios de la mejor calidad. Por otro lade,
la fuerte competencia en el mercado nos ha obligado a bajar los precios, con la consecuente
merma en la rentabilidad.

El monto total de ventas alcanzadas en 2012 fue de $ 870,998.24, lo que significa un
crecimiento menor al 2% con respecto al afio anterior.

La utilidad neta, despues de participacion de los trabajadores e impuestos, alcense fa s s
$ 20,210.56, cantidad que representa el 2.32% del valor de ventas y que es airododor do o
20% menor que la correspondiente a 2011. La principal explicacion para este reailtai @ sty on
el incremento del costo de ventas y de los gastos no operacionales, si bien se chaora s
reduccion de los gastos administrativos y de ventas, lo que refleja una operaciot mias chicieiiie

Para el Ultimo trimestre del afio, se logrd incorporar a tres vendedores y un supervisor de
ventas al equipo, con el objeto de incrementar las ventas. Si bien los resultados de esta
ampliacion del area comercial ya se comenzaron a evidenciar hacia fines de 2012 el efecin s¢
vera reflejado con fuerza durante el ejercicio de 2013.

La dedicacion, esfuerzo y entrega de todo el personal de la Empresa han sido factorey
fundamentales para el logro de un excelente nivel de satisfaccion de nuesiros clie:
Expreso a todos los colaboradores mi sincero reconocimiento por su gran sentiio ge
responsabilidad y su colaboracion entusiasta, condiciones sin las cuales seria imposibie
competir en el mercado cada vez mas exigente que tenemos que atender.




£ Patricio Valdez y Alfonso Crespo, quienes me han acompafiado en la direccion de 1 Tinirean

tambien les expreso mi sincero agradecimiento por su leal colaboracion, respaldo y amistadl

Quito, 15 de Abril de 2013.

Pahlo Befter

Gerente General



