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Senores Socos

De acuerdo al mandato de Ia Compafia. me permito presentar &l siguiente informe
relacionado a las operaciones reahzadas biajo mi Gerencia durante el ejercico
econdmico 2.016.

Area Comercial

El afio 2016 por segunda vez consecutiva nuestro volumen de ventas se mantuvo
a la baja llegando a un monto fotal de $ 1.388.000,00; si bien es cierto el
porcentaje de cisminucidn respecto del aflo anterior fue de 1.27 % , a pesar de
grandes esfuerzes por buscar nuevas allernativas no logramos recuperar e nivel
que llegamos &l 2014, esto es generalizaclo ya que si analizamos dos de los
chientes mds importantes como Supermaxi y Hanaska, miramos que tenen
porceniajes de desminucion muy importantes del 21.6 % y 18% respactivamenie,
esio s& ha visio compensado en parie gracias al punlo de venta, para todo este
pancrama hubo una gran influencia de la situacién del Pals, pues la gran mayoria
de nuestros clientes bajaron sus compras a nuestra Compadiia.

Otro de los productos que hemos continuadio con su promocidn permanente son
los embulidos, pero de igual manera en Supermaxi tuvo un alto porcentaje de
rebaja llegando a un 55% respecio del 2015, ko cual es preccupante y ya estamos
buscanco la alternativa para compensar esta stuaciin

En preductos comerciales y ante fa permanente bisqueda de nuwevos iNgresos
esta la entrega a domicibo, la msma que tiens un permanente ascenso y
confiamos que a fulure nos ayudara a tener la solvencia que necasitamos.

Este afo en el mes de octubre participamos en la Fera EXPOALIMENTAR 2018,
la cudl nuevamente y por tercer afo consecutvo nos sirvid de vitrina para mostrar
los nuevos producics de i linea pamillercs, e introducir fa linea de 'os combos y
este afio con otro producio como los fletes de diferentes tpos de came. los
mEsSmos que se estan volviendo de gran aywda para 3 ama de casa y ademés
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provoca la difusién y publicidad por parte de los nuestros clientes, ayudando Wl
ncrementar nuastras ventas Creatoncia vn Caines

Area Financiera

En esta area la situacion también ha skdo dificl ya que cuber los créditos
adquridos con anteriondad complica mas aun el cumplimiento de |as obligaciones,
que gracias al manep austéro y especial dedicacion de la Sra Mana Eugenia
Estrada, Drectora Financiera se ha logrado, por o cual agradecemos
especialmente su desempeno, hemos renovado el seguro del Chevrolet, ya que es
un requisito del Banco Amazonas por el crédito que mantenemos con ellos y
tambeén por segundad ya que es el vehiculo de mas ulilizacion en el dia a dia

A pesar de todo sempre fuimos positivos y no nos vimos frenados por las
circunstancias, parece contradictorio, pero volvimoes a sacar un crédito por $
9000000 para realizar adecuaciones imporantes y necesarias para & mejor
desempeafio de ia planta de distribucion y ampliacién ante futuros crecimientos que
se esian proyectando, pues confiamoes que nuestros productos cada vez serdn
mas requendos por las amas de casa y los paladares que buscan producies de
caldad como los nueskos

Este afio también nuestros clentas se tomaron mas tiempo en ke pagos que
debian hacemos, esto a su vez nos causd problemas para cumpls Con NUesSKCsS
proveedores, pero hemos logrado i saliendo sobre todo gracias al manejo muy
rasponsable de las finanzas

Instalaciones y equipos

En este afo Ia inversion més importante ha sido. habiitar of punto de venta y la
ampliacidn de la planta pars wasiadar al segundo piso: comedor, vestidores de
hombres y mueres, bodega mas ampla de insumos. empaques entre obros, bafos
de hombres, reubicacion de los equipos de frio, también se fvo que cambiar las
gradas de ingreso para dar un mejor flupo al persongl y mds seguridad al drea
adminstrativa, olro cambio importante para la smagen de nuestra instalaciones,
fue la remodeiacion de ia fachada, mucho mas elegante y prachica para el punto
de venta y permanenta ingreso de chentes. Lastimosamente no se pudo culminar
las adecuaciones sobre 10do en la primera planta porque se necesitaba mds
recursos para adquiric na cimara de congelamiento adicional, entre otros
cambios que permitirdn un mejor fiujo de los procesos, pero la stuaciin de merma
en ventas no permitid culminar todas las obres y adguisiciones. Ademds
continuamos con el cronograma de mantenimiento con los diferantes proveedoras
de estos servicios, para & buen funcionamiento de la maguinar@, y asi no
provocar retrasos o desfases en I3 produccion diaria.
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Situacion Laboral
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Por mas esfuarzo que hemos hecho en contratar personal de mucha expernencia
con altos costos, los problemas no han variado, este afo estuvo el Ing. Mario
Perasso, el cual tuvo problemas con la salud de su esposa y empezd a no cumplir
s horanos hasta que renuncio, luego contratamos una Ing. De la Unwersidad
San Francisco, recomendada de un amigo, la cual demostro un pobre desempefo
¥y tuvo gue safir, igual en el personal cperative ha sido permanente 1a rotacion

En & planta de faenamiento se suscid un problema de fakias lo cual llevo a 1a
renuncia de Jorge y su primo, tenendo que contratar a ofras personas que muy
poco resultado han dado y ha sido pobre su desempeno.

Area Legal

Como cada affo y de manera permanente en nuesira empresa hemos cumplido
con tedos los aspectos que permitan ol funcionamiento legal de Macadn Cla. Lida
como son: SRI, Superimendencia de Compafiias, Ministeric de Relaciones
Laborales, IESS, Iimpussios Municipaies, Legalizacidn de Conlralos, Afiliaciones
Renuncias, eic , en esta parte el responsable absoluto a8 &l Sr. José Lus Cadena
una persona de incondicional para Macafri Cia,. Lida., quien ademas cumpls su
trabajo con canfo y dedicacidn por |0 que le expresamos nuesiros sentimentos de
gratitud y confianza por su excalente desempedo.

Para el normal funcionamiento de la planta de distribucion y fa planta de
faenamiento como todos los afos hemos cumplido con 108 permisos de LUAE
Permisos Sanitaros, Certificados de Manipuladores de Almentos, Bomberos,
Patente, Carnets de Salud, Certificado Amtiental, ¢ mismo que en este afo y por
situacion de cambios en las entidades de control no se logrd oblener a pesar de
haber redlizado todo lo necesario y haber contratado 3 la Empresa YAKU de I
ing. Alexandra Jami, este ramite se debe completar el 2017, esperamos sin
ninguna afectacion ni multas, ya que no ha sido nuestra culpa. en cuanto al
cumplimiento de las normas contables y presentacién de estades financieros a 1a
Super Intendencia de Companias bajo la normativa NIF hemos vuelto a contratar a
fa Compania Centuria como en afos antenores,

Atentamente,
G
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GERENTE GENERAL
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