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SENORES ACCIONISTAS:

En mi calidad de Gerente General, presento a ustedes el informe de la actividad
econdmica desarrollada por ia empresa ICOMS CIA. LTDA,, durante el afio
2013.

Los objetivos del 2013 fueron cumplidos satisfactoriamente tanto en metas como
en planes estratégicos evidenciando un crecimiento importante de la empresa
durante el afio 2013.

En el afio 2013 si bien es cierto existid una reduccion de ventas del 16%
respecto al afio 2012 se aplicaron politicas de reduccién y control de gastos
operacionales de 'a empresa lo cual se reflejé en un incremento considerable en

las utilidades.

Se cumplieron las metas de reduccién de cartera vencida aplicando politicas de
cobro mas eficienios a los olisntes, cuyo obistivo fue planteado al inicio del afio
2013.
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Hemos logrado mantener y afirmar en un segmento de mercado donde |a gestion
de la compania es valorada -y apreciada, por la experiencia e importantes

resultados que hemos facilitado a nuestros clientes

Vemos con gusto que nuestras estrategias, decisiones y acciones en este afo
fueron las mas acertadas para retomar el camino de la estabilidad financiera y
crecimientc de la empresa. Este ha sido un buen afc ICOMS del cual salimos

mas fortalecidos y con mejor posicién en el mercado.

Atentamente,
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Cou i i
Carolina Espinosa
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