INFORME DE ACTIVIDADES 2018

DE

SRTA. KETTY MANUELA JIMBO SANTANA
GERENTE- GENERAL

LOS SOCIOS DE PC&PC SOLUTIONS CIA. LTDA.

OBJETIVO

El presente documento informa de las actividades y resultados de mi gestion a cargo de PC
& PC Solutions Cia. Ltda. Cargo que se me designo por decisién de la Junta General de
Accionistas, he venido desempefiando sin que se presente novedades al respecto.

ACTIVIDADES

Durante este periodo tuvimos una disminucion en nuestras actividades un cincuenta por
ciento correspondiente al desarrollo de software de gestion. Si bien este trabajo no genera
mas réditos que el acuerdo establecido con el contratante. Se debe considerar que de esta
manera, se estd cumpliendo con el objeto social de la compaiiia que es dar soluciones

vinculadas en el area informatica.

Se ha enfocado la empresa a la parte Técnica de Mantenimiento de Hardware y Software en
el area informdtica hemos evidenciado que un cliente satisfecho ha sido la mejor referencia
para futuros trabajos de este tipo no se descarta la posibilidad de construir una aplicacién
contable- financiera de uso general y poder distribuirla de manera masiva en pequeias

empresas.

% Se adjunta el informe que se presento a los accionistas, en la asamblea del 9
Enero 2019.



INFCRME DE ACTIVIDADES 2018

SRTA. KETTY JIMBO SANTANA
Gerente General
para

LOS SOCIOS DE PC & PC SOLUTIONS Cia.Ltda.

OBJETO.

El presente documentoinformar de las actividades y resultados de mi gestion a cargo
de PC & PC Solutions Cia. Ltda.: cargo que se me designd por decisién de la Junta
General de accionista) que hasta la presente fecha he venido desempefiando sin
que se presenten novedades al respecto.

ACTIVIDADES.

Durante este periodo tuvimos una disminucién en nuestras correspondientes al desarrollo
de software de gestion. Si bien este trabajo no genera mads réditos que el acuerdo
establecido con el contratante. Se debe considerar que de esta manera se estd cumpliendo
con parte del objetivo social de la compafia que es el dar soluciones vinculadas al area
informatica.

Se ha dado realce a la parte de mantenimiento de equipos hemos evidenciado que un
cliente satisfecho ha sido la mejor referencia para futuros trabajos de este tipo o se
descarta la posibilidad de construir una aplicacidon contable-financiera de uso general y
poder distribuirla de manera masiva en pequefias y medianas organizaciones

Respecto a los servicios ya instaurados debo indicar que estos se han consolidado en el
transcurso del tiempo con nuestros clientes, haciendo que cada dia nos identifiquen con
una empresa que brinda soluciones eficientes y oportunas.

Hemos logrado que nuestros clientes nos identifiquen como una empresa honesta en el precio
y el servicio, nuestro eje es la calidad en los trabajos encomendados.

Administrativamente se han instaurado nuevos controles y procedimientos
técnicos con el objeto de mejorar la calidad de nuestro servicio esto se ha realizado
tanto internamente asi como las actividades que se realizan fuera de nuestras
oficinas ya que los técnicos son la imagen de la empresa.

INFORMACION ECONOMICA
Los estados financieros se encuentran debidamente verificados por mi parte actividad que
se dedica y que genere evidencia con la ribrica en nuestra aprobacion y conocimiento de

su contenido.



AGRADECIMIENTO

Dejo constancia de mi agradecimiento a los miembros y socios de la compaiiia, por haber
confiado en mi gestion, he dedicado todo mi tiempo procurando un mejor posicionamiento
de la compaifiia asi como el incremento de nuevos servicios.

Quito, 10 de Enero 2019

Atentamente

Srta. Ketty Jimbo Santana
GERENTE GENERAL
PC & PC SOLUTIONS CIA. LTDA.



