INFORME DE ACTIVIDADES 2015

de

ING. PATRICIA JIMBO SANTANA (Mba)
Gerente General

para

LOS SOCIOS DE PC & PC SOLUTIONS Cia. Ltda..

OBJETO.

El presente documento pretende informar de las actividades y resultados de mi gestién a cargo de
PC & PC Solutions Cia. Ltda.; cargo que se me designé por decisiéon de la Junta General de
Accionistas y que hasta la presente fecha he venido desempefiando sin que se presenten
novedades al respecto.

ACTIVIDADES.

Durante el ejercicio econdmico 2015, respecto al 4drea de software hemos realizado principalmente
las siguientes actividades:

¢ Hemos concluido con éxito el desarrollo del “Sistema Comercial”, dedicandonos — durante
la mayor cantidad de tiempo del afio a realizar actividades de mantenimiento destinado a
cubrir necesidades menores de los usuarios y corregir errores del sistema.

* Debito a las dificultades operativas que representaba el uso de la primera version del sistema
de “Gestion Presupuestaria”, decidimos elaborar una nueva versién del sistema, con la
misma plataforma tecnoldgica utilizada en el sistema comercial, al terminar el afio, el
sistema estd desarrollado en un 80%, el resto de procesos se concluirdn en el afio 2016 ya
que demanda de un componente para su funcionamiento como es el Spread para la nueva
plataforma.

Respecto a los servicios ya instaurados debo indicar que estos se han ido consolidando en el
transcurso del tiempo con nuestros clientes, haciendo que cada dia nos identifiquen con una
empresa que brinda soluciones eficientes y oportunas.

Hemos logrado que nuestros clientes nos identifiquen como una empresa honesta en el precio asi
como en prestar servicios de calidad en los trabajos a nosotros encomendados.

Administrativamente se han instaurado nuevos controles y procedimientos técnicos con el objeto
de mejorar la calidad de nuestro servicio, esto se lo ha realizado tanto internamente asi como en
las actividades que se realizan fuera de nuestras oficinas; ya que los técnicos son la imagen de la
empresa.

INFORMACION ECONOMICA.

Los estados financieros se encuentran debidamente verificados por mi parte, actividad que se
evidencia con mi rubrica en muestra de aprobacién y conocimiento de su contenido.



AGRADECIMIENTO.

Dejo constancia de mi agradecimiento a los miembros socios de la compaiifa por haber confiando
en mi gestion, deferencia por la que he dedicado todo mi tiempo procurando un mejor
posicionamiento de la compaiiia asi como el incremento de nuevos servicios.

Quito, Marzo 23 del 2016.

Atentamente,

Ing. Patricia Jimbo S. (Mba)
GERENTE GENERAL
PC & PC SOLUTIONS CIA. LTDA.



