CORIS DEL ECUADOR S.A.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
(Expresado en miles de U.S. dblares)

...NO AUDITADOS...

Diciembre 31, Enero 1,

ACTIVOS Notas 2012 2011 2011
ACTIVOS CORRIENTES:
Efectivo y bancos H1 263 54
Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por
cobrar 5 985 466 180
Activos por impuestos corrientes 9 96 28 64
Otros activos 21 13 9
Total activos corrientes 1,213 770 317
ACTIVOS NO CORRIENTES:
Propiedades y equipo y total activos no corrientes 6 722 704 666
TOTAL 1,935 1,474 983
PASIVOS Y PATRIMONIO
PASIVOS CORRIENTES:
Préstamos 7 129 124 25
Cuentas comerciales por pagar y otras cuenias

por pagar 3 637 401 203
Pasivos por impuestos corrientes 9 56 26 13
Obligaciones acumuladas 10 114 _B6 - 55
Total pasivos corrientes 936 637 296
PASIVOS NO CORRIENTES:
Préstamos 7 &5 214 166
Obligaciones por beneficios definidos 11 25 _16 _9.
Total pasivos no corrientes 110 230 205
Total pasivos 1,046 867 501
PATRIMONIO: 12
Capital social . 229 229 229
Reserva lepal 40 17 17
ttilidades retenidas 620 361 236
Total patrimonio 889 607 482
TOTAL 1,935 1,474 983
Ver notas a los estados 'ﬁnanci;@\ §

Eco ¢ Castellanos S, Kathérine Ramirez _ -3-
Repiesentante Legal Contadora General




CORIS DEL ECUADOR S.A.

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

(Expresado en miles de U.S. délares)

NO AUDITADO

Notas 2012 2011
INGRESOS POR SERVICIOS 13-15 3,901 2,908
COSTOS OPERACIONALES 14-15 2.248 1,584
MARGEN BRUTO 1,653 1,324
Gastos de administracion y ventas 14 1,274 945
Costos financieros 26 19
Otros (ingresos) gastos, neto 14 _(24h 42
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA 377 318
Impuesto a [a renta corriente ? 23) 9
UTILIDAD DEL ANO Y RESULTADO INTEGRAL 282 219

t!

Ver notas a los estados financieros / \
L

Econ. Jaifi€ Castellanos S. Katherine Ramirez -4-
Repregenthnte Legal Contadora General
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ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

(Expresado en miles de U.S. dodlares)

Capital Reserva Utilidades

social legal retenidas
Saldos al 1 de enero del 2011, no auditados 229 17 236
Dividendos dectarados - (94)
Utilidad del afio - - 219
Saldos al 31 de diciembre del 2011, no auditados 229 17 361
Apropiacion de reserva legal 23 (23)
Utilidad del afio _- - 282
Saldos al 31 de diciembre del 2012 229 40 620

Ver notas a los estados financieros /\\
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CORIS DEL ECUADOR S.A.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

(Expresado en miles de U.S. détares)

NO AUDITADO

2012 2011

FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE QPERACION:

Recibido de clientes 3,484 2,691
Pagado a proveedores y empleados (3,251) (2,359)
Intereses pagados (26) (19)
Participacton a empleados (59) (24)
Impuesto a la renta (105) (56)
Otros ingresos (gastos), neto 24 (42)
Efectivo neto proveniente de actividades de operacidn 67 191
FLUJOS DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE INVERSION:

Adquisiciones de propiedades y equipo (80) (92)
Adquisiciones de otros activos (15) N
Efectivo neto utilizado en actividades de inversion (95) (9N
FLUJOS DE EFECTIVO (EN) DE ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO:

Obligaciones por pagar a bancos e instituciones financieras (124) 167
Préstamos de terceros y accionistas _- (50)
Efectivo neto (utilizado en), proveniente de actividades de financiamiento (124) il7
EFECTIVO Y BANCOS:

{Disminucién) Incremento neto durante el ario (152) 209
Saldos al comienzo del afio 263 54
SALDOS AL FIN DEL ANO )ikl 263
TRANSACCIONES QUE NO REPRESENTARON MOVIMIENTOS

DE EFECTIVO
Dividendos declarados _z 94
=
/ / / \
g, ;o ] -
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CORIS DEL ECUADOR S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

1. INFORMACION GENERAL

Coris del Ecuador 8.A. fue constituida en la Ciudad de Quito — Ecuador, mediante escritura publica
inscrita en el Registro Mercantil el 22 de julio del 2002. Su actividad principal es la prestaciéon de
servicios de asistencia médica, técnica y manejo de siniestros de terceros.

Mediante escritura pitblica inscrita en el Regisiro Mercantil el 25 de febrero del 2010, la Compafiia
reformo sus estatutos sociales ampliando su objeto social en el cual se apertura nuevos servicios
principalmente el relacionado con la atencién a través de centros de Ilamadas para publicar o
telemercadear productos y servicios ofrecidos por terceros.

2. POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

2.1 Declaracion de cumplimiento - Los estados financieros han sido preparados de conformidad con
las Normas Internacionales de Informacion Financiera para Pequefias y Medianas Empresas
(NIIF PYMES).

Los estados {inancieros de acuerdo a NIIF PYMES por el afio terminado el 31 de diciembre del
2011 y el estado de situacion financiera de apertura al 1 de enero det 201 1, han sido preparados
exclusivamente para ser utilizados por la administracion de la Compailia como parte del proceso
de conversion a NIIF PYMES para el afio terminado el 31 de diciembre del 2012,

Los estados financieros de CORIS DEL ECUADOR S.A. por los affos terminados el 31 de
diciembre del 2011 y 2010 aprobados para su emision por la Administracion de la Compafiia,
con fechas 29 de marzo del 2012 y 30 de abril dei 2011, respectivamente, fueron preparados de
acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en el Ecuador, los cuales fueron
considerados como los principios de contabilidad previos (PCGA anteriores), tal como se defing
en la Seccion 35 Transicion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera para
PYMES, para la preparacion de los estados de situacion financiera de acuerdo a NIIF PYMES al -
1 de enero y al 31 de diciembre del 2011. Los PCGA anteriores difieren en ciertos aspectos de
las NIIF PYMES.

A continuacion se describen las principales politicas contables adoptadas en la preparacién de
estos estados financieros. Tal como lo requiere la Seccion 35, estas peliticas han sido definidas
en funcion de las NIIF PYMES vigentes a] 31 de diciembre del 2012, aplicadas de manera
uniforme a todos los periodos que se presentan.

2.2 Bases de preparacién - Los estados financieros de CORIS DEL ECUADOR S.A. comprenden
los estados de situacion financiera al 1 de enero del 2011 (fecha de transicion), 31 de diciembre
del 2011 y 31 de diciembre del 2012, los estados de resultado integral, de cambios en el
patrimonio y de flujos de efectivo por los afios terminados el 31 de diciembre del 2012 y 201 1.
Estos estados financieros han sido preparados de acuerdo con Normas Internacionaleg de
Informacion Financiera para Pequefias y Medianas Empresas (NIIF PYMES)
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2.3

2.4

2.5

26

Clasificacion de saldos corrientes y no corrientes

Los saldos de activos y pasivos presentados en el estado de situacion financiera se clasifican en
funcion de su vencimiento, es decir, como corrrientes aquellos con vencimiento igual o inferior a
12 meses, los que estan dentro del ciclo normal de la operacion de la Compaftia, y, como no
corrientes los de vencimiento superior a dicho periodo.

Efectivo y Bancos

Incluye aquellos activos financieros liquidos, depdsitos o inversiones financieras liquidas, que se
pueden transformar rdpidamente en efectivo en un plazo inferior a tres meses. Los sobregiros
bancarios son presentados como pasivos corrientes en el estado de situacion financiera.

Cuentas por cobrar comerciales

Las cuentas por cobrar comerciales son activos financieros no derivados con pagos fijos o
determinables, que no cotizan en un mercado activo.

Después del reconocimiento inicial, a valor razonable, se miden al costo amortizado utilizando el
método de la tasa de interds efectiva, menos cualquier deterioro. El ingreso por intereses
(incluyendo los intereses implicitos) se reconoce como ingresos por intereses y se calculan
utilizando la tasa de interés efectiva, excepto para las cuentas por cobrar a corto plazo cuando el
reconocimiento del interés resultare inmaterial. El periodo de crédito promedio sobre la venta de
servicios es de 45 dias.

Las cuentas comerciales por cobrar son evaluadas en cada fecha del estado de situacion
financiera para determinar si existe evidencia objetiva de deterioro. Las pérdidas por deterioro se
reconocen en resultados y se reflejan en una cuenta de estimacion para deterioro de las cuentas
comerciales por cobrar. Dicha estimacion se constituye en funcidn de un analisis de la
probabilidad de recuperacién de las cuentas.

Propiedades y equipo
2,6.1 Medicion en el momento del reconocimiento inicial
Las partidas de propiedades y equipo se mediran inicialmente por su costo.

El costo de propiedades y equipo comprende su precio de adquisicion mas todos los
costos directamente relacionados con la ubicacion del activo, su puesta en condiciones de
funcionamiento segin lo previsto por la gerencia y la estimacion inicial de cualquier
costo de desmantelamiento y retiro del elemento o de rehabilitacion de la ubicacion del
activo,

Adicionalmente, se considerara como costo de las partidas de propiedades y equipo, los
costos por préstamos de la financiacion directamente atribuibles a la adquisicion o
construccidn de activos que requieren de un perfodo de tiempo sustancial antes de estar
listos para su use 0 venta, en caso de existir.
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2.6.2  Medicion posterior af reconocimiento: madelo del costo

i

=

Después del reconocimiento inicial, las propiedades y equipo son registradas al costo
menos la depreciacion acumulada y el importe acumulado de las pérdidas de deterioro de
valor

Los gastos de reparaciones y mantenimientos se imputan a resultados en el periodo en
que se producen.

2.6.3  Método de depreciacion y vidas titiles

El costo de propiedades y equipo se deprecia de acuerdo con el método de linea recta.
La vida qtil estimada, valor residual y método de depreciacion son revisados al final de
cada afio, siendo el efecto de cualqguier cambto en el estirnado registrado sobre una base
prospectiva.

A continuacion se presentan las principales partidas de propiedades y equipo y las vidas
tiles usadas en el calculo de la depreciacion:

Vida atil
it_e_ {en ailos)
Edificio 25
Maquinaria, equipos y herramientas 10
Instalaciones 10
Vehiculos 5
Equipos de computacion 3

2.0.4  Retiro o venta de propiedades y equipo

La utilidad o pérdida que surja del retiro o venta de una partida de propiedades y equipo
es calculada como la diferencia entre el precio de venta y el valor en libros del-active y
reconocida en resultados.

2.7 Cuentas comerciales por pagar

Las cuentas comerciales por pagar son pasivos financieros, no derivados con pagos fijos o
determinables, que na cotizan en un mercado activo.

El periodo de crédito promedio para la compra de ciertos bienes es de 20 dias.

Después del reconocimiento inicial, a valor razonable, se miden al costo amortizado utilizando el
método de la tasa de interés efectiva. El gasto por intereses (incluyendo los intereses implicitos)
se reconoce como costos financieros v se calculan utilizando la tasa de interés efectiva, excepto
para las cuentas por pagar a corto plazo cuando el reconocimiento del interés resultare inmaterial.




2.8 Impuestos Corrientes

El impuesto por pagar corriente se basa en la utilidad gravable (tributaria) registrada durante el
afio. La utilidad gravable difiere de la utilidad contable, debido a las partidas de ingresos o gastos
imponibles o deducibles y partidas que nunca serdn gravables o deducibles. E! pasivo de la
Comparfiia por concepto del impuesto corriente se calcula utilizando las tasas fiscales aprobadas at
final de cada periodo.

2.9 Provisiones
Las provisiones se reconocen cuando la Compaiiia tiene una obligacion presente (ya sea legal o
implicita) como resultado de un suceso pasado, es probable que la Compaifiia tenga que
desprenderse de recursos que incorporen beneficios econdmicos para cancelar la obligacidn, y
puede hacerse una estimacion fiable del importe de la obligacion.
El importe reconocido como provision debe ser la mejor estimacién del desembolso necesario
para cancelar la obligacion presente, al final de cada periodo, teniendo en cuenta los riesgos y las
incertidumbres correspondientes.
2.10 Beneficios a empleados
2.10.1 Beneficios definides: Jubilacion patronal
El costo de los beneficios definidos (jubilacion patronal) es determinado utilizando el
Método de la Unidad de Crédito Proyectada, con valoraciones actuariales realizadas al

final de cada periodo.

Las ganancias y pérdidas actuariales se reconocen inmediatamente en los resultados del
afio.

2.10.2 Participacion a empleados
La Compafiia reconoce un pasivo y un gasto por la participacion de los empleados en las
utitidades de la Compariia. Este beneficio se calcula a la tasa del 15% de las utilidades
liquidas de acuerdo con disposiciones legales.

2.11 Reconocimiento de ingresos

Los ingresos provenientes de contratos de servicios se reconocen en el estado de resultado
integral en base a los servicios efectivamente prestados al cierre de cada periodo.

2.12 Costos y Gastos
Los costos y gastos se registran al costo historico, Los costos y gastos se reconocen a medida

que son incurridos, independientemente de la fecha en que se haya realizado el pago, v se
registran en el periodo mas cercano en el que se conocen.

- 10 -
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ADOPCION POR PRIMERA VEZ DE LAS NORMAS INTERNACIONALES DE
INFORMACION FINANCIERA PARA PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS
{NIIF PYMES)

i

|

La Superintendencia de Compaiiias establecié mediante Resolucion No. 06.QICIL004 det 21 de
agosto del 2006, la adopcidn de tas Normas [nternacionales de [nformacion Financiera (NUF) y su
aplicacion obligatoria por parte de las companias y entidades sujetas a su control y vigilancia, a partir
del 1 de enero de 2009, la cual fue ratificada con la Resolucion No. ADM 08199 del 3 de julio del
2008; y, se establecid el cumplimiento de un cronograma de aplicacion segin lo dispuesto en la
Resolucion No. 08.G.DSC.010 del 20 de noviembre del 2008. Adicionalmente, mediante resolucion
No. SC.ICLCPAIFRS.G.11.010 se establece el reglamento para la aplicacion de las Normas
Internacicnales de Informacion Financiera para Pequefias y Medianas Empresas (NHF PYMES), para
las Compaiiias sujetas al control y vigilancia de la Superintendencia de Compafiias. La Compafiia
estd obligada a presentar sus estados financieros de acuerdo con NIIF PYMES a partir del 1 de enero
del 2012. Conforme a estas Resoluciones, hasta el 31 de diciembre del 2011, la Compafiia preparo
sus estados financieros de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en el
Ecuador. Desde el 1 de enero del 2012, los estados financieros de la Compafiia son preparados de
acuerdo a NIIF PYMES.

E
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De acuerdo a lo antes indicado, la Compafifa definié como su periodo de transicion a las NilF
PYMES el afio 2011, estabteciendo como fecha para la medicion de los efectos de primera aplicacién
el 1 de enero del 201 1.

La aplicacion de las NIF PYMES supone, con respecto a los principios de contabilidad generalmente
aceptados en el Ecuador que se encontraban vigentes al momento de prepararse los estados
financieros correspondientes al afio 2012:

Cambios en las politicas contables, criterios de medicion y forma de presentacion de los estados
financieros

Un incremento de la informacion incluida en las notas a los estados financieros

Para la preparacion de los presentes estados financieros, se han aplicado excepciones optativas a la
aplicacion retroactiva de las NIIF PYMES que se establece en [a Seccion 35.

3.1 Exenciones optativas a la aplicacion retroactiva elegidas por la Compaiifa

a) Uso del valor razonable como costo atribuide - La exencion de la Seccién 35 permite
optar, en la fecha de transicion a las NIIF PYMES, por la medicion de una partida de
propiedades y equipos por su valor razonable, y utilizar este valor razonable como el costo
atribindo en esa fecha. La Seccidn 35 establece que la Compaiiia podra elegir utilizar una
revaluacion segiin PCGA anteriores de una partida de propiedades y equipo, ya sea a la
tfecha de transicion o anterior, como costo atribuide en la fecha de la revaluacidn, si esta fue
a esa fecha sustancialmente comparable;

a) al valor razonable; o
b) al costo, o al costo depreciado segin las NIIF PYMES.

CORIS DEL ECUADOR opt6 por la medicion de ciertas partidas de propiedades y equipos
a su valor razonable, y utilizar este valor razonable como el costo atribuido a la fecha de




transicion.  El valor razonable de los referidos activos fue medido mediante avalio
realizado por expertos externos independientes, determinando de esta forma nuevos valores
iniciales. (Ver Nota 6).

b) Impuestos diferidos - De acuerdo con la Seccion 35, no se requiere que una entidad que
adopta por primera vez NIIF PYMES reconozca, ¢n la fecha de transicion, activos o pasivos
por impuestos diferidos relacionados con la base fiscal v el importe en libros de cualquier
activo o pasivo. La Compaiiia adopté por esta exencion y no registréd a la fecha de
transicidn ningun activo o pasivo por impuesto diferido.

3.2 Conciliacion entre NITF PYMES y Principios de contabilidad generalmente aceptados en el
Ecuador - Las conciliaciones que se presentan a continuacién muestran la cuantificacion del
impacto de la transicion a las NHF PYMES sobre la situacion financiera, resultado integral y
flujos de efectivo previamente informados de CORIS DEL ECUADOR S.A.

3.2.1 Conciliacion del Patrimonio Neto al 1 de enero y al 31 de diciembre del 2011
Diciembre 31, Enero I,
2011 2011

(en miles de U.S. dolares)

Patrimonio de acuerdo a PCGA anteriores 479 340
informado previamente

Ajustes por conversion a NIIF PYMES:

Reconocimiento de obligaciones por beneficios definidos {1) (16) (9
Reconocimiento de pasivo no registrado (N -
Baja de cuentas por cobrar (2) (117 (109
Medicién a vaior razonable de propiedades y equipos (3) 268 260
Patrimonio de acuerdo a NIIF PYMES 607 482

3.2.2 Conciliacion del Resultado Integral por el aiio terminado el 31 de diciembre del 2011
{en miles de U.S, ddlares)

Resultado de acuerdo a PCGA anteriores informado
previamente 23

Lt

Afustes por la conversion a NIIF PYMES:

Reconocimiento obligacion beneficios definidos (1) (7
Reconocimiento de pasivo no registrado (7N
Baja de cuentas por cobrar (2) )
Medicidn a valor razonable de propiedades vy equipos (3) _8
Subtotal 14)
Resultado integral de acuerdo a NIIF PYMES 219

_12-
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Explicacion resumida de los ajustes por conversion a NIIF:
Con efectos patrimoniales:

(1) Incremento de la obligacion por beneficios definidos: Segin NIIF PYMES, la
Compafiia debe reconocer un pasivo por beneficios definidos (jubilacion
patronal) para todos sus empleados, con base en un célculo actuarial wutilizando
¢l método de unidad de crédito proyectado. Bajo PCGA anteriores, la
Compafiia no reconocid una provision para jubilacion patronal. Al | de enero y
al 31 de diciembre del 2011, los efectos de estos cambios, fueron un incremento
en el saldo de obligacion por beneficios definidos por US$9 mil y US$7 mil una
disminucién en resultados acumulados provenientes de la adopcidn por primera
vez de las NIIF PYMES por el referido importe.

(2) Baja de cuentas por cebrar: Por motivo de la aplicacion de las NIIF PYMES se
determind que ciertos saldos de cartera al | de enero del 2011 sufrieron
deterioro o pérdida de valor en el tiempo, por lo que fueron registrados contra
resultados acumulados provenientes de la adopcidn por primera vez de las NHF
PYMES.

(3) Costo atribuide de propiedades y equipos. Para la aplicacidén de las NUF
PYMES se ha definié que los saldos al 1 de enero del 2011 se registren a su
valor razonabie y por tal razon se realizd un avalito de terrenos y edificios. Tal
procedimiento fue efectuado por profesionales expertos independientes. Al 1 de
enero y al 31 de diciembre del 2011, los efectos de la revaluacidn generaron un
incremento en los saldos de propiedades y equipo v en resultados acumulados
provenientes de la adopcidn por primera vez de las NIIF PYMES por UUS$260
mil y US$268 mil respectivamente.

4. ESTIMACIONES Y JUICIOS CONTABLES CRITICOS

La preparacidn de los presentes estados financieros en conformidad con NHF PYMES requiere que la
Administracion realice ciertas estimaciones y establezca algunos supuestos inherentes a la actividad
econdmica de la entidad, con el propdsito de determinar la valuacién y presentacion de algunas
partidas que forman parte de los estados financieros. En opinion de la Administracion, tales
gstimaciones y supuestos estuvieron basados en la mejor utilizacion de la informacidn disponible al
mamento, los cuales podrian Hegar a diferir de sus efectos finales,

-13-
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e 5. CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR

i UJn resumen de cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar es como sigue:

e ...NO AUDITADOS...

I ... Diciembre 31,... Enero 1,
e 2012 2011 2011

o
I

...(en miles de L].8. dolares). ..

Clientes 750 310 101
Compafiias relacionadas: .

Micasistencia S.A. 4 - -

Roa & Roa del Ecuador S.A., 8 16 21

Legal Help Cia. Ltda. - 70 15
Provision para cuentas dudosas (45) 43 24)
Subtotal 7T 351 113
Orras cuentas por cobrar.

Cuentas por cobrar terceros (1) 136 27 5

Cuentas por cobrar accionistas (1) 113 31

Empleados 4 13 7

Anticipos a proveedores 13 16 9

Otras - 26 46
Total 985 464 180

(1) Al 31 de diciembre dei 2012, los saldos de cuentas por cobrar a terceros (Dr. Jaime Roa y Coris
Perll) y cuentas por cobrar accionistas corresponden a préstamos, sobre los cuales no se ha
definido el pago de intereses ni plazos de vencimiento. ‘

Los movimientos de la provision para cuentas dudosas fueron como sigue:

NO AUDITADO
2012 2011
...(en miles de U.S. délares)...
Saldos al comienzo del afio 45 24
Provision del afio - 2%
Saldos al fin del affo 45 4

14 -
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6. PROPIEDADES Y EQUIPO

Un resumen de propiedades y equipo es como sigue:

Costo
Depreciacion acumulada

Total

Clasificacion:

Terreno

Edificios

Instalaciones

Muebles y enseres

Magquinaria y equipo de oficina
Vehiculos

Equipos de computacion

Total
Terreng

Costa
Saldos al | de enero de 2011, no auditados 333
Adquisiciones -
Baja de activos totalmente depreciados -
Saldos al 31 de diciembre de 2011, no auditados 333
Adgquisiciones
Baja -
Saldos at 31 de diciembre de 2012 333

Depreciacién acumulyda

Saldos al 1 de enero de 2011, no auditados

Gasto por depreciacion
Baja de activos totalmente depreciados

Saldos al 31 de diciembre de 2011, no auditados

Gasto peor depreciacion

Reclasificacion

Saldos al 31 de diciembre de 2012

Edificios

I=

[nstalaciones

...NO AUDITADOS...

... Diciembre 31, ... Enero 1,

2012 201] 2011
... (en miles de U.S. dolares). ..

896 842 780
(174) (138) (114)
122 704 666
333 333 333
194 197 154

83 74 72

38 26 26

34 29 22

13 17 22

25 28 37
122 704 666

Muebles y Magquinaria Equipos de

enseres ¥y equipos Vehiculos computacién
47 43 23 72
5 13 [2
= = = £30)
52 56 23 54
11 1 20
13} tio) = 5
i 8 23 69
21 21 | 35
5 6 5 21
= = = (36)
26 27 6 26
5 6 4 22
{12) 4} = ]
19 24 10 44

%
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7. PRESTAMOS

Un resumen de los préstamos es como sigue:

..NO AUDITADQS. ..

...Diciembre 31,... Enero 1,
2012 2011 2011
...(en miles de U.S. dolares)...

Garantizados - al costo amortizade
Préstamo bancario (1) 55 84 109
Préstamos de una institucion financiera local (2) 97 192 .
Subtotal 152 276 109
No Garantizados
Préstamos de accionistas (3) 62 _62 112
Total 214 338 221
Clasificacion:
Corriente 129 124 25
No Corriente 85 214 196
Total 214 338 221

(1) Préstume bancario - Garantizado por una hipoteca sobre terrenos y edificios de fa Compafiia. Al
31 de diciembre del 2012 y 2011, devenga una tasa de interés nominal anual del 11.23% con
vencimiento hasta agosto del 2014.

(2) Préstamo de una institucion financiera local - Garantizado por un pagaré al 31 de diciembre del
2012 y 2011, devenga una tasa de interés nominal anual del 9.76% con vencimientos mensuales
hasta noviembre del 2013,

(3) Préstamos_de accionistas — Al 31 de diciembre del 2012, corresponden principaimente a
préstamos recibidos inicialmente de GDA General de Asistencia Uruguay S.A. (ex accionista de
ta Compaiiia), sin intereses y sobre los cuales no se han definido plazos de vencimientos. Estas
obligaciones fueron cedidas por GDA a Destinojet Financial Services S.A. como parte del
proceso de venta de acciones de Coris del Ecuador S.A. realizada en agosto del afio 2010.

-16-
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8. CUENTAS COMERCIALES POR PAGAR Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Un resumen de cuentas comerciales por pagar y otras cuentas por pagar es como sigue:

..NO AUDITADOS...
...Diciembre 31,... Enero 1,
2012 2011 2011
...{en miles de U.S, ddlares)...
Proveedores locales 464 94 111
Compafiias relacionadas:

Micasistencia S.A. 39 -
Legal Help Cia Ltda. 31 7 -
Otras - _3 _8

Subtotal 4935 163 119
Otras cuentas por pagar:

Anticipo de clientes 63 114 72
Dividendos por pagar 47 94 -
Oftros 32 30 12
Total 637 401 20

9. IMPUESTOS

9.1 Activos y pasivos del afio corriente - Un resumen de activos y pasivos por impuestos corrientes
es como sigue:

...NO AUDITADOS. ..
... Diciembre 31,... Enero 1,
2012 2011 2011

..{en miles de U.S. dolares)...
Activos por impuestos corrientes:

Crédito tributario por impuesto a la renta 5 6 38
Crédito tributario por impuesto al valor agregado — IVA 91 22 26
Total 96 28 64
Pasivos por impuestos corrientes:

Impuesto a la renta por pagar - 5 -

tmpuesto al valor agregado IVA por pagar y retenciones 42 8 5
Retenciones de impuesto a la renta 7 14 13 8
Total 36 26 13

I

9.2 Conciliacion tributaria - contable del impuesto a la renta corriente - Una reconciliacidn entre la
utilidad segiin estados financieros y el gasto por impuesto a la renta corriente, es como sigue:
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NO AUDITADO
2012 2011
...{en miles de U.S. ddlares)...

Utilidad seglin estados financieros antes de impuesto

ala renta 377 318
Gastos no deducibles 42 86
Otras partidas conciliatorias (6) {3)
Otras partidas por aplicacion de NIIF - 14
Utilidad gravable 413 413
Impuesto 2 la renta causado (1) 95 99
Impuesto a la renta corriente cargado a resultados 95 99

(1) De conformidad con disposiciones legales, la tarifa para ¢l impuesto a la renta, se calcula
en un 23% sobre las utilidades sujetas a distribucion (24% para el afio 2011) y del 13%
sobre las utilidades sujetas a capitalizacion (14% para el afio 2011).

Las declaraciones de los afios 2009 al 2012 se encuentran pendientes de revision por parte
de las autoridades tributarias.

9.3 Movimientos de la provision para impuesto a la renta - Los movimientos de la provisidn para
impuesto a la renta fueron como sigue:

NO AUDITADO
2012 2011
...(en miles de U.S. délares). ..

Saldos al comienzo del afio 5 (38)
Provisién del afio 95 99
Reclasificacion de retenciones a otras cuentas por cobrar - 6
Pagos efectuados (105) (62)
Saldos al fin del afio (5 b

Pagos efectuados - Corresponde a retenciones en la fuente que los clientes aplican sobre los
valores facturados.

9.4 Aspectos Tributarios del Codigo Orgdnico de la Produccion

Con fecha diciembre 29 de 2010 se promulg6 en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 el
Cadigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, el mismo que incluye entre otros
aspectos tributarios, lo siguiente:

- La reduccion progresiva en tres puntos porcentuales en la tarifa de impuesto a la renta para
sociedades, asi tenemos: 24% para el afio 2011, 23% para el afic 2012 y 22% a partir del
afio 2013,

i
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- La reduccidn progresiva del porcentaje de retencién en la fuente de impuesto a la renta en
pagos al exterior conforme la tarifa de impuesto a la renta para sociedades.

10. OBLIGACIONES ACUMULADAS

Un resumen de obligaciones acumuladas es como sigue:

TR EEEERER

...NO AUDITADOS. ..
... Diciembre 31,... Enero 1,
2012 2011 2011
...(en miles de U.S. dolares)...
Participacién a empleados 66 59 3
Beneficios sociales 48 27 24
Total 114 86 55

10.1 Participacién a empleados - De conformidad con disposiciones legales, los empleados tienen
derecho a participar en las utilidades de la empresa en un 15% aplicable a las utilidades liquidas.
Los movimientos de la provisién para participacién a trabajadores fueron como sigue:

NO AUDITADO
2012 2011
...(en miles de U.S, délares)...

Saldos al comienzo del afio 59 24
Provision del afio 06 59
Pagos efectuados (59) . (24)

Saldos al fin del afio

&

5

11. OBLIGACIONES POR BENEFICIOS DEFINIDOS

De acuerdo con disposiciones del Codigo del Trabajo, los trabajadores que por veinte afios 0 maés
hubieren prestado sus servicios en forma continuada o interrumptida, tendran derecho a ser jubilados
por sus empleadores sin perjuicio de la jubilacion que les corresponde en su condicion de afiliados al
Instituto Ecuatorianc de Seguridad Social. Los calculos actuariales del valor presente de la
obligacion devengada por concepto de beneficios definidos fueron realizados el 31 de diciembre de
2012 y 2011 y el T de enero del 2011 por un actuario independiente. Los movimientos en el valor
presente de obligacion de jubilacion patronal fueron como sigue:

NO AUDITADO
2012 2011
...(en miles U.S. dolares)...
Saldos al comienzo del afio 16 9
Provision del afio 9 7
Saldos al fin del afio 25 16 '
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12. PATRIMONIO

Capital social - El capilta social suscrito v pagado consiste de US$228.606 acciones con un valor
nominal unitario de US§$1.

Reserva legal - [.a Ley de Compaiiias requiere que por lo menos el 10% de la utilidad anual sea
apropiado como reserva [egal hasta que €sta como minimo alcance el 50% del capital sccial. Esta
reserva no es disponible para el pago de dividendos en efectivo pero puede ser capitalizada en su
totalidad.

R

!

Utilidades retenidas - Un resumen de las utilidades retenidas es como sigue:

...NO AUDITADOS...
Diciembre 31, Enerot,
2011 2011

... (En miies de U.S. dolares) ...

R

Utilidades retenidas - distribuibles 233 94
Resultados acumulados provenientes de la

adopcidn por primera vez de las NIIF

(Nota 3.3.1) 12
Total 6

==}

4
3

[\

|
|

—
b
N

El saldo de la sigutente cuenta surge de la aplicacidn por primera vez de las NIIF PYMES, el cual
segun Resolucion emitida por la Superintendencia de Compafiias el 14 de octubre del 2011, podra ser
utilizado de la siguiente forma:

Resultados acumulados provenientes de la_adopcion por primera vez de Ias NHF - Incluye los
valores resultantes de los ajustes originados en la adopcion por primera vez de las NIIF. El saldo
s6lo podra ser capitalizado en la parte que exceda al valor de las pérdidas acumuladas y las del
altimo ejercicio econdmico concluido, si las hubieren; utilizado en absorber pérdidas; o devuelio en
el caso de liquidacion de la Compaiiia.

13. INGRESOS

Un resumen de los ingresos de la Compaiiia reportados en los estados financieros es como sigue:

NO AUDITADO
2012 2011
...(en miles de U.S. dolares). ..
Servicios de:
Asistencia 3,060 2,456
Call center 598 159
Siniestros médicos 184 188
Planes de turismo - 37
Otros __ 59 _68
Total 3,901 2,908 °
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14. COSTOS Y GASTOS POR SU NATURALEZA

Un resumen de los gastos administrativos y operativos reportados en los estados financieros es como

S

sigue:
— NO AUDITADO
2012 2011
...(en miles de U.S. dblares). ..
Costos de operacion 2.248 1.584
Gastos de administracion y ventas 1.274 945
Oftros (ingresos) gastos, neto (24) 42
Total 3.498 2,571
Un detalle de costos y gastos por su naturaleza es como sigue:
NO AUDITADO
2012 2011
...(en miles de U.S. ddlares)...
Costos por servicios de asistencia técnica 1,731 1,377
Costos por administracion de asistencia médica 149 103
Otros costos relacionados con la venta de servicios 368 104
Beneficios a empleados 480 342
Honorarios y servicios 443 254
Depreciacion 62 54
Transporte 19 ' 15
Seguros 17 20
Mantenimiento y reparaciones 18 8
Impuestos y contribuciones 12 13
Suministros y materiales 16 17
Otros 183 264
Total 3.498 2.571

Gastos por beneficios a empleados - Un detalle de gastos por beneficios a empleados es como sigue:

NO AUDITADO

2012 2011

...(en miles de U.S. dolares). ..
Sueldos y horas extras . 273 176
Bonificaciones 17 13
Participacion a empleados 66 59
Apartes a la seguridad social, incluye fondos de reserva 49 31
Beneficios sociales 45 26
Jubilacién patronal 9 7
Otros 21 30

L}
Total 48 342
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15. TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

Un resumen de las principales transacciones con compafiias relacionadas es como sigue:

A RE R R TR IR

NO AUDITADO
2012 2011
...(en miles de U.S. délares)...
Ingresos
Comercializacion de producto — Renta Segura 107 199
Arriendo 23 23
Gastos
Servicios de telemercadeo 333 355

16. HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL PERIODO SOBRE EL QUE SE
INFORMA

Entre el 31 de diciembre del 2012 vy la fecha de emision de los estados financieros abril 22 del 2013,
no se pradujeron eventos que en opinién de la Administracion pudieran tener un efecto importante
sobre los estados financieros adjuntos.

17. APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
Los estados financieros por el afio terminado el 31 de diciembre del 2012 han sido aprobados por la

Gerencia de la Compaiiia en abril 22, del 2013 y serdn presentados a los accionistas para su
aprobacion. En opinion de la Gerencia, éstos estados financieros seran aprobados sin modificaciones.
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CimAuditores

Rumipamba E2-324 y Av. Amazonas
Ed. Torre Carolina ler. Piso

Telef.: 593-2-2252690 - 691

Quito - Ecuador
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