
DM, QUITO 8 DE MAYO DE 2009 

INFORME ADMINISTRATIVO DE GERENTE 

SEÑORES 
SOCIOS DE EXCELENECIA CORPORATIVA CIA LTDA 
PRESENTE.- 

Doy cumplimiento a lo contemplado en la Ley de Compañías y los estatutos de 
Excelencia Corporativa Cía. Ltda., y como responsable de su Gerencia, presento 
el informe de labores administrativas correspondientes al ejercicio fiscal del año 
2008: 

Objetivos Previstos 

El año 2008 fue para nuestra compañía un año estable, la estrategia de 
posicionamiento en el mercado fue de intimidad con el cliente, es decir, 
ubicarnos en el segmento de mercado de los proyectos informáticos 
corporativos establecer vínculos con pocos clientes, que nos permitan crecer 

rentablemente, y cuya duración sea de mas de cuatro meses. 

Nuestra planta de ingenieros técnicos especialistas además de se ha 
mantenerse, se ha fortalecido en sus destrezas, experiencia y nuevas 
tecnologías, inclusive en algunos proyectos se incremento durante la duración 
de los mismos, es importante recalcarlo, pues la crisis financiera bancaria que 
afecto a los Estados Unidos se vio reflejada colateralmente en nuestro país, 
pese a esta circunstancia nuestra organización creció y se mantuvo estable. Los 
ejecutivos y técnicos especialistas formamos un verdadero equipo sinérgico de 
trabajo, que nos brinda una productividad y un excelente clima laboral. 

Desde el punto de vista tecnológico hemos dado un cambio positivo cualitativo 
en el uso de nuevas tecnologías de información, pues el gobierno de la 

revolución ciudadana que cursa su tercer año de gobierno, estableció como 
política de estado el uso de software libre no propietario. 

Este cambio estructural en la técnica informática nos oriento a establecer 
nuevas alianzas con socios estratégicos especializados en infraestructura de 

software base en tecnologías de uso libre, la cual nos esta resultando 
beneficiosa, así nuestra organización se orienta a los sistemas de información y 

la lógica de negocio corporativa. 
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En el año 2008, pese a que fue un año totalmente político, pues se curso una 
consulta popular de la nueva constitución, y estos procesos políticos acarrean 
un letargo institucional y en los procesos de desarrollo técnico en el país por 
que no se toman decisiones mientras no se defina una tendencia de gobierno. 
Pese a esto, fuimos favorecidos y privilegiados en ganar concursos públicos que 
nos permiten en la actualidad diseñar sistemas de información de ámbito 
nacional, tal es el caso del sistema nacional de información de gestión de 
riesgos y el sistema nacional de sanidad, calidad e inocuidad. 

Adicionalmente se continuó con los contratos con organismos multilaterales en 
la provisión de sistemas financieros especializados, sin embargo de lo cual, no 
hemos realizado una campaña de gestión de venta al cliente en esta línea en 
función de la saturación en ese segmento de mercado y los bajos rendimientos 
comparados la complejidad y el esfuerzo empresarial requerido, que es similar 
a los proyectos de presupuestos superiores. 

Lo gratificante es que los proyectos obtenidos en concursos públicos nos han 
permitido publicitar nuestros productos y apalancar nuestra firma, el prestigio 
empresarial hace de EXCO una marca que se posiciona a paso lento pero 
seguro. 

Otro posicionamiento tecnológico es el uso de plataformas de sistemas de 
información geográfico o georeferenciado, logramos en consurso publico 
internacional se nos adjudique el proyecto para instrumentar el marco 
conceptual y el desarrollo del sistema nacional de gestión de riesgos del país. 

Concientes de la grave institucionalización de ciertas empresas públicas, que 
administran sectores estratégicos del país y por las reglas de libre competencia 
en los mercados nos ha permitido incursionar en el desarrollo del sistema de 
información del nuevo modelo de registro sanitario para alimentos procesados 

en el país. Es un desafío de modernización institucional, pues actualmente los 
ciclos de respuesta en los trámites llegan a ser hasta superiores a un año. 

Laboral y Legal 

En mi administración hemos velado que se cumplan con todas las disposiciones 
emitidas por los organismos de control, especialmente del Servicio de Rentas 

Internas, declarando regidos a la frecuentemente actualizada norma tributaria y 

pagando todas las obligaciones tributarias mensuales, así como la declaración 
del Impuesto a la Renta Anual, y con el Instituto Ecuatoriano de Seguridad 
Social. 

En los aspectos laborales de la empresa cumple con lo dispuesto en el código 
del trabajo. 
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En obligaciones adicionales con municipio, la compañía cumple con los plazos 
de declaración y pagos. 

Situación Financiera 

Nuestra empresa esta compitiendo en un mercado de modernización 
empresarial, implementación de modelos de desarrollo organizacional basado 

en tecnologías de información, nuestra política en estos 8 años de experiencia 
es posicionarnos en un segmento de mercado no copado que permita una 
estrategia de intimidad con el cliente y no una excelencia operativa e ingresar 
en segmentos poco rentables. 

En los últimos tres años se las cifras financieras han sido positivas, con un 
crecimiento anual del 10% con respecto al año anterior, lo cual consideramos 
podemos proyectarlo en los años siguientes con optimismo y compromiso 

profesional 

Políticas y Estrategias 

Pongo en consideración de la Junta de Accionistas, para el año 2009, la 
planificación y elaboración de estrategias que permita posicionar nuestros 

productos de fortalecimiento institucional, desarrollo de software y desarrollo 
organizacional en el mercado ecuatoriano, que permitan la permanencia y 
crecimiento sostenido de Exco. 

Deseo sinceramente dar un profundo agradecimiento a los señores socios y 
colaboradores quienes con su compromiso empresarial hicieron posible culminar 
con los proyectos asumidos, tenemos la clara convicción que el año 2009 traerá 
cifras financiera positivas que reflejen el crecimiento rentable que estamos 
proyectando. 
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