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Quito DM, 02 de Marzo de 2020 
 
INFORME ADMINISTRATIVO DE GERENTE 
 
Señores:  
SOCIOS DE EXCELENCIA CORPORATIVA CIA LTDA 
Presente 
 
Doy cumplimiento a lo contemplado en la Ley de Compañías y los estatutos de 
Excelencia Corporativa Cía. Ltda., y como responsable de su Gerencia, presento el 
informe de labores administrativas correspondiente al ejercicio fiscal del año 2019. 
 
 
Objetivos Previstos 
 
El año 2019 Excelencia Corporativa Cía. Ltda., fue un periodo de crecimiento de un 
35% en ventas, se alcanzó la comercialización de proyectos que permitieron 
mantener la operación de la empresa, sin embargo es importante recalcar que 
trabajar con el estado es de alto riesgo pues la alta rotación de autoridades y 
técnicos hace que los alcances varíen y el impacto es hacia el proveedor. 
 
En el ámbito internacional ganamos un proyecto del diseño de observatorio regional 
amazónico que integra a 8 países que cuentan con Amazonía, el cual estamos en 
fase de entrega y nos proyectará en el sector ambiental internacional de la región. 
 
El año 2019 se mantiene la disminución de demanda de proyectos de 
automatización y fortalecimiento institucional en ámbito nacional, sin embargo, las 
cooperaciones internacionales KFW enfocadas en el medio ambiente y el Programa 
de las Naciones Unidas proponen varios proyectos en el ámbito de los modelos de 
gestión, arquitectura empresarial, gestión por procesos y automatización de 
procesos, a los cuales se presentan múltiples oferentes y la competencia es de alto 
nivel. 
 
La pandemia a causa del C19 impacto en la forma de trabajo, en la manera de como 
realizamos en trabajo y desde el lado positivo esperamos que nos beneficie en 
optimizar tiempos de movilidad, de efectividad en el trabajo 
 
 
Laboral y Legal 
 
En el año 2019 como todos los años anteriores cumplimos todas las disposiciones 
emitidas por los organismos de control, Servicio de Rentas Internas, declarando y 
pagando todas las obligaciones tributarias mensuales, así como la Declaración del 



                                                                                                                         

 
   

 

Mariana de Jesús E197 y Pradera Edif. Keros, Oficina 802 
Telefax: 023-530-393/ 097 -993-701 

Quito - Ecuador 
 

Impuesto a la Renta Anual, anticipo del impuesto a la renta y con el Instituto 
Ecuatoriano de Seguridad Social y el Ministerio de Relaciones Laborales, 
Superintendencia de Compañías 
 
En los aspectos laborales de la empresa, se cumple con lo dispuesto en el código 
del trabajo y el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS 
 
En obligaciones adicionales con el municipio, la compañía cumple con los plazos de 
declaración y pagos, patente municipal, de elevado costo. 
 
La crisis económica global tendencia global es la ejecución de proyectos 
informáticos con equipos externos, por lo que la estrategia de relacionamiento con el 
medio es de fortalecer las conexiones con todo el ecosistema de desarrolladores. 
 
Situación financiera 
 
Nuestra empresa está compitiendo en de desarrollo de software a la medida, con 
especialidad sistemas de información geográfica nuestra estrategia es de nicho 
diferenciado posicionarnos en un segmento de mercado con poca competencia que 
permita mayor rentabilidad, desarrollo de la innovación y un crecimiento basado en 
aliados estratégicos. 
 
La situación financiera es ajustada, la tendencia global es a los servicios de renta de 
software en la nube lo que provoca que los proyectos desarrollo sean cada vez 
menores los que se ofertan en compras públicas y de otra parte la planta del 
personal fija, nos obliga a buscar fuentes de financiamiento para el capital de trabajo 
en reiteradas ocasiones 
 
 
Políticas y Estrategias 
 
Pongo en consideración de la Junta de Accionistas, para el año 2020, realizar la 
auditoria del sistema de gestión de la calidad basado en la norma Iso 9001:2015 
como un requisito para cumplir una estrategia de internacionalización en el mercado 
internacional, con nuestro servicio de desarrollo de sistemas de información 
geográficos Sig. 
 
Para posicionar la empresa en el sector privado y tener mayor presencia en el sector 
público se implementa una estrategia de marketing digital mediante canales 
adecuados para llegar a nuestro mercado objetivo. 
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Agradezco a los colaboradores y socios quienes con su compromiso a nuestra 
misión y visión empresarial culminamos nuevamente los proyectos contratados, pese 
que la economía del país tiene resultados adversos  
 
Siempre optimistas que el año 2020 traerá nuevas oportunidades en el sector 
privado, principalmente en el internacional para alcanzar un crecimiento y rentable 
que aspiramos. 
 
La situación actual del país y la tendencia tecnológica mundial nos obliga a migrar a 
un modelo comercial basado en servicios en la nube, con la participación de aliados 
estratégicos en cada vertical de negocio. 
 
 
 
Atentamente, 
 

 
 
Ing. Niky Armas 
Gerente General 
Excelencia Corporativa Cía. Ltda.  


