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Prezente

Doy cumplimiento a lo contemplado en la Ley de Compafilas y los estatutos de
Excelencia Corporativa Cia. Lida., y como responsable de su Gerencia, presenio
el informe de labores administrativas correspendiente al ejerciclo fiscal del afio
2013.

Objetivos Previstos

El afio 2013 Excelencia Corporativa Cia. Lida., tuvo un ano de decrecimiento en
ventas, se sintid en varips ambitos de la industria la reduccion de proyectos de
modernizacidn emprasarial en el ambilo de las tecnologias.

Es adecuado sefialar que en el afio 2013 continda la tendencia a la baja en fa
demanda de proyectos de automatizacion y mejoramiento empresarial en los
gobiernos centrales y descentralizados, fendencia del afo anterior.

Laboral y Legal

En el afio 2013 hemos ratificado el cumplimiente de todas las disposiciones
emitidas por los organismos de control, especialmente del Servicio de Rentas
Internas, declarando impuestos y pagando iodas las gbligaciones tributarias
mensuales, asi como fa Declaracion del Impuestos a la Rentz Anual y con el
Institute Ecuatoriano de Seguridad Social y el Ministerio de Relaciones Laborales,
Suparintendencia de Compahias.

En los aspecios laborales de la empresa, se cumple con lo dispuesto en ef codigo
del trabajo y el Instituto Ecuatarians de Seguridad Social IESS
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En obligaciones adicionales con el municipio, la compania cumple con los plazos
de declaracion y pagos, guiero poner en acento el elevado costo de la patente
municipai, que en los Uitimos afics se incremento en un 1000% (mil por ciento) el
valor, teniendo impacte a la compania en el ambito financiero, propio de la gestion
de la alcaldia saliente, incremento desmesurado en tasas e impuestos, aspectos
que impactan al emprendimiento de las pymes.

Situacion financiera

Nuestra empresa esta compitiendo en un mercado de modernizacion empresarial,
implementacion de modelos de desatrolico organizacional basade en tecnologias
de informacion, nuestra estrategia es de nicho diferenciado posicionarnos en un
segmentc de mercado no c¢opado gue permila un modelo de compelencia
intimidad con el cliente.

Sefialc que la disminucidn en ventas corresponde a un 35% respecto al afio
anterior, se pudo mantener la planta de colaboradores e incrementar sus sueldos
en el porcentaje definido por el gobierno.

Politicas y Estrategias

Ponge en consideracidn de la Junta de Accionistas, para el afio 2014, actualizar la
planificacion y elaboracion de esirategias que permitan posicionar nuestros
productos de desarrollo de software en el mercado internacional, que pearmitan la
permanencia y crecimiento sostenido de EXCO, aspiramos alcanzar ventas fuera

" del Ecuador de nuestros sarvicios de consultoria.

Para alcanzar eslas ventas planeamos realizar una campafia digital de marketing
mediante canales adecuados para llegar a nuesiro mercado objetivo.

Agradezco a los socios y principalmente a los colaboradores quienes con su
compromiso a nuestra mision y visién empresarial hicieron posible culminar
exifosamente los proyectos asumidos, reiteramos que el aino 2014 traera cifras
financieras positivas que refigjen el crecimiento rentable que aspiramos.

Atentamente,

Ge;ente General
Excelencia Corporativa Cia. Lida,
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