INFORME DE LA GERENCIA GENERAL
FLAMATOUR AGENCIA DE VIAJES. CIA, LTDA

Sefores Accionistas, presento a ustedes mi Informe Anual de Actividodes referente o
bosda I estructure organizativae de FLAMATOUR AGENCIA DE VIAJES. Cia. | ida.
e cumnplimiento o ke dispuesto en los Art 123, 124 y 124 de ta Ley de Compadiny, por
¢l porsodo del 17 de enera al 31 de diciembre del afo 2012

Flamatour ex una Compailia, juridics creada mediante Resolucion apeobada por |x
Soperintendencia de Compafias de competencia total sobre la vida juridica de ba misam,
siendo < objete social peincipal ¢s realizar b forma permanente el servicio exclusivo
de transporte mixto de carga y passjeros en camionetas doble cabing, de canformidid
sl do que sefialan el numeral 2, liternl a) del articulo 50 v scipite, segin o
determinado en hos Estatutos.

Durante ¢l presente afio 2012, la Compafia ha mostrado los siguienes movimicmos
ceondmicos conforme lo sefala el conjunto de Estndos Finmncicros ¥ OSUS uspectos
Importantes que se detallan a continuacion:

|
L ANALISIS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS.-

Los Fstudos Financieros de I empresa se han preparado de acuerdo con Fes Nosmas
Intemacionales de Informacion Financiens para pequedias y medianas entiddes (NI
parn I PYMES), adoptadas poe 1o Superintendencia de Companias. Los Estados
Flnancieros se han elaborado de acuerdo con el enfoque del costo historico.

Ln Estados Finuncleros correspondientes ol ¢fercicio terminado el 31 de dicicmbre del
2007 han sido oy primesos elaborados de weuerdo i las Noemas ¢ interpeetaciones,
emitidus por et IASB, las cuales incluyen las Normas Intemacionales de Informaecicn
Financient (NI1F), las Normus Internacionales de Contabilidad (NIC). Las "Nommas
Intemagionales: de Informacidn Financicra NIIF" adoptadas en el Fcuador segin
Resolucion No. 06.Q1C1.004 del 21 de agosto det 2006, publicada ¢n Registro Oficiul
No. 148 de 4 de septiembre del mismo o, Resoluciin No. 08.G.0SC.010 de! 20 de
noviembre del 2008, publicadu en ¢l Registro Oficial No, 498 del 31 de diciembre del
2008, @il cunl se establece el cronograma de aplicacitn obligatoria de las Normas
Intermacionaies.  de  Informacion  Financiern  NIIF y la Resoluclon  No,
SCICLCEATERS GO0 det 11 de octubre del 2011, publicads en ¢l Registeo Oficin)
No. 366, en el cunl se cstablece ¢ Reglamento para la aplicacion de les Noemay
internacioastes de Informacién Financiera NITF para PYMES.



| a1 empresa califics como PYME, de acuerdo al reglumento;

u Moo de activos inferiones o 4 millones
b Ventas brutas de lusta S millones N
¢ Tengan menos de 200 trabajadores

I8 mueva normativa supotie cambios con respectn o las Normas NEC vigentes hasta
el 31 de Diciembre del 2011, 1ales como:

# Cambios en politicas comables, criterios de valoracion de activos, pasivos,
Ingreson, costos ¥ gastos, y forma de presentacion de s estados financicrs

# Laincorporacion de dos nuevos estados financicros: ¢l estado de cambios en el
patrimonio neto y el estado de flujos de efectivo, ¥

# las notas @ los Estados Financicros y ¢l informe de actividades por parte d¢ 1o
administeacion,

# La conciliacion exigidn por fa Secclon 35 en relacion con la transicion desde
Jes principios contables Ecustorianos NEC a las NIF,

La Nomma Inwemacional de Informacion financicra Seccidn 35.12 exige que oy
primeros Estndos Financieros etaborados conforme a esza NIF incluyan:

I Una deseripeidn de In natoraleza de cada cambio en la politica contuble.

2. Concilinciones de su pateimonia, determinado de acueedo con si murcy e
nformacion financiera anterior, con su patrimonio determinado de ascuerdo
can esta NIIF, para cada una de as siguientes fechus:

« L fochn de transicion & esta NIF: v
« B final del dltimo periodo presentado en los Estados Financieros anuales
mits recientes de ls empresa determinado con las normas NEC

ASPECTOS FINANCIEROS QUE IMPACTAN A LA COMPASIA A
PARTIR DEL ANO 2012 POR LA APLICACION DE LA NITF, SON:

1. Propiedad, Planta y Equipo (Seccidn 2), Medicidn de activos, dos bases e
medicion habituades son el costo histdrico y ¢l valor mzonable. Mediante
Resolucidn No, SCICLCPAIFRSG. 11015 de lu Superintendencia  de
Compadias del 1 de diciembre del 2011, resuclve namar en 1o adopeion por
prmers ver de las NIF para PYMES, la utilizackon del valor rzomable o
revaluseion como costo atribuide.



2. Beneficios u empleados (Seecion 28 — NIC 19), Esiz norma permite definir
planes de aportaciones definidas y planes de beneficios definidos. Lin plan de
aportaciones definidas ¢s un plan de pensiones bajo ¢l cual la empresa
paga aporiaciones fijas a un fondo y no tiene ningona obligachon. ni lega!
il inplicita, de reatizar aportaciones adicionales al fondo.

Un plan de prestaciones definidas es un plan de pensioncs que no es un plan
de aportaciones definidas.

Los planes de benefieios definidos establecen ¢l importe de 1 prestacion que
recibirch un empleado en ¢l momento de sy jubilacion, pormalmente en
furcion de uno o mas factores como b edad, aflos de serviciod y
remuneraciones.

£1 pasivo reconocido en el balance (Reserva Jubilacion Patronal) respecto de
los planes de prestaciones definidas, os el valor actunl de Ta obligacion por
presinciones definidas en la fecha del batance menas el valor rzonable de los
activon afectos al plan, La obligacion por prestaciones definidas s caleila
anualmente por actuarios independicntes de acuerdo con el método de o
unidad de crédito peoyectado.

PRINCIPIOS, POLITICAS CONTABLES Y CRITERIOS DE VALORACION J

En Mo claboracion de Loy cuentas anuvales de In empresn commespondicntes al
ejercicio 2012, we han aplicado Jos siguicntes principios y politicas contabled
eriferios de valoreion, .

¥ fectivo y Equivalentes al Efectivo, al 31 de diciembre del 2012

11 efective v cquivalentes al efectives incluyen ef efectivo en caja, Jos depdsitos a
L vista en entidades del sistema fmanciero, otras inversiones de pran liguides con
un vencimeento original de tres meses o menos,

Documentos ¥ Cuentas por Cobrar no relacionadas locales, ol 31 de
dickombre def 2012

Documenton v Cuentas poe cobrar relacionados. debido a que por ser el primer
Ao de operackim la compaiida ba realizado anticipo o profesionudes y directivos
para W pestion efectivi de poner en murcha | compudio,

Paru Las cuentas comerciales se recobocen inicialmente por su valor mzoauble v
pusteriormente poe su costo amortizado de acuerdo con ¢ métedo del tipo de
intents efectivo, menes la provision por perdidas por deteroro del valor, Se ssume



Hue no exisic un componente de financiacion cuando las ventas s hacen con un
pwhnknmdbdccobmdeﬁ)dhs.lum:eﬂlcnltneacmlnpn&cticack
mercado, |Las transacoiones con partes relacionadas se presentaran par separudo.

Propiedud Planta y Equipo, al 31 de diciembre del 2012

Loz bieney comprendidos en propiedad, planta v equipo, de uso peopio, deberin
sel registrados 1 su costo de adguisiiion, bajo el méodo de costo atribuido

Las repamciones gue no representan una ampliacion de Ly vida Gtil y Jos gasios de
mantenimicnto se cargan a la cucotn de resultados del ejercicio en que st fncurren.

L depreciacion se caleuls aplicande el método fineal sobre ¢ couo de
sdquisicion de los scthvos menos su valor residual; considerando que oy
porceniajes de depreciacion no pasen los limites del SR1.

Con ecasion de cada cierre contable, la empresa analiz s existe indicios de
Deteriaro, tanto intemos come externos, de que e valor neto de los elementos de
s activo material no excedn su correspondiente importe recuperable: en cuvo
case. seducen ¢l valor en libros del activo de que se trate hasty su imporne
recupeeable v ajustan los cargos futuros en conceplo (ke deprecinclon en
proporcion a su valor en libeos gjustado y & su nucva dtil remanente, e caso de
SET MRCesIna Ui reestimacion de Iy misma.

Obligaciones a pagar % instituciones financieras, ul 31 de dictembre dol 2017

Las cucatus comerciales a pagar son obligaciones de pago poe bicnes o servicios
que se haiy adquirido de fos proveedores en el curso ordinario del nepocin, |as
cuenlas @ pugar se clasifican como pasivo corriente si los pagod tienen
vencimiento i un afo o menos (0 vencen en ¢l ciclo normal del negocio, siesic
fuer supenor). £n caso contrario, se presentan como PESIVOS 0 coTrientes.

las coentns comerciales o pagar s reconocen inicialmente & valor rzonable v
posteriommente s valoran por su costo amortizado usando ¢l método de 1po de
Interéy efoativo, cuando ¢l plazo ex mayor a 90 dins, Se asume que ne existen
componentes de financiackon cuando lus compras a proveedores se hacen con i
peshdo medio de pago de M diss, lo que estd en Tinea con s prictica de
mercado,

Impucsto a las Ganancias, sl 31 de diclembre del 2012, obtuvo nna ganancia
debido a que ha realizado operuciones en of aiio ¥ han concretado Ingresos
operativos,

A grirtie del ejercicio fiscal 2010 entr en vigor fa norinn que exige ¢l pago de un
“anticipo minimo de impuesto o Lt renta”, cuyo valor es cakoulado en funcion de



bax cifras reportadas el afio anterior sobre ¢l 0.2% del patrimonio, 0,2% de los
contos v gustos deducibles, 0.4% de los ingresos gravables 3 0.4% de los activos,

La referida norma establecic que en caso de que ¢ impucsto o la rents causato
sed menor que ¢l monto del anticipo minime, este Gltimo s converting en
impuesto a la renta definitivo, o menos que el contribuyente solicite al Servici de
Rentits Internas su devolucsdn, bo cuul podria ser aplicable, de acuerdo con la
Ao gue rige fa devolucidn de este anticipo,

En adicidn, es importante sefialar que de ncuerdo con el Cadigo Orgdnico de 1
Produccton, Comercio ¢ Inversiones, la tasa del Impuesto a la Renta se reduce
progresivamente, iniciando en el 2011 con el 24% hasta legar al 22% 0 ¢l 2013,
por lo que el impuesto diferido estd calculado considernndo el decrenienin
progresive de la tass impaositiva,

Beneficios a los empleados, al 31 de diciembre del 2012

I pasivo & ser reconocido en el balance (Reserva Jubilocion Patronaly respect
de low planes de peestaciones definidas, es ¢f valor actugl de 1a obligacion poe
prestaciones definidas en la fechn del halance menos ¢l valor rzonable de los
acrivas alectos al plan, La obligacion por prestaciones definidas se caleuly
anualmente por actuarios independientes de acucrdo con ¢l método de s unidad
de crédito provectado,

Reconocimiento de ingresos, ul 31 de diciembre del 2012

Les ingresos ondinarios se reconocen cuando se produce la entradi bruta de
beneficies ccondmicos origmados en el curso de Tus actividades ordinarias de |a
cimpresi duranie el ejercicio, siempre que dicha entrda de beneficion provique
un dncremento en el patrimonio neto que no esté relacionadn con las
aponaciones de los propietarios de ese patrimonio v estos beneficios pucdan ser
Vilorados con fiubilidad, Los ingresos ordinarios s¢ viloran por ¢l valor
razonuble de la contraportida recibida o por recibir, derivada de los mismos, |11
IEIEso e expone nelo, de impaesta, descuentos o devoluciones.

Reconocimiento de costos y gastos, 31 de diclembre del 2012
Los costos y gastos son registrados baxindose en el principio del devengadi, ¢

devin, todos Jos gastos son recanocidos ¢ momento en que se conoce el 1w o
recepaion de un bien o servicio.



Principlo de Negocio en Marcha

Lo estados financieros se preparan nomalmente sobre 1 base de que 18 cmpress
estl en funciopamiento, y continuari sus actividades de operacion dentro del
futm previsible, por lo tanto la empresa no tiene intencion ni necesidad de
liguidar o de cortar de foemn importante sus operaciones,

Situachin Fiscal

Al sierre de los Estados Financieros la empresa oo ha sido sujeta de revision por
parte de las outoridades fiscales, la Gorencia considera que no hay contingencis
tributasias que podrian afectar la situacion financicr de fa empresa,

GESTION DE RIESGO FINANCIERO

L empresy esth expuesta a determinados riesgos que gestiona mediante la aplicocion
de sistemas de identificacion. medicidn, limitacidn de concentracidn y supervision
kntre Jas principios de buena ndminisiracion destacan los siguicntes:

¢ Cumplir estrictamente con todas las normas sprobadis  divalgadas por ¢
Fresidente v Gerente,

* 5S¢ definen politicas de conocimiento téonico y capacidades suficientes pass
asegurar uma gestidn eficaz a favor del cliente, minimizando el ricsgo de
control interno, financieros v ante Jas entidades de control,

* Se desaollan y aplican control de calidad necesario para useghirar gue ks
opersciones se realizan segin las politicas, nomas 3 procedimiontos
cstablecidos

Las principales politicas de la empress se derfvan del desarrollo de su propin
actividad v dentro de ésta, los principules aspectos a destacar son;

= Politicn de calidad: Para garantizar la calidad de nuestros seevicios lu
crpresa cuenta con un sistemms de control intermo, mediante aplicacion de un
serviclo de calidad, campliendo con los estindares de ética, normas Je generi)
aeepaachon,

«  Polities Juridica: En relacion con los conflictos que pudicran Surgir en
relacion con la actividad de la empresa, con los diversos ugentes del mercado
iaboral. tributano, es prictica habital mantener una linca de solucion a fox
conflictos por medio de la mediacion. No obstante, § pare preyenic fiesgos par
a0 MOV, la empresa cuenta con asesores juridicos propios, que mantienon
(s actitud peeventiva,



+ Politica de sepuros: La empresa muntiene una politica e seguros de
respansabilidad civil y todo ricsgo, al mismo ticmpo se encuentrin asegurdon
Lo empleades al seguro social "IESS”,

= Politica de RRHH: Ls empresa cumple can el cidige laboral y dispasiciones
del Ministerio del Trabajo, motivando permanentemente al valioso clemento
e Recursos Humanos,

Co 1WNIssT



