INFORME DE LA GERENCIA GENERAL
FLAMATOUR AGENCIA DE VIAJES. CIA. LTDA

Prevento a wstedes of Informe Anual de Actividades referente a toda |n evtrustum
otganizativa de Flamatour Agencia De Viajes. Cia. L1da, se describe poc fa forma como
et distribuidos las diferentes dreas de Trabajo y la utilizacion de sus recursos, In
forma como convergen para obtener una rentabilidad sostenida y uniforme en ¢l tiempo,

I'n ol presente informe se trata la diversificacién de servicios que genera Flamitour
Agencin de Visjes: Cia. Lida, asi como ef control y evaluacidn de sus ingreso y
cyresin. obtenidas durante ¢f gjercicio ccondmico 2010, adems del andlisis del entorno
donde s desarmlla la compadia, asi tenemos los siguienics aspectos relevantes;

Analisis Financiero

Durante ¢l presente ao la cconomia couatoriana ha mostrado una iliquides constants,
comtraria o W estipulado en paises dolarizados, esto ha hecho que Flamatoor Agencia de
Viajes, Ciit, 11dadesarrolle ostrategins de mercadeo y alinnzas estratégicas, 1o que ha
permitido fortalecer ta solvencia de la compaiia, lo que se detalla a continuacion:

INGRESOS Y EGRESOS DEL EJERCICIO 2010

e Ingresos operativos de Flamatour Agencia de Viajes. Cia Lida., b componen las
ventay de servicios que 1o compafiin presta,

Lis Farenos operativos de Flamatour Ageacia de Viajes: Cia. Lida, se reafizan en
funcin del cumplimiento del objeto social de Ia compadiia, principalmentc en lo
reservacian de, hedeles, y Servicios turisticos y olros afines, ast comi el recancomienido
de sueldos ¥ satarios a todos bos empleados, ¢l pago de tribates al SR, b cancelackin Je
obligactones por kos Servicios basicos recibidos en debido momento, entre otfas b
operutivos,

GERENTE G

Mufla
Cl P 07743587




